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RESUMO

Esta dissertagcdo versa sobre o letramento académico em contexto digital a partir da necessidade de
compreender e criar estratégias em contexto remoto para aprimorar as novas técnicas de estudos que
este cendrio exigiu. Para tanto, este estudo teve o objetivo de analisar a percepcdo e a experiéncia dos
alunos do 4° periodo do curso de Letras de uma instituicdo pablica acerca da emergéncia do letramento
académico no ensino remoto emergencial tendo em vista a linguagem em contexto digital, além de
descrever as praticas de letramento académico no contexto digital, reconhecer as mediacdes do processo
de aprendizagem quanto a producdo de textos académicos e também compreender a percepcdo dos
alunos a partir das préaticas de letramento académico também ocorridas neste contexto. O problema que
direcionou este trabalho foi: Em que sentido a préatica de letramento académico em contexto digital pode
refletir na producgdo de textos académicos? Refletindo sobre essa questdo, percebi a relevancia deste
conhecimento na formacao dos discentes de licenciatura em Letras, uma vez que estes desempenham
dois papéis importantes na graduacao: estudantes e professores de linguas em formacéo, pois, a partir
deste contexto pandémico, os artefatos da cultura digital estardo cada vez mais presentes tanto nas
praticas académicas, quanto na futura atuacdo docente destes estudantes. A pesquisa aqui desenvolvida
é de abordagem qualitativa interpretativista, tendo como base de estudo a Netnografia, pois foi possivel
acessar o universo cultural dos participantes que se relacionam a partir da internet por meio de
ferramentas da cultura digital. Para a construgdo dos dados, considerei 0s seguintes instrumentos: (i)
observacao direta, de forma digital, (ii) um questionario com questdes fechadas e de multiplas escolhas
e questdes discursivas relacionadas as praticas de escrita académica dos participantes; (iii) postagens
dos participantes na sala de aula virtual. A andlise dos dados foi realizada com base na analise de
contetido de Bardin (1977) e Freitas (no prelo). O estudo foi realizado por meio de atividades remotas
motivadas pelo distanciamento social em decorréncia da Covid-19, tendo como suporte a plataforma
Google — Classroom, Meet, Forms. Como embasamento tedrico, foram elencados os estudos de Soares
(2009), Kleiman (2008), Marcuschi (2001), Street (2014), Coscarelli (2005), Rojo (2013), Freitas
(2021), e outros. Nesse contexto pandémico, os géneros digitais serviram de suporte para as atividades
de ensino e com uso da linguagem digital, novos géneros foram exigidos, mostrando que ha outras
modalidades de texto legitimadas pelos académicos. Contudo, percebo que é um pouco cedo para
afirmar, negar ou sugerir mudancas no ensino universitario, mas acredito que seria interessante repensar
os letramentos académicos necessarios a partir deste novo contexto.

Palavras-chave: Cultura Digital. Letramento Académico. Letramento Digital. Multiletramentos.
Atividades Remotas.



ABSTRACT

This dissertation deals with academic literacy in digital contexts as a reflection of the need to
understand and create strategies in a remote context to improve the new study techniques that
this scenario demanded. Therefore, this study aimed to analyze the perception and experience
of students in the 4th period of the Letters course about the emergence of academic literacy in
emergency remote teaching, in view of language in a digital context, in addition to describe
academic literacy practices in the digital context, to recognize the mediations of the learning
process regarding the production of academic texts and also to understand the students'
perception from the academic literacy practices also occurring in this context. The problem that
guided this work was: In what sense can the practice of academic literacy in digital contexts
reflect on the production of academic texts? Reflecting on this issue, | realized the relevance of
this knowledge in the training of undergraduate students in Letters, since they play two
important roles in graduation: students and language teachers in training, because, from this
pandemic context, the artifacts of culture will be increasingly present both in academic practices
and in the future teaching activities of these students. The research developed here has an
interpretive qualitative approach, based on Netnography, as it was possible to access the cultural
universe of the participants who interact from the internet through digital culture tools. For the
construction of the data, | considered the following instruments: (i) direct observation, in digital
form, (ii) a questionnaire with closed and multiple choice questions and discursive questions
related to the academic writing practices of the participants; (iii) participants' posts in the virtual
classroom. Data analysis was performed based on content analysis by Bardin (1977) and Freitas
(in press). The study was carried out through remote activities motivated by social distancing
due to Covid-19, supported by the Google platform — Classroom, Meet, Forms. As a theoretical
basis, studies by Soares (2009), Kleiman (2008), Marcuschi (2001), Street (2014), Coscarelli
(2005), Rojo (2013), Freitas (2021), and others were listed. In this pandemic context, digital
genres served as support for teaching activities and with the use of digital language, new genres
were required, showing that there are other modalities of text legitimized by academics.
However, | realize that it is a little early to affirm, deny or suggest changes in university
education, but I believe it would be interesting to rethink the necessary academic literacies from
this new context.

Keywords: Digital Culture. Academic Literacy. Digital Literacy. Multiliteracies. Remote
Activities.



Mudam-se os tempos, mudam-se as vontades,
Muda-se o ser, muda-se a confianca;

Todo o mundo é composto de mudanca,
Tomando sempre novas qualidades.

Luis Vaz de Camoes
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INTRODUCAO

Esta dissertacdo é resultado de uma pesquisa motivada por inquietagdes advindas da
minha primeira experiéncia profissional como docente. 1sso aconteceu no ano de 1992, dois
anos apos 0 meu ingresso na Universidade. Mesmo ainda cursando a faculdade de Letras,
comecei a trabalhar como professor da disciplina de Lingua Portuguesa na segunda fase do
Ensino Fundamental. Naquela época, observei nos alunos alguns problemas relacionados ao
processo de ensino e aprendizagem da leitura e da escrita, deixando-me deveras preocupado
por ndo saber intervir naquela situacdo por falta de experiéncia no contexto escolar, além da
falta de conhecimento das didaticas especificas, pois estas ndo faziam parte do curriculo da
minha formacao.

Em 1994/95, fiz o curso de especializacdo em Lingua Portuguesa, pela antiga
Universidade Estadual de Anapolis — Uniana. Em 2003/04, também me especializei em
Literatura Brasileira, pela Universidade Salgado de Oliveira — UNIVERSO, Céampus de
Goiania. No ano seguinte, ingressei na Universidade Estadual de Goids (UEG) em Goianésia,
como professor de Literatura Brasileira 111 e Literatura Goiana. No ano de 1999, fui aprovado
no concurso publico para professor de Lingua Portuguesa e Literatura, promovido pela
Secretaria de Educacdo do Estado de Goias e, até o presente, ministro aulas de Literatura no
Ensino Médio. Em 2008, na UEG passei a atuar como professor de Literatura Portuguesa e
Estagio Supervisionado no curso de Letras. Em 2010, comecei a trabalhar como professor de
Literatura Infantil e Portugués Instrumental no curso de Pedagogia. Em 2017/19, ministrei as
disciplinas de Leitura e (Re)escritura Textual e Portugués Instrumental na modalidade EaD,
pelo Programa de Ensino e Aprendizagem em Rede da Universidade Estadual de Goias - PEAR.
Nessa mesma época, trabalhei com a disciplina de Linguagem, Tecnologias e Producdo Textual
com o0s primeiros periodos dos cursos de Pedagogia e Historia. Foi minha primeira experiéncia
com os primeiros periodos, pois, até entdo, sé havia trabalhado com os anos finais do curso de
Letras.

Com essa disciplina pude perceber que muitos estudantes apresentavam algumas
lacunas em relacdo a leitura e escrita de textos académicos e, mais uma vez, fui acometido por
aquele sentimento de desespero. No entanto, ja compreendia que 0 educando no processo de
letramento precisa estar em contato com diferentes géneros textuais e participar de atividades
que explorem seus usos e funcbes sociais através de uma abordagem dialogica de letramento
critico-reflexiva no contexto académico. Pois essas a¢des colaboram no processo da aquisicao

da leitura e da escrita pelos alunos.
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Street (2010) afirma que ha muita diversidade acerca das produces textuais dos alunos
na universidade, uma vez que “o lugar epistemoldgico no qual nos posicionamos concebe a
linguagem como prética social, como recurso, espaco discursivo e trajetorias (HELLER, 2012),
e reconhece os falantes como atores sociais” (KILLNER; JUNG, 2019, p. 4).

Essa situacdo despertou em mim o interesse para com a ciéncia da linguagem, mais
precisamente para a necessidade de um olhar mais acurado em relacdo a leitura e escrita nas
praticas sociais no ambiente académico, uma vez que a universidade deve contribuir para que
alunos se assumam insiders! em contexto académico. Marinho (2010) afirma que as atividades
de ensino e aprendizagem da escrita académica tém em sua finalidade compensar os alunos com
dificuldades de leitura e escrita, segundo a autora, “a oportunidade de recompor lacunas de um
processo de escolarizacdo supostamente deficitaria, de aprender aquilo que deveriam ter
aprendido antes de entrar na universidade” (MARINHO, 2010, p. 9). Esse processo,
infelizmente, possibilita o atraso da constru¢do do ensino na universidade, pois o professor
necessita esclarecer escritos, que deveriam ja ser compreendidos e analisados pelos
académicos.

Sob essa 6tica, comecei um estudo em busca do meu aprimoramento profissional que
atendesse as necessidades dos alunos, contemplando-0s com a escrita académica e com 0s
géneros textuais especificos desse ambiente universitario. Nesse contexto, percebi que eu
também possuia lacunas em relacdo a leitura e escrita de textos académicos, 0 meu
conhecimento sobre esse tema estava aquém das minhas expectativas como profissional, pois
até entdo ndo tinha a percepcao de que em contextos de letramento, como grupos de pesquisa e
estudo, além de eventos cientificos, é que os conhecimentos académico-cientificos, ideoldgicos
e culturais s&o construidos.

Sendo assim, propus a mim a criacdo de um plano de estudo a fim de elucidar davidas
acerca do letramento e géneros académicos. A partir desses estudos, percebi que além de
adquirir o conhecimento, o mais importante é produzi-lo. Foi entdo que veio a ideia de fazer
uma Po6s-Graduacdo Stricto Sensu com o objetivo de produzir com reflexdo e criticidade o
conhecimento epistémico.

Para tanto, comecei a frequentar as disciplinas optativas do Programa de P6s-Graduacgao

Stricto Sensu em Lingua, Literatura e Interculturalidade — POSLLI, no ano de 2019, como aluno

! intimo, interno, conhecedor; profissional do ramo; membro do grupo, do circulo mais intimo; pessoa que “esta
por dentro”.
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especial. Nessas disciplinas, foi possivel produzir artigos cientificos, género especifico do meio
académico, nos quais aprimorei meu senso epistémico de leitura critica.

Motivado por essa interacdo com a escrita, além dos outros estudantes e alguns
professores, elaborei um pré-projeto de pesquisa sobre letramento académico critico, focando
0s primeiros periodos das licenciaturas, no qual culminou em minha aprovacdo no Mestrado
em Lingua, Literatura e Interculturalidade na Universidade Estadual de Goiéas, Campus Cora
Coralina, em 2020.

As aulas presenciais comecaram no final de fevereiro de 2020 e no dia 16 de marco
desse mesmo ano foram suspensas por causa da pandemia da Covid-19, conforme Portaria n.
560/2020 - UEG?. Portanto, as aulas passaram a ser ministradas no sistema remoto emergencial
e, consequentemente, com as orientacbes da professora orientadora, meu projeto sofreu
algumas reformulacdes para se adaptar a nova realidade. Afinal, ndo seria mais possivel fazer
pesquisa presencial e todo o estudo passou a ser digital, dai o novo tema da pesquisa:
Letramento académico em contexto digital: percepcdo e experiéncia de professores em
formacéo no ensino remoto.

Neste trabalho, o letramento académico obteve uma perspectiva sociocultural, que
encontra lugar nos Novos Estudos do Letramento (NLS?®), cuja ideia de leitura, escrita e sentido
sdo sempre situadas em praticas sociais especificas, as quais podem caracterizar a condicao
letrada de um sujeito na sua trajetoria pessoal e social, segundo Gee (2000).

De acordo com Street (2003, p. 1), os Novos Estudos do Letramento compdem um

recente campo de pesquisa que

Representa uma nova visdo da natureza do letramento que escolhe deslocar o foco
dado a aquisicdo de habilidades, como é feito pelas abordagens tradicionais, para se
concentrar no sentido de pensar o letramento como uma préatica social. Isso implica o
reconhecimento de multiplos letramentos, variando no tempo e no espago, e as
relagdes de poder que configuram tais praticas. Os NLS, portanto, ndo tomam nada
como definitivo no que diz respeito ao letramento e as praticas sociais a ele
relacionadas, preferindo, ao contrario, problematizar o que conta como letramento em
um espaco e tempo especificos e questionar quais letramentos sdo dominantes e quais
sdo marginalizados ou resistentes.

2 UEG confirma suspensdo de aulas presenciais e institui teletrabalho. Publicado em 17 de marco de 2020.
Disponivel em http://www.ueg.br?noticia?52386_ueg_confirma_suspensao_de_aulas_presenciais_e_institui_tele
trabalho. Acesso em: 13 mai. 2021.

3 A sigla NLS provém do termo em inglés New Literacy Studies. O que passou a ser denominado "New Literacy
Studies" (Novos Estudos sobre Letramento/NLS) representa uma nova tradicdo no estudo da natureza do
letramento, enfocando ndo tanto a aquisicdo de habilidades, como acontece nas abordagens dominantes, mas
pensar o letramento como pratica social (STREET, 1984). Politicas e préaticas de letramento na Inglaterra.
Disponivel em: https://www.scielo.br. Acesso em: 24 ago. 2021.
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Desse modo, surgiu o seguinte questionamento que motivou a realizacdo deste estudo:
Em que sentido a préatica de letramento académico em contexto digital pode refletir na producédo
de textos académicos? Refletindo sobre essa questdo, percebi a relevancia deste conhecimento
na formacdo dos discentes de licenciatura em Letras, uma vez que estes desempenham dois
papéis importantes na graduacdo: estudantes e professores de linguas em formacéo, pois, a
partir deste contexto pandémico, os artefatos da cultura digital estardo cada vez mais presentes
tanto nas préaticas académicas, quanto na futura atuacdo docente destes estudantes.

Por isso, esta pesquisa teve como objetivo geral analisar a percepcao e a experiéncia dos
alunos do 4° periodo do curso de Letras acerca da emergéncia do letramento académico no
ensino remoto emergencial tendo em vista a linguagem em contexto digital e, de maneira
especifica, descrever as praticas de letramento académico no contexto digital, reconhecer as
mediacdes do processo de aprendizagem quanto a producdo de textos académicos, além de
compreender a percepcao dos alunos a partir das praticas de letramento académico também
ocorridas neste contexto.

Nesse periodo de atividades remotas, foi-nos imposto uma imerséo a cultura digital que
tem mudado a rotina de muitas pessoas, pois foram exigidas habilidades para o manuseio dessas
tecnologias e incorporados novos usos e praticas sociais de leitura e escrita as atividades diarias
dos professores e alunos.

Mesmo sabendo que muitos estudantes ainda ndo estdo preparados para essa nova
realidade, tem-se a perspectiva de que estes desenvolvam suas competéncias e habilidades
necessarias para articularem a linguagem, seja ela escrita, oral ou em outra modalidade neste
dominio discursivo, fundamentados nos quatro pilares da educagdo* segundo Delors (2012),
para quem a pratica pedagdgica deve preocupar-se em desenvolver quatro aprendizagens
fundamentais, que serdo para cada individuo os pilares do conhecimento: aprender a conhecer;
aprender a fazer; aprender a conviver e aprender a ser. Além disso, espera-se que 0s alunos
percebam que a cultura digital pode contribuir para a producao de textos académicos, visto que
as praticas de linguagem tém sido diretamente influenciadas por meios digitais neste contexto

de atividades remotas.

4 Segundo Delors, a pratica pedagdgica deve preocupar-se em desenvolver quatro aprendizagens fundamentais,
gue serdo para cada individuo os pilares do conhecimento: aprender a conhecer indica o interesse, a abertura para
o0 conhecimento, que verdadeiramente liberta da ignoréncia; aprender a fazer mostra a coragem de executar, de
correr riscos, de errar mesmo na busca de acertar; aprender a conviver traz o desafio da convivéncia que apresenta
0 respeito a todos e o exercicio de fraternidade como caminho do entendimento; e, finalmente, aprender a ser,
que, talvez, seja 0 mais importante por explicitar o papel do cidadéao e o objetivo de viver. OS QUATRO PILARES
DE UMA EDUCACAO PARA O SECULO XXI E SUAS IMPLICACOES NA PRATICA PEDAGOGICA.
Pedagogia ao Pé da Letra, 2012. Disponivel em: <https://pedagogiaaopedaletra.com/os-quatro-pilares-de-uma-
educacao-para-o-seculo-xxi-e-suas-implicacoes-na-pratica-pedagogica/>. Acesso em: 24 ago. 2021.
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Portanto, o letramento académico possibilita, ao aluno de graduagdo em Letras, uma
nova articulacdo da linguagem escrita, pois 0 aluno se insere no ambiente académico sem ter
um conhecimento sobre 0s géneros textuais que estdo presentes na universidade, como 0s
géneros escritos resumo, resenha, fichamento, artigo, diario de campo, tese, dissertacéo,
monografia, material didatico, forum de discussdo, memorial da infancia, prova, painel,
esquema, andlise textual, projeto e o quiz, além dos géneros que fazem uso da oralidade como
seminario, comunicacfes, mesa-redonda, aulas expositivas, filme, documentario, debate,
entrevista, video e oficinas, sendo necessaria uma construcdo destes saberes em sua formacéo,
uma vez que ele se encontra em um constante estado de letramento, o0 que seré acentuado na e
para a formacéo académica.

Percebe-se que o letramento se relaciona aos géneros discursivos, pois o aluno letrado
assume uma postura mais autbnoma, demonstrando uma capacidade mais ampla de leitura de
mundo, com interpretacdes mais criticas e flexibilidade de pensamento. Este processo de
letramento tem um caminho a ser percorrido com énfase na possibilidade de exploragéo de
conhecimento de mundo, pois “[...] somente o fato de ser alfabetizada, ndo garante que a pessoa
seja letrada” (MORTATTI, 2004, p. 107). Considerando ainda que muitas pessoas, formadas
em curso superior, por exemplo, ndo conseguem discernir as bases do letramento, conforme
Soares (2009, p. 24), Kleiman (2008, p.18) e Tfouni (2010, p. 42). Portanto, para essas
pesquisadoras, o sujeito alfabetizado nem sempre pode ser considerado letrado.

Por isso, € importante que o aluno tenha uma visao critica, ou seja, saiba ir além do que
I& ou ouve, buscando diferentes possibilidades de andlise, fazendo com que ele consiga chegar
a um conhecimento de mundo mais amplo, engajando-se nas dinamicas sociais. Soares (2014)
aponta duas dimensdes principais do letramento: a dimenséo individual e a dimenséo social.
Sendo o letramento individual as competéncias para o uso da escrita e leitura individuais e 0
letramento social um fendmeno cultural de ampliacdo da leitura de mundo. Street (2001)
argumenta que os letramentos sociais sugerem engajar-se sempre em ato social, desde a sua
génese, ele sempre esta incorporado as praticas sociais.

Portanto, esta pesquisa se faz pertinente no sentido de analisar a percepcdo e a
experiéncia dos académicos frente ao processo de producdo nesse novo ambiente de interacéo
entre alunos e professores, motivado pelo distanciamento social durante o periodo da Pandemia
da Covid-19 em 2020.

A pesquisa aqui proposta é de abordagem qualitativa interpretativista (FLICK, 2009),
visando & identificacdo das praticas de letramento de maneira critica pelos alunos do 4° periodo

do curso de licenciatura em Letras de uma instituicdo publica no periodo de realizacdo das
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atividades remotas, por meio da analise de questionarios, postagens nas atividades remotas
realizadas no contexto digital e observacao das aulas na sala de aula on-line. Os dados gerados
foram analisados por meio da técnica de analise de conteldo, que consiste, de forma
sistematica, em descrever e interpretar o conteudo de toda classe de documentos e textos,
ajudando a reinterpretar as mensagens e a atingir uma compreensdo de seus significados num
nivel que vai além de uma leitura comum (BARDIN, 1977).

O campo teorico da aprendizagem foi de abordagem interacionista que, de acordo com
Vygotsky (1988), essa teoria situa-se em um contexto socio-histdrico-cultural. E pela relagdo
com 0s mais experientes e pela forga da linguagem que o sujeito se apropria ativamente do
conhecimento social e cultural do meio em que esta inserido. As influéncias e mudancas séo
reciprocas ao sujeito e ao meio onde se encontra.

Para Moreira (2010), a teoria do pesquisador Vygotsky, propde que o desenvolvimento
cognitivo se d& por meio da interagdo social, em que, no minimo, duas pessoas estdo envolvidas
ativamente trocando experiéncia e ideias, gerando novas experiéncias e conhecimento. Para o

autor

0 sujeito reconstrdi internamente conhecimentos socialmente construidos. Ou seja, as
sociedades constroem instrumentos e signos. Quem nasce em uma sociedade, ou quem
se incorpora a ela, tem que reconstruir e internalizar esses instrumentos e signos. E
para isso a mediacdo humana (da pessoa) e semidtica (da palavra) sdo essenciais
(MOREIRA, 2010, p. 23).

Nesse sentido, pode-se afirmar que a aprendizagem é uma experiéncia social, mediada
pela utilizacdo de instrumento e signos. Um signo, de acordo com a teoria sociointeracionista,
é algo que significa alguma coisa, como a linguagem falada, a escrita e, neste contexto, a
semidtica. Portanto, a aprendizagem é uma experiéncia social de interacdo pela linguagem e
pela acéo.

Observando a percepcdo e experiéncia dos participantes, pode-se afirmar que a
aprendizagem foi o resultado das atividades mediadas pela professora, cuja interagdo nas aulas
remotas de forma sincrona e assincrona possibilitaram aos alunos mais autonomia, dialogo e
conhecimento de forma coletiva, cooperativa e pratica.

Para tanto, o conhecimento adquirido pelos dados gerados dialoga com o resgate de
questdes que delimitam o entendimento sobre leitura, percebendo-a como uma agéo
sociocultural que permite ao leitor (re)construir o mundo por meio das experiéncias contextuais
(FREIRE, 1989; KLEIMAN, 2003; MARTINS, 2006; AGUIAR, 2004). Pois “[...] leitura e
escrita sdo praticas discursivas, com multiplas fungdes e inseparaveis dos contextos em que se

desenvolvem” (KLEIMAN, 2007, p. 4), ndo se dissociam, ambas estdo interligadas e, é por
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meio destas tecnologias que advém a alfabetizacdo e o letramento, cada qual com suas
especificidades e possiveis conceituagdes (SOARES, 2002, 2003, 2012, 2014, 2016, 2018;
FISCHER, 2020; ALBUQUERQUE, 2007; KLEIMAN, 1995, 2005; MARCUSCHI, 2001;
STREET, 2014).

Os dados também dialogam com os estudos sobre Letramento Académico, o qual esta
diretamente relacionado as praticas de leitura e escrita na configuragdo da identidade docente
no contexto universitario, numa abordagem feita nas concepcbes dos Novos Estudos do
Letramento, que o concebem como pratica social, ou seja, conclamam ser o letramento mais
do que o conhecimento do cddigo da lingua intrinsecamente, mas que se refere aos usos e as
funcdes da leitura e da escrita dentro das praticas sociais em que se insere (LEA; STREET,
1998, 2006, 2014; GEE, 1996; CRUZ, 2007; RODRIGUES, 2020; FISCHER, 2008;
MARINHO, 2010). Além do Letramento em Contextos Digitais, Letramento Transmidia e
Multiletramentos viabilizados pelo digital que, em geral, apresentam textos multimodais
(ROJO, 2012, 2013, 2020; COSCARELLI; RIBEIRO, 2005, 2013; JENKINS, 2009;
SCOLARI, 2018).

De acordo com estas consideracdes iniciais que direcionam a pesquisa, estruturei o
trabalho a partir deste texto introdutério, em que foi explicitado o tema, a contextualizacéo, a
questdo norteadora, 0s objetivos e a justificativa. Encontram-se no primeiro capitulo os aportes
tedricos sobre os quais fundamentei o estudo, mostrando o caminho que percorri para atingir 0s
objetivos propostos; no segundo, descrevi o percurso metodoldgico; e, no terceiro capitulo,
foram realizadas as discussdes dos dados e, finalmente, nas consideracdes, busquei responder
a pergunta de pesquisa, trazer outros questionamentos, com o intuito de vislumbrar outras

possibilidades.
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CAPITULO 1
APORTES TEORICOS

Neste capitulo, sdo apresentadas as bases tedricas que sustentaram este estudo, o qual
estad dividido em quatro partes. Na primeira, apresento o contexto de cultura digital; na segunda,
uma breve discusséo sobre o conceito de letramento; na terceira, sobre o letramento académico;
e na quarta parte, discorro sobre letramentos em contexto digital e a sua pratica no atual contexto
de distanciamento social motivado pela pandemia da Covid-19.

No entanto, antes de fazer os apontamentos sobre cultura digital e letramentos,
considerei oportuno o resgate de questfes que delimitam o entendimento sobre leitura,
percebendo-a como uma acdo sociocultural que permite ao leitor (re)construir o mundo por

meio das experiéncias contextuais.

A leitura do mundo precede a leitura da palavra [...] A velha casa, seus quartos, seu
corredor, seu sétdo, seu terraco — O sitio das avencas de minha mae, o quintal amplo
em que se achava, tudo isso foi meu primeiro mundo. Nele engatinhei, balbuciei, me
pus de pé, andei, falei. Na verdade aquele mundo especial se dava a mim como o
mundo de minha atividade perceptiva, por isso mesmo como o mundo de minhas
primeiras leituras. Os ‘textos’, as ‘palavras’ as ‘letras’, daquele contexto [...] e
encarnavam numa série de coisas, de objetos de sinais, cuja compreensdo eu ia
aprendendo no meu trato com eles, nas minhas relagdes com meus irm&os mais velhos
e com meus pais [...]. A decifracdo da palavra fluia naturalmente da ‘leitura’ do
mundo particular [...]. Fui alfabetizado no chdo do quintal de minha casa, & sombra
das mangueiras, com palavras do meu mundo e ndo do mundo maior dos meus pais.
O chao foi meu quadro negro; gravetos o meu ‘giz (FREIRE, 1989, p. 09-14).

A leitura, no senso comum, é vista como a habilidade de decodificar os signos
linguisticos, ou seja, decifrar os sinais graficos convencionais da lingua falada. Mas, leitura ndo
é somente isso. Na perspectiva do modelo de letramento ideoldgico, leitura é vista como
percepcdo, interpretacdo, interacdo, relacdo logica entre as ideias, conhecimento,
posicionamento e aplicacdo em diferentes contextos, pois nessa perspectiva, a leitura € social e
adquirida. Isto ¢, sdo “praticas ligadas a cultura e a estruturas de poder de uma sociedade”
(KLEIMAN, 2003, p. 44).

A leitura, por sua vez, ndo estd relacionada somente a textos estruturados

linguisticamente, ela pode e deve ser ampliada a leitura do mundo, como assevera Freire:

A leitura do mundo precede a leitura da palavra [...] De alguma maneira, porém,
podemos ir mais longe e dizer que a leitura da palavra ndo é apenas precedida pela
leitura do mundo mas por uma certa forma de “escrevé-lo” ou de "reescrevé-lo", quer
dizer, de transformé-lo através de nossa prética consciente (FREIRE, 1989, p. 13).
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Para o autor, 0 ato de ler o mundo esta relacionado com a experiéncia existencial de
cada sujeito ao se relacionar e interagir com o seu real contexto sociocultural. E por meio da
interacdo, da experiéncia e do conhecimento que o sujeito (re)constréi o seu mundo e a si
mesmao.

Neste contexto, Martins (2006) afirma que a leitura € uma experiéncia individual, é a
capacidade de decodificar os signos linguisticos, por meio dos quais o leitor decifra sinais,
compreende-os e lhes estabelece sentido. A leitura é realizada a partir da interacdo entre o leitor
e 0 objeto lido, o qual poderéa ser de carater escrito, sonoro, gestual, uma imagem estatica ou
em movimento, ou at¢ mesmo um acontecimento. A leitura ¢ “um processo de compreensdo de
expressdes formais e simbolicas, ndo importando por meio de que linguagem” (MARTINS,
2006, p. 30).

Em consonédncia com a ideia de leitura de mundo, Ricardo Azevedo descreve esse

sentido amplo da leitura no seguinte poema:®
Aula de leitura

A leitura é muito mais

do que decifrar palavras.
Quem quiser parar pra ver
pode até se surpreender:
vai ler nas folhas do chéo,
se é outono ou se é verao;
nas ondas soltas do mar,
se € hora de navegar;

e no jeito da pessoa,

se trabalha ou se é a-toa;
na cara do lutador,
quando esta sentindo dor;
vai ler na casa de alguém
0 gosto que o dono tem;

e no pelo do cachorro,

se é melhor gritar socorro;

e na cinza da fumaca,

> Poema extraido do livro: AZEVEDO, Ricardo. Dezenove poemas desengongados. Sdo Paulo: Atica,1999.
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0 tamanho da desgraca;

e no tom que sopra o vento,
se corre 0 barco ou vai lento;
também na cor da fruta,

e no cheiro da comida,

e no ronco do motor,

e nos dentes do cavalo,

e na pele da pessoa,

e no brilho do sorriso,

vai ler nas nuvens do céu,
vai ler na palma da méo,
vai ler até nas estrelas

e no som do coracao.

Uma arte que da medo

é a de ler um olhar,

pois os olhos tém segredos
dificeis de decifrar.

De acordo com Oliveira (2019), o mundo é lido o tempo todo. Ao acordar, o relégio nos
informa o tempo preciso, o olfato nos diz se o café esta pronto ou ndo, as nuvens e o vento, ou
a auséncia destes, nos fala se vai fazer sol ou chuva, se o dia esta quente ou frio. Pelo andado
ou expressdo facial, percebemos o estado emocional da pessoa. Tudo isso é leitura, e
prosseguimos lendo o dia inteiro, a vida inteira, sem nos darmos conta. E da realidade cotidiana
nasce, naturalmente, o conhecimento do mundo das palavras, das frases e dos textos escritos.

Logo, tdo importante quanto ler o mundo, é também adquirir a tecnologia da leitura e
da escrita. “Ler o texto escrito deve ser direito de todos, pois a vida € registrada a cada minuto
através de sinais graficos” (AGUIAR, 2004, p. 36). E por meio dessa tecnologia e da sua relagio
sociocultural e linguistica que os leitores, em busca e na producdo de significados, inserem-se

no mundo dos letramentos.

1.1 CULTURADIGITAL

A rapidez das transformacgdes pelas quais o0 mundo tem passado mudou diversos
contextos da formag&o social contemporanea — educacionais, financeiros, politicos, culturais,
dentre outros. Esse desenvolvimento global em diferentes aspectos € advindo do avanco das

tecnologias digitais e das redes de comunicacdo, cuja dimensdo nos apresenta de forma
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complexa, dificultando a nossa compreenséo. Essa complexidade de entendimento vivenciada
por meio de experiéncias mediadas pelas tecnologias sdo caracteristicas fundamentais da

cultura digital.

A expressdo integra perspectivas diversas vinculadas as inovagdes e aos avangos nos
conhecimentos, e a incorporacdo deles, proporcionados pelo uso das tecnologias
digitais e as conexdes em rede para a realizacdo de novos tipos de interagdo,
comunica¢do, compartilhamento e acdo na sociedade (KENSKI, 2018, p. 139).

Portanto, cultura digital refere-se a estas mudancas ocasionadas pela tecnologia digital
que transformaram o mundo e a forma de interagdo neste contexto. Esta emerge a partir das
praticas inovadoras que reconfiguram os diversos aspectos sociais. Assim, a cultura digital pode
ser contextualizada por meio de um conjunto de préticas, costumes e formas de interacao social,
as quais sao realizadas a partir dos recursos das tecnologias digitais de informacdo e
comunicacdo, doravante TDICs.

As tecnologias digitais vieram ampliar as formas de acesso ao conhecimento,
proporcionando uma interatividade mais efetiva entre os membros dessa cultura e os saberes,
além de transformarem nosso cotidiano, nosso trabalho e as formas de aprendizagem. Novas
praticas, novas leituras e novas linguagens sdo exigidas para que o sujeito se adapte as novas
formas de comunicacéo.

As novas formas de comunicagdo ampliaram-se significativamente com os dispositivos
digitais, aplicativos, sites e redes sociais. 1sso fez com que as interac@es individuais e coletivas
deixassem de ser uniformes, surgindo mais possibilidade de escolha em relagédo a quando, como
e Com quem se comunicar.

Por meio dos artefatos da cultura digital e na perspectiva dos multiletramentos, a viséo
sobre os textos adquiriu outros significados, como também as formas de comunicacéo, interacdo

e transmissao de informacdes, otimizadas pela linguagem on-line. Para Rojo (2020, p. 40)

Os multiletramentos séo os letramentos viabilizados pelo digital que, em geral,
apresenta textos multimodais — viabilizados por diversas linguagens (imagem estatica
e em movimento, musica, dudios diversos, texto escrito e oral) — e, portanto, exigem
saber interpretar varias linguagens atualizadas em conjunto. (ROJO, 2020, p. 40).

Os artefatos digitais mudaram a forma como nos relacionamos na sociedade e trouxeram

uma agilidade/facilidade as inumeras a¢Ges do cotidiano, porém, € importante haver uma
harmonia entre as tecnologias digitais e os objetivos a serem alcangados, pois
as tecnologias nos ajudam ou nos permitem fazer coisas que talvez fossem mais

dificeis ou mesmo impossiveis sem elas. No caso da educacdo, pode ser que permitam
ensinar melhor e mais eficazmente; ou pode ser que permitam aprender de forma mais



23

facil ou mais eficiente. Afinal, isso deveria ser 0 que buscamos, tanto alunos quanto
professores. No entanto, é necessario ajustar as tecnologias aos propositos que temos
(e ter algum, alias, é fundamental), para que essa integracédo faga realmente sentido e
seja prolifica (RIBEIRO, 2014, p. 152).

Nesse contexto, faz-se necessario estimular a reflexdo e a anélise para que 0s sujeitos
tenham discernimento em relagéo as informag@es que estio produzindo e consumindo. E a partir
dessa reflexdo que o individuo adquire possibilidades de comunicacdo e uma interacdo mais
consciente por meio da cultura digital, uma vez que na atualidade tem havido uma grande
demanda no uso das TDICs nas praticas sociais. Todavia, além das habilidades de uso das novas
tecnologias, 0 mais importante é ter consciéncia critica, isto €, ter discernimento por meio de
uma atitude reflexiva do comportamento proprio, objetivando uma educacéo digital. Sendo

assim,

essas trés caracteristicas da informacdo [...] aliadas a uma rede mundial de aparelhos
conectados que é a Web 2.0, também conhecida como internet, tem transformado
profundamente nossa forma de pensar, interagir, transmitir e produzir informagéo. A
cultura digital é, portanto, o novo recorte dentro da j& existente cultura tecnolégica
que abrange esse cenario social da modernidade, lapidado em especial pela forca da
informac&o digital (OLIVEIRA, 2020, p. 01).

Portanto é necessario filtrar as informacdes digitais, selecionando as mais importantes
para a vivéncia de cada sujeito. De acordo com Lévy (1999), a informacdo digital é
caracterizada por trés fatores. Primeiro, ela pode ser transmitida por um artefato de aparelhos
eletronicos; segundo, ela pode ser replicavel e compartilhada sem que haja perdas ou alteracédo
de conteudo; terceiro, ela pode ser passivel de quantificacdo, isto €, todas as mensagens que
trocamos por meios digitais, tudo o que compartilhamos, produzimos ou apenas visualizamos

pode ser registrado e gerar dados.

1.2 LETRAMENTOS

No decorrer da histdria, 0 mundo passa por transformacfes politicas, econémicas,
sociais e culturais. E a lingua, entendida como um elemento cultural, também passa por
mudangas, aparecem novos fendmenos, criam-se novos conceitos e outros vao ficando em
desuso. Nesse contexto, surgiu o termo “letramento” que esta relacionado as habilidades de usar
a leitura e escrita nas praticas sociais, adensando o conceito de alfabetizacdo. No entanto, 0
surgimento desse fenémeno traz a tona controversias a respeito de tal tema quanto ao sentido,

definicdo e mensuragao.
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Mary Kato foi a primeira pesquisadora a usar esse termo no campo da educagdo em
1986, no livro “No mundo da escrita: uma perspectiva psicolinguistica”. Seguida por Leda
Verdiani Tfouni em 1988, com o livro “Adultos néo alfabetizados: o avesso do avesso ”, e por
Angela Kleiman em 1995, “Os significados do letramento”.

No Brasil, Magda Soares (2012) foi a pioneira a falar sobre letramento, esclarecendo

que:

A medida que o analfabetismo vai sendo superado, que um nimero cada vez maior de
pessoas aprende a ler e escrever, e a medida que, concomitantemente, a sociedade vai
se tornando cada vez mais centrada na escrita (cada vez mais grafocéntrica), um novo
fendmeno se evidencia: ndo basta apenas aprender a ler e a escrever (SOARES, 2012,
p. 45).

E necessario compreender que o letramento ndo é um método didatico que veio
substituir a alfabetizacdo, tampouco pode ser considerado um processo equivalente a ela. Logo,

é importante o conhecimento tedrico para elucidar duvidas sobre esse tema.

No Brasil, o termo letramento ndo substituiu a palavra alfabetizacdo, mas aparece
associada a ela. Podemos falar, ainda nos dias de hoje, de um alto indice de
analfabetos, mas ndo de “iletrados”, pois sabemos que um sujeito que ndo domina a
escrita alfabética, seja crianca, seja adulto, envolve-se em praticas de leitura e escrita
através da mediacdo de uma pessoa alfabetizada, e nessas praticas desenvolve uma
série de conhecimentos sobre os géneros que circulam na sociedade
(ALBUQUERQUE, 2007, p. 16 - 17).

E importante ressaltar que a alfabetizacdo é o processo de aprendizagem em que se
desenvolve a habilidade de ler e escrever, ja o letramento desenvolve 0 uso competente da
leitura e da escrita nas praticas sociais.

De acordo com Soares (2003), a diferenca estd no dominio que o sujeito tem sobre a
leitura e escrita. Enquanto o sujeito alfabetizado sabe codificar e decodificar o sistema de
escrita, o sujeito letrado vai além, sendo capaz de dominar a lingua no seu cotidiano, nos mais
distintos contextos. O sujeito alfabetizado sabe ler e escrever, porém pode estar pouco
habituado a usar essas habilidades no seu cotidiano.

Contudo, no estagio atual das teorias da leitura e da escrita, Soares (2018, p. 18) assevera

que é

muito dificil separar alfabetizacdo de letramento, no estagio atual das teorias da leitura
e da escrita: a alfabetizacdo, segundo essas teorias, se desenvolve em contexto de
letramento, que da sentido ao aprender a ler e escrever, portanto, ser alfabetizado
supde ter também pelo menos algum nivel de letramento.
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A autora ainda considera que as relacfes entre o sistema fonoldgico e os sistemas

alfabético e ortografico devem ser objeto de instrucédo direta, explicita e sistematica, com certa

autonomia em relacdo ao desenvolvimento de préaticas de leitura e escrita.

dissociar alfabetizacdo e letramento é um equivoco porque, no quadro das atuais
concepgdes psicoldgicas, linguisticas e psicolinguisticas de leitura e escrita, a entrada
da crianca (e também do adulto analfabeto) no mundo da escrita ocorre
simultaneamente por esses dois processos: pela aquisicdo do sistema convencional de
escrita — a alfabetizacdo — e pelo desenvolvimento de habilidades de uso desse sistema
em atividades de leitura e escrita, nas praticas sociais que envolvem a lingua escrita —
o letramento (SOARES, 2004, p. 13).

Para Kleiman (1995, p. 18), letramento ¢ “o conjunto de praticas sociais que usam a

escrita, como sistema simbolico e como tecnologia, em contextos especificos, para objetivos

especificos”. O letramento ndo veio, pois, substituir alfabetizagdo, a aquisi¢do da leitura e da

escrita, mas para dar conta das praticas sociais da escrita em determinados eventos sociais.

Para uma visualizagdo mais objetiva, apresento o seguinte quadro:

Quadro 1 — Diferencas entre alfabetizacéo e letramento

ALFABETIZACAO

LETRAMENTO

Conceito “designa o ensino e o aprendizado de uma | Para Kleiman (1995, p. 19), o letramento é
tecnologia de  representacdo  da | “um conjunto de praticas sociais que usa a
linguagem humana, a escrita alfabético- | escrita, enquanto sistema simbolico e
ortografica” (SOARES, 2005, p. 24). enquanto  tecnologia, em  contextos

especificos, para fins especificos”.

Uso Uso individual da leitura e escrita. Uso social da leitura e escrita em diferentes

contextos (KLEIMAN, 1995).

Individuo Para Soares (2003), o sujeito alfabetizado | O sujeito é “aquele que sabe fazer uso do ler
sabe ler e escrever, porém pode estar | e do escrever, que responde as exigéncias
pouco habituado a usar essas habilidades | que a sociedade requer nas praticas de
no seu cotidiano. leitura e de escrita do cotidiano (SOARES,

2010, p. 39).

Atividades Codificar e decodificar a escrita. De acordo com Kleiman (2005), o

envolvidas letramento vai além da  escrita,

possibilitando a criacdo de discursos nos
diferentes dominios.
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Ensino Deixa o individuo apto a desenvolver os | Faz com que o sujeito tenha dominio da
mais diversos métodos de aprendizado da | escrita e da leitura nos mais diversos
lingua. contextos (SOARES, 2003).

Fonte: Elaborado pelo autor

Para Marcuschi (2001), letramento

[...] € um processo de aprendizagem social e histérica da leitura e da escrita em
contextos informais e para usos utilitarios, por isso € um conjunto de préaticas, ou seja,
letramentos. [...] Distribui-se em graus de dominios que vdo de um patamar minimo a
um maximo. (p. 21)

Essa afirmacdo evidencia a extrema importancia que as praticas sociais, nas quais
acontecem a escrita, trazem aos estudos de letramento. Portanto, esta pesquisa concebe o
letramento como prética social, considerando-o mais que o conhecimento do cédigo linguistico,
referindo-se aos usos e as funcdes da leitura e da escrita dentro das praticas sociais em variados
contextos.

De acordo com Soares (2012), letramento seria a traducdo para o portugués brasileiro
da palavra inglesa "literacy" — habilidade para ler e escrever — e literacia no portugués europeu.

No Brasil, segundo a autora, a motivacéo da criacdo do termo letramento s6 foi abordada
nos fins do século XX, enquanto nos paises desenvolvidos, esse termo e suas aplicacdes sao
estudados desde os fins do século XIX. O que constitui um grande atraso no caminho rumo as
desenvolturas do letramento. De acordo com a autora, 0 termo letramento “[...] surgiu porque
apareceu um fato novo para o qual precisavamos de um nome, um fenbmeno gque ndo existia
antes, ou, se existia, ndo nos dadvamos conta dele e, como ndo nos davamos conta dele, ndo
tinhamos um nome para ele” (SOARES, 2012, p. 34-35).

Para a autora, "letramento é o resultado da acdo de ensinar ou de aprender a ler e
escrever: o estado ou condicdo que adquire um grupo social ou um individuo como
consequéncia de ter-se apropriado da escrita" (SOARES, 2002, p.18). Assim, letramento seria
o0 desfecho, isto ¢é, a consequéncia do processo de alfabetizacdo. Porém, segundo a autora, 0
fato do sujeito ser alfabetizado nédo significa que ele, necessariamente, seja letrado. Nesse
mesmo contexto, segundo Kleiman (2005), um individuo analfabeto, em determinadas
situacOes, pode fazer uso da escrita quando se relaciona com outros atores sociais. Ou seja, 0
analfabeto podera ser letrado de acordo com seu convivio social. Portanto, o letramento

extrapola 0 mundo da escrita.
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Assim, nas discuss@es acerca do conceito de letramento e as dificuldades empiricas de
sua mensuracao é possivel afirmar que ndo existe sujeito iletrado, pois este, independentemente
de condicdo socioecondmica ou intelectual, faz algum tipo de uso da leitura em sua pratica
social. Ja que a leitura é uma pratica presente na vida sociocultural dos sujeitos, o letramento
esta inserido na construcdo do conhecimento do individuo.

Conforme Albuquerque (2007, p. 15), na década de 80, o ensino da leitura e escrita
referida em suas habilidades e pautada em apoio pedagdgico que “priorizava a memorizagao de
silabas e/ou palavras e/ou frases soltas, passou a ser amplamente criticado”, assim,
pesquisadores de diversos campos como Psicologia, Histéria, Sociologia, Pedagogia, dentre
outros, comegaram a desenvolver estudos sobre a leitura e a escrita e seus ensinamentos.

De acordo com Soares (2014, p. 31), “ler ¢ um processo de relacionamento entre
simbolos escritos e unidades sonoras, e é também um processo de construcdo da interpretacdo
de textos escritos”. Um processo de criagdo, que esta vinculado a criagdo critica de cada
individuo, em que exista uma forma de interacdo com as linguagens existentes e, assim, possa
se compreender a proposta do texto e de seus indicadores.

Os usos variados dos materiais escritos passaram a ser vistos como uma desenvoltura
para o letramento. Mendonga (2007, p. 46) afirma que “o conceito de letramento surgiu para
dar conta da complexidade de eventos que lidam com a escrita. [...], a nogdo de letramento
inclui ndo s6 o dominio das convencBes da escrita, mas também o impacto social que dele
advém”. O surgimento do termo letramento trouxe em seu fundamento uma mudanga na
maneira social de usar a escrita e a leitura.

Assumindo a escrita e leitura como uma propriedade, o individuo passa a um estado de
emancipacdao letrada, sendo necessario que o conhecimento adquirido os leve a varias sintonias
sociais, pois conforme justifica Cosson (2016, p. 11), “h4, portanto, varios niveis e diferentes
tipos de letramento”. Pois existem diferencas significativas no uso proficiente da leitura e da
escrita em paises como o Brasil, Estados Unidos e Franga, por se tratarem de realidades
diferentes.

Por isso, é importante entender que 0s niveis e tipos de letramento variam de um pais
para outro e diferem até mesmo de uma regido para outra dentro de uma mesma nagdo, como o
Brasil, devido a sua dimensao territorial e as diferencas socioculturais.

Street (1995) afirma a existéncia de duas abordagens para os estudos do letramento:

[..] o autdbnomo e o ideoldgico, sendo que o primeiro refere-se, basicamente, as
habilidades individuais do sujeito, e o Gltimo as préaticas sociais que envolvem leitura
e escrita em geral. No modelo autdbnomo, estdo incluidas as atividades de
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processamento da leitura, tanto as que ocorrem de forma consciente como as
inconscientes na construcdo de sentido do texto. Os pesquisadores dos novos estudos
dos letramentos consideram que sdo necessarias mais que habilidades para resolver
alguns dos problemas que os estudantes enfrentam nas atividades de leitura e escrita
[...] enfatiza o processo ideoldgico de letramento, que prop8e uma préatica social
implicita nos principios socialmente construidos, pois 0s modos pelos quais as pessoas
usam a leitura e a escrita sdo atrelados a concepg¢des de conhecimento, identidade e
modos de ser e estar, nas praticas sociais ou contextos particulares (COLACO, 2012,

p. 2).

Para 0 modelo autbnomo, o letramento é um conjunto de habilidades e/ou competéncias
que devem ser adquiridas pelos individuos e que podem ser transferidas através dos diferentes
contextos, ou seja, nao sdo levadas em consideracdo o contexto social.

Kleiman (1995) destaca o modelo ideoldgico para compreender o letramento em termos
de préticas concretas e sociais. Enfatiza o fato de que todas as préaticas de letramento sdo
aspectos ndo apenas da cultura, mas também das estruturas de poder presentes em uma
sociedade. Portanto, para Kleiman (1995), as praticas letradas sdo produtos da cultura, da
historia e dos discursos.

A necessidade de compreender o letramento como uma pratica social, levou varios
pesquisadores a estudar sobre esse fendbmeno. Kleiman (2005, p. 5), em sua colaboracéo,
ressalta que: “Letramento ¢ um conceito criado para referir-se aos usos da lingua escrita ndo
somente na escola, mas em todo lugar. Porque a escrita esta por todos os lados, fazendo parte
da paisagem cotidiana”. Nota-se que a escola é apenas uma dentre as varias outras agéncias de
letramento nas sociedades, como igreja, trabalho, familia, clubes, entre outros. Isso nos mostra
que € possivel participar de eventos de letramento sem precisamente ter ido a escola.

As diferencas e igualdades existentes na linguagem sdo geradoras do letramento que
constitui as préaticas sociais. Cosson (2016, p. 16) enfatiza que as palavras sd&o um construto
social que fazemos parte, pois “para adquiri-las basta viver em uma sociedade humana. Ao usar
as palavras, eu as faco minhas do mesmo modo que vocé, usando as mesmas palavras, as faz
suas”. Com essa perspectiva de uso simultaneo, tanto individual como coletivo, das palavras ¢
que elas ganham novos significados e se multiplicam.

A presenca do letramento nas instituicGes de ensino € algo natural na sociedade, o que
muitas vezes ndo paramos para indagar é sobre a forma de construgdo do letramento nesses
ambientes. De acordo com Kleiman (2008, p. 495), “ha um potencial empobrecimento tanto no
Ensino Fundamental quanto, por implicagdo, no curso de formacdo devido as limitacdes da
concepcao de texto unimodal, obsoleta hoje”. Para a autora, existem modalidades de ensino que
envolvem a escrita para um aprendizado significativo, mas que ficam sem uso, devido a falta

de conhecimentos pelos agentes de letramento.
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Street (2014) apresenta o conceito de “pedagogizacdo” do letramento, ou seja, o

letramento associado apenas as nogdes educacionais das seguintes formas:

[...] o distanciamento entre lingua e sujeitos — as maneiras como a lingua é tratada
como se fosse uma coisa, distanciada tanto do professor quanto do aluno e impondo
sobre estes regras e exigéncias externas, como se ndo passassem de receptores
passivos; usos ‘metalinguisticos’ — as maneiras como 0S processos sociais de leitura
e escrita sdo referenciados e lexicalizados dentro de uma voz pedagdgica como se
fossem competéncias independentes e neutras, e ndo carregadas de significacdo para
as relagdes de poder e para a ideologia; ‘privilegiamento’ — as maneiras como se
confere status a leitura e a escrita em comparagéo com o discurso oral, como se 0 meio
escrito fosse intrinsecamente superior e, portanto, como se aqueles que o adquirissem
também se tornassem superiores; e a ‘filosofia da linguagem’ — 0 estabelecimento de
unidades e fronteiras para os elementos do uso da lingua, como se fossem neutros,
disfarcando-se desse modo a fonte ideolégica daquilo que de fato sdo construgdes
sociais, frequentemente associadas a ideias sobre l6gica, ordem, mentalidade
cientifica e assim por diante (STREET, 2014, p. 129-130, grifo do autor).

O autor também argumenta que existem outros letramentos, além do dominante, que
ndo estdo relacionados a escolarizacdo. Acredita que o professor deve conceber o letramento
como prética social, a fim de ampliar as capacidades comunicativas dos alunos. Para Dionisio

(2007), a concepcao de letramentos estd fundamentada no:

Conjunto flexivel de préaticas culturais definidas e redefinidas por instituices sociais,
classes e interesses publicos em que assumem papel determinante as relagdes de poder
e de identidade construidas por praticas que posicionam os sujeitos por relagdo a
forma de ter acesso, de tratar e usar os textos e as tecnologias que os veiculam
(DIONISIO, 2007, p. 98).

As praticas sdo flexiveis, mas isso ndo significa que sejam totalmente novas, uma vez
gue muitas sdo recontextualizacdes de outras praticas anteriores e muitas ganham corpo na
unido de textos de diferentes contextos sociais, que se mostram significativos no trabalho com
oralidades, leituras e escritas na universidade (FISCHER, 2020, p. 92-93).

Na proxima secdo, além de tecer algumas definicdes sobre letramento académico,
apresento alguns comentarios sobre a escrita de estudantes em contextos académicos,
fundamentados em Lea e Street (2014), os quais compreendem a escrita a partir de trés
perspectivas ou modelos que denominaram de habilidades cognitivas, socializacdo académica

e letramentos académicos.

1.2.1 Letramento académico
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Os estudos a respeito do Letramento Académico estdo diretamente relacionados as
praticas de leitura e escrita na configuracdo da identidade docente no contexto universitario.
Nesta pesquisa, a abordagem do letramento académico é feita nas concepcdes dos Novos
Estudos do Letramento, que concebem o letramento como pratica social, ou seja, conclamam
ser o letramento mais do que o conhecimento do codigo da lingua intrinsecamente, mas que se
refere aos usos e as fungdes da leitura e da escrita dentro das préaticas sociais em que se insere
(LEA; STREET, 1998; GEE, 1996). Portanto, o letramento é a rela¢do do individuo com a
escrita, permeada de crencas, valores, ideologia e da cultura dos grupos sociais.

Nesse sentido, h& a concepcédo de que a escrita é socialmente contextualizada, isto €é, as
praticas escritas ndo podem ser neutras ou desarticuladas dos contextos de uso. Sendo assim, as
praticas de escritas académicas sdo praticas sociais e, por isso, variam em funcdo do contexto,
da cultura e do género em que se inserem, pois asseveram que as praticas de letramento nas
disciplinas académicas estdo associadas aos usos e as fungdes da escrita em comunidades e
contextos especificos (CRUZ, 2007, p. 7). Sendo assim, homogeneizar conhecimento e
encaminhamentos pedagdgicos ndo é o caminho, uma vez que cada disciplina, na academia,
prioriza o conhecimento especifico no seu contexto de atuagao.

Estudos realizados por Lea e Street (2014), considerados como referéncia na
constituicdo desse tema, revelam que a escrita do estudante em contextos académicos é
compreendida a partir de trés perspectivas ou modelos que denominaram de habilidades
cognitivas, socializacdo académica e letramentos académicos (FRANCO; CASTANHEIRA,
2016, p. 3).

O primeiro, modelo de habilidades de estudo, concebe a escrita e o letramento como
habilidade individual e cognitiva. Essa abordagem concentra-se nos aspectos da
superficie da forma da lingua e pressup8e que estudantes podem transferir seu
conhecimento de escrita e letramento de um contexto para outro, sem quaisquer
problemas (LEA; STREET, 2014, p. 479).

Neste modelo, a escrita é tomada como um conjunto de habilidades individuais que 0s
estudantes devem aprender e que, depois, sao transferiveis para outros contextos. O aluno ¢
visto a partir do seu déficit durante a correciao de seu texto, pois a escrita € entendida como
reflexo de habilidades técnicas e instrumentais de uso da lingua, baseada na teoria da linguagem
gue enfatiza as caracteristicas da superficie, como a gramatica e a ortografia. Portanto, o
letramento se apresenta como um conjunto de habilidades tecnicistas e instrumentais que séo

transferiveis de um contexto para outro sem dificuldades.
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O segundo, denominado socializacdo académica, tem relacdo com a aculturacdo de
estudantes quanto a discursos e géneros baseados em temas e em disciplinas.
Estudantes adquirem modos de falar, escrever, pensar e interagir em praticas de
letramento que caracterizavam membros de comunidade disciplinar ou temética. O
modelo de socializacdo académica supfe que os discursos disciplinares e 0s géneros
sdo relativamente estaveis e que, tendo os estudantes dominado e entendido as regras
basicas de um discurso académico particular, estariam aptos a reproduzi-lo sem
problemas (p. 479).

Neste modelo, por intermédio dos docentes, 0s estudantes sdo inseridos na cultura
universitaria com o propoésito de assimilar os diversos modos, falar, pensar, analisar e,
principalmente, as praticas de escrita prestigiadas nesse dominio. Essa insercdo é dinamizada
por meio das orientagdes de estudantes, focando a aprendizagem dos saberes de cada disciplina
que compOe esse universo. Portanto, é papel do professor, como membro mais experiente da
comunidade académica, inserir os alunos nas praticas da academia.

Além disso, leva-se também em conta a concepc¢do de que 0s géneros que permeiam
uma dada esfera de discursos, sdo relativamente estaveis, o que nos faz inferir que uma vez que
0 estudante tenha aprendido e compreendido as regras basicas de um determinado discurso
académico, ele estara, certamente, mais apto a se engajar discursivamente nessa dada esfera
social da atividade humana. E salutar, neste contexto, compreender que a no¢éo de Discurso é
empregada como:

Um conjunto de regras annimas, historicas sempre determinadas no tempo espago,
que definiram em uma dada época, e para uma area social, econdmica, geografica, ou
linguistica dada, as condi¢des de exercicio da fun¢do enunciativa (FOUCAULT,
1986, p. 136).

Portanto, o discurso é uma préatica que relaciona a lingua com “outras praticas” no
campo sociocultural especifico, sendo, neste contexto, as instituicdes. “Tais praticas discursivas
sdo consideradas distintas formas de letramento, que é muito mais pratica social que,

simplesmente, um conjunto de habilidades e técnicas de escrita” (RODRIGUES, 2020, p. 108).

O terceiro modelo, o de letramentos académicos, tem relagdo com a producédo de
sentido, identidade, poder e autoridade; coloca em primeiro plano a natureza
institucional daquilo que conta como conhecimento em qualquer contexto académico
especifico. Assemelha-se, em muitos aspectos, a0 modelo de socializagdo académica,
exceto pelo fato de considerar os processos envolvidos na aquisi¢do de usos
adequados e eficazes de letramento como mais complexos, dindmicos, matizados,
situados, 0 que abrange tanto questdes epistemoldgicas quanto processos sociais
incluindo: relagBes de poder entre pessoas, instituicbes e identidades sociais (LEA;
STREET, 2014, p. 479).

Neste terceiro modelo, 0s autores asseveram que o letramento académico diz respeito
ao fazer sentido, a identidade, ao poder, a autoridade e aos principios de natureza institucional,

portanto politicos e ideoldgicos envolvidos no processo de escrita. Esse modelo refere-se a



32

fluéncia em formas particulares de pensar, de ser, de fazer, de ler e de escrever, muitas das quais
sdo peculiares a esse contexto e que envolvem relagcdes sociais e de poder entre pessoas e
instituicbes (FISCHER, 2008).

E importante salientar que, apesar dos autores criticarem os modelos de habilidades
cognitivas e de socializacdo académica, considerando o ultimo modelo mais adequado por levar
em conta a complexidade das préaticas de letramento dos estudantes, na perspectiva dos
letramentos académicos os trés modelos ndo sdo mutuamente exclusivos; ao contrario, séo
sobrepostos, porque privilegiam eixos de trabalho por meio dos quais os professores
compreenderiam as préaticas de escrita necessarias para transitar no contexto académico (LEA,
STREET, 2006).

Nesse sentido, as trés perspectivas apontadas pelos autores permitem uma melhor
compreensdo das praticas de escrita académica, ja que eles sugerem que os modelos geralmente
usados para compreender a escrita dos estudantes ndo consideram ““a importancia das questoes
de identidade e as relacOes institucionais de poder e autoridade que o cercam, nas quais estao
inseridas diversificadas praticas de escrita dos estudantes em toda a universidade” (LEA;
STREET, 2006, p. 157).

Apesar disso, Street (2010, p. 546) argumenta que o modelo dos letramentos
académicos é o que melhor leva em conta a natureza da producéo textual do aluno em relacéo
as préticas institucionais, relacdes de poder e identidade; em resumo, consegue contemplar a
complexidade da construcdo de sentidos, ao contrario dos outros dois modelos e reconhece que
"ainda ha muito a ser feito com relacdo ao desenvolvimento das implicacGes pedagogicas” na
area. Porém, entende que os letramentos académicos oferecem uma visdo mais ampla quando
se trata da producéo textual dos alunos e do feedback dos professores.

Portanto, a abordagem do letramento académico utiliza-se dos fundamentos
educacionais para levar 0os novos alunos ao conhecimento necessario para as suas praticas
educacionais dentro e fora da academia. Conforme Colago e Fischer (2014, p. 5), “ao chegarem
a universidade, os estudantes deparam-se com situacfes em que 0s usos da leitura e escrita
ocorrem de acordo com os papéis assumidos por professores e estudantes em suas relagdes com
o conhecimento”.

Sendo assim, o letramento académico esta envolvido com a capacidade de saber falar e
atuar em discursos académicos, influenciada por formas particulares de pensar, ser, fazer, ler e

escrever, muitas das quais séo peculiares a esse contexto social, pois
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Sdo habilidades linguisticas, orais e escritas que se constituem em praticas sociais
préprias do ambiente universitario, as quais pressupdem a apropriacdo de modelos
culturais de falar, escrever, ouvir, de legitimar as vozes sociais, envolve cultura e
relacbes de poder. Esse letramento envolve saber lidar com novos termos, conceitos
e géneros textuais que permitam o desenvolvimento de padrdes culturais, concebidos
muitas vezes na universidade em termos de competéncias e habilidades de leitura ou
escrita (KILLNER; JUNG, 2019, p. 4).

O letramento académico relaciona-se com 0s géneros que circulam no ambiente
universitario, como tese, dissertacdo, resumo, resenha académica, artigo e monografia.
Mendonca (2007), em concordancia com Bakhtin (2016), ressalta que 0s géneros sdo meios
culturais e cognitivos de acdo social, que foram estabilizados ao longo da historia e
incorporados ao processo de linguagem, caracterizando as fungbes sociocomunicativas que
exercem.

Para Soares (2009, p. 18), “letramento ¢é, pois, o resultado da ac¢do de ensinar ou de
aprender a ler e a escrever: o estado ou a condicao que adquire um grupo social ou um individuo
como consequéncia de ter-se apropriado da escrita”. Logo, 0 letramento académico sdo praticas
socioculturais construidas a partir da leitura e escrita dos diversos géneros pertencentes a esse

dominio discursivo. Portanto,

O letramento académico parte de um dominio de um determinado campo do
conhecimento cientifico, associado aos dominios linguistico, metodoldgico e de
conteldo. Entende-se, assim, que o letramento académico é um conjunto de
habilidades que precisam ser desenvolvidas na formagéo universitaria (RODRIGUES,
2020, p. 108).

Esta concepcao epistemologica esta relacionada a perspectiva do segundo modelo de
aprendizagem académica (LEA; STREET, 2014), uma vez que tais habilidades precisam ser
monitoradas pelo docente, a fim de proporcionar o crescimento cognitivo e 0 amadurecimento
pessoal dos estudantes, contribuindo para a construgdo, por parte de cada um, de um
conhecimento cientifico pessoal, isto é, do letramento académico. Pois, a principio, muitos
estudantes se sentem excluidos do contexto universitario por causa das particularidades do
processo de ensino, € um novo universo de aprendizagem onde ha préaticas e géneros proprios

e, segundo Cavalcante (2012):

[...] os alunos precisam se apropriar de diferentes tipos de letramentos para poderem
participar eficazmente das atividades propostas, bem como compreender os contelidos
trabalhados, a fim de experimentar um processo de ensino/aprendizagem produtivo
(CAVALCANTE, 2012, p. 2).
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Nesse sentido, Fischer (2008, p. 179) assevera que, “em virtude de praticas de
letramento que s&o prdprias do meio académico, muitos alunos podem se sentir distantes,
inicialmente, de propostas advindas de professores, por ndo dominarem as linguagens sociais
recorrentes neste meio”.

Portanto, para o sujeito tornar-se insider nesse contexto, ele precisa tomar posse das
praticas de letramento, desenvolver suas habilidades e competéncias de leitura e de escrita
pertinentes a esse contexto, conhecer 0s géneros e suas relacbes socioculturais, entender o0s
discursos proprios desse dominio, para participar do processo de aprendizagem mais produtivo,
ja que a academia é uma das instituicdes mais exigente no quesito leitura e escrita cientifica.

No entanto, as pesquisas apontam que os estudantes do ensino superior se sentem
obrigados a ler e produzir géneros que nédo lhes foram ensinados na educacéo basica, pois ainda
permanece aquela cultura de ndo considerar a escrita como pratica social, sendo que é nessas
préticas que o letramento se configura. Mas, se s&o géneros académicos, certamente estes ndo
fazem parte do curriculo da educacéo bésica, pertencendo, entéo, aos contetidos que circulam

na universidade. Portanto,

torna-se mais coerente esperar e aceitar que os alunos universitarios se familiarizem
e aprendam a ler e a escrever 0s géneros académicos, sobretudo, na instituicao e nas
esferas do conhecimento em que sdo constituidos, portanto, quando se inserem nas
préticas de escrita universitaria (MARINHO, 2010, p. 366).

Na perspectiva sociocultural enunciativa bakhtiniana, “o dominio de um género ¢ um
comportamento social” (MARINHO, 2010, p. 367). Assim sendo, um sujeito pode ter um bom
dominio da lingua e ndo conseguir moldar determinado género por falta de experiéncia, sendo
esta indispensavel na interacdo verbal efetiva. E muito natural um sujeito dominar um discurso
em determinada situacédo social e calar-se em outras que estdo fora do seu dominio discursivo.
“E onde estariam, pois, as comunidades de praticas do género académico, para esses estudantes,
sendo nas universidades” (MARINHO, 2010, p. 367)?

Ao0s novos estudantes que chegam a universidade, faz-se necessario a apropriacdo dos
diversos géneros que circulam nesse ambiente para serem reconhecidos e aceitos nesta nova
cultura. Além disso, € importante reconhecerem que 0s géneros possibilitam a inser¢do em
diversos contextos de comunicacgdo e aprendizagem necessarios ao crescimento académico e
profissional.

Assim sendo, na perspectiva ideoldgica, que considera a escrita como produto da préatica
social, é que se desenvolve o letramento académico por meio das praticas sociais de escrita no

ambiente académico, assim: “entende-Se que 0 ensino superior, especificamente o curso de
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Letras, € constituido de véarias préticas sociais, em que participam, interagem, transformam-se

ou se constroem alunos e géneros discursivos” (FISCHER, 2008, p. 3).

Na proxima secédo, faco uma exposicao sobre os letramentos em contextos digitais por
meio de uma rapida conceituacdo de multiletramentos, letramento digital e letramento
transmidia, cada qual com suas especificidades que envolvem rela¢cGes humanas cada vez mais
amplas e complexas, afinal “a experiéncia digital é relacional, dialégica” (KLEIMAN, 2014, p.

76). Além de alguns comentarios sobre incluséo e excluséao digital.

1.2.2 Letramentos em contextos digitais

A Internet ndo é realmente um lugar ou um texto; ela também néo é
publica ou privada. Ela tampouco é um Unico tipo de interagdo social,
mas muitos tipos: bate-papos, postagens, comentarios em blogs,
partilhas de clipes de som e videos e conversas telefonicas
compartilhadas por meio de protocolos VOIP. A Internet é tdo
somente Internet (KOZINETS, 2014, p. 134).

A epigrafe faz todo sentido para iniciarmos as discussdes a respeito dos letramentos em
contextos digitais, pois ela se relaciona diretamente com esse tema e com as novas formas de
interacdo nesse contexto pandémico, pois o ano de 2020 foi marcado por transformacdes que
afetaram diversos setores sociais motivadas pelo distanciamento social durante o periodo da
Pandemia da Covid-19. Essas mudancgas exigiram novos comportamentos dos cidaddos para
inserir-se nessa nova realidade. Dentre esses comportamentos, destaca-se o uso da lingua nas
mais diversas situacdes, principalmente no universo académico. Desse modo, a insercdo das
TDICs nas aulas remotas demandou novas formas de pensar, ler, escrever e se comunicar.

Neste contexto, foram exigidas habilidades e competéncias para 0 manuseio dessas
tecnologias e, além do texto escrito ou impresso, também foram incorporados o0s textos
multimodais as atividades diarias dos professores e alunos, exigindo novos usos e praticas
sociais de leitura e escrita de diferentes géneros, pois “o texto escrito ndo € a unica forma de
interacdo presencial ou a distancia entre os individuos; ele esta presente no universo das
tecnologias aliado a outras formas de fazer sentido” (PINHEIRO, 2018, p. 306). Portanto, o
letramento do impresso ndo é mais suficiente, sendo necessarios multiletramentos.

Segundo Rojo,
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para abranger esses dois “multi” - a multiculturalidade caracteristica das sociedades
globalizadas e a multimodalidade dos textos por meio dos quais a multiculturalidade
se comunica e informa, o grupo cunhou um termo ou conceito novo: multiletramentos
(ROJO, 2012, p.13).

Dessa forma, o conceito de multiletramentos vai além das nocdes de letramento e
alfabetizacdo, pois, mais que focalizar a leitura e escrita como préatica social, € proposto a
analise e o debate acerca da multiplicidade de culturas e de canais de comunicagdo por meio
das tecnologias digitais.

Os multiletramentos sdo os letramentos viabilizados pelo digital que, em geral,
apresenta textos multimodais — viabilizados por diversas linguagens (imagem
estatica e em movimento, masica, audios diversos, texto escrito e oral) — e, portanto,
exigem saber interpretar vérias linguagens atualizadas em conjunto. [...] Ja o
letramento digital — conceito mais antigo e mais abrangente — tem varios
significados ligados aos letramentos na tecnologia digital. Mas qual letramento?
Visual? Musical? Digital? Da letra? Todos. (ROJO, 2020, p. 40)

Nos ultimos anos, tem havido muitas discussdes acerca da linguagem contemporanea
envolvida com as TDICs, gerando novos conceitos de letramento coexistente com as
tecnologias digitais, combinando imagens estaticas ou em movimento, com audios, cores, links,
tanto nos ambientes digitais ou em midias impressas. Visando assim novas propostas de ensino
e aprendizagem que levem em conta os “letramentos multiplos, ou multiletramentos,
abrangendo leitura critica, analise e producdo de textos multissemidticos em enfoque
multicultural” (ROJO, 2013, p. 8).

Na perspectiva dos multiletramentos, é importante trabalhar com uma grande variedade
de linguagens e de discursos para criar uma maior interacdo entre as linguagens e a
compreensdo das diversas semioses: visual, sonora e verbal. 1sso provocou o surgimento de
novos géneros nos contextos digitais, combinando diversos modos de significar. Esses
conceitos sdo caracteristicas marcantes atribuidas ao multiletramento, conforme discutido por
Rojo (2013, p. 14).

A adigdo do prefixo ‘multi’ ao termo letramento ndo é uma questdo restrita a
multiplicidade de préticas de leitura e escrita que marcam a contemporaneidade: as
praticas de letramento contemporaneas envolvem, por um lado, a multiplicidade de
linguagens, semioses e midias envolvidas na criacdo de significacdo para os textos

multimodais contemporaneos e, por outro, a pluralidade e diversidade cultural trazida
pelos autores/leitores contemporaneos a essa criaco e significacao.

Na atual situacdo em que o mundo se encontra, ha na cultura digital ferramentas
suficientes para mediar o ensino e aprendizagem bem como as praticas de letramento e sdo um

espago no qual alunos e professores se conectam para interagirem de forma remota em aulas,
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apresentacdo de seminarios, leitura, producdo e postagens de contelidos em vérias plataformas

a fim de manterem as atividades académicas.

No &mbito da educagdo, as questbes referentes ao letramento digital vém sendo
discutidas, inclusive na tentativa de se pesquisarem e testarem praticas que ajudem na
formacdo das pessoas e em seu melhor aproveitamento das tecnologias digitais
(COSCARELLI; RIBEIRO, 2005, p. 01).

Portanto, o letramento em contextos digitais esta relacionado as praticas sociais de
leitura e producéo de textos em ambientes digitais, propiciados por suportes tecnolégicos como
computador, notebook, smartphone, tablet, smart tv e outros dispositivos conectados as
plataformas como e-mails, redes sociais na web, entre outras.

E quanto maior as habilidades nessas tecnologias associadas as praticas socioculturais,
maior sera o grau de letramento na cultura digital. Portanto, ndo basta saber usar as midias
digitais, pois além do conhecimento técnico, exige-se habilidade critica, afinal “a experiéncia
digital é relacional, dialdgica, envolvendo relagdes humanas cada vez mais amplas e
complexas” (KLEIMAN, 2014, p. 76).

Os Novos Estudos do Letramento, no trabalho com uma perspectiva ideoldgica, nos
incitam a perceber que o letramento digital ndo é um conjunto Unico e limitado de
habilidades técnicas que devem ser aprendidas para lidar com softwares e hardwares
em quaisquer situacdes. As praticas de leitura e escrita em ambientes digitais, assim
como préticas de leitura e escrita em quaisquer ambientes, estdo sujeitas as
necessidades especificas dos grupos sociais e suas ideologias. Por isso, dominar
tecnologias digitais ndo é garantia de sucesso em quaisquer praticas de letramento. E
possivel até mesmo afirmar que uma pessoa, por mais que domine uma vasta gama de
recursos tecnolodgicos e os utilize em suas praticas de leitura e escrita, estd sempre
sujeita a ter que aprender a utilizar outros recursos tecnolégicos ou ter que desenvolver
novas habilidades para utilizar o que ja sabe em uma nova pratica (ALEXANDRE,
2019, p. 30-31).

Entretanto, ha, em relacdo ao letramento digital, varias definicdes para designa-lo. Isso
ocorre porque a cultura digital possibilita uma gama variada e diversificada de praticas sociais
e também porque surgem novas ferramentas e novas possibilidades muito rapidamente. Dentre
essas definicdes, muitas delas tm como ancora a escrita, haja vista serem os atos de ler e
escrever o cerne de muitos conceitos de letramento. Assim, alguns conceitos de letramento
digital se configuram como as préaticas sociais de leitura e escrita realizadas por meio das
ferramentas digitais (SOARES, 2002; MARCUSCHI, 2004).

Essa percepcéo da multiplicidade que envolve o conceito de letramento digital esta no
cerne da definicdo de Dudeney, Hockly e Pegrum (2016), que preferem falar de
“letramentos digitais”, no plural, conceituando-os como ‘“habilidades individuais e
sociais necessarias para interpretar, administrar, compartilnar e criar sentido
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eficazmente no ambito crescente dos canais de comunicagdo digital” (DUDENEY;
HOCKLY; PEGRUM, 2016, p. 17). Considerando a variedade de letramentos digitais
abarcados por essa defini¢do, os autores os agrupam em quatro focos — linguagem,
informac&o, conexdes e (re)desenho (ALEXANDRE, 2019, p. 34).

No entanto, se pensarmos nas praticas atuais mediadas pelas tecnologias, percebemos
outras formas de fazer sentido tdo presentes quanto a escrita, como as videoaulas no YouTube
e games. Dessa forma, o conceito de letramento digital, na atualidade, deve se pautar também
por outros usos além da escrita, pois as préaticas sociais que se entrelagam e se modificam por
meio das TDICs, incluem habilidades para construir sentidos a partir de textos disponibilizados
nas plataformas digitais.

Logo, os letramentos académicos em contextos digitais se constituem de diversos textos:
escritos, visuais, orais, entre outros, mediados pelas tecnologias digitais que, neste contexto
pandémico, tém influenciado nas formas de trabalhar, comunicar, interagir e aprender. E diante
desta nova realidade de ensino e aprendizagem, as TDICs foram incorporadas as praticas
docentes como meio ou suporte de promover o conhecimento epistémico, a partir de
metodologias de ensino, coadunadas ao processo de aprendizagem por meio de aulas remotas.

O acesso aos ambientes digitais e as suas praticas ndo é uniforme em todos os lugares,
para todas as pessoas. Ha diversos niveis de insercao de individuos e comunidades, ja que tudo
depende de um intricado complexo de politicas de infraestrutura, com altos investimentos,
politicas de educacdo, informacéo e cultura, além do consumo de dispositivos de variados
precos, conforme o poder aquisitivo das pessoas.

Nesse sentido, a exclusdo digital € um tema amplamente discutido por pesquisadores,
especialmente em paises como o Brasil, com desigualdade na distribui¢do de renda e no acesso
a educacio (COSCARELLLI; RIBEIRO, 2013). E notério que o uso responsavel das TDICs
promove o conhecimento, mas para isso, faz-se necessario promover a “alfabetizacdo e o
letramento digital” por meio de politicas publicas, tornando-0s acessiveis e oportunizando a
incluséo digital para que se possa melhorar a condi¢éo de vida da populagéo.

Para promover a inclusdo digital, ou seja, para democratizar o acesso a informacéo pelo
uso das TDICs, os dispositivos digitais e 0 acesso a internet sao o primeiro passo. Contudo, isso
ndo é suficiente, pois é necessario que essa populacdo seja letrada digitalmente e criticamente,
para poder buscar informagfes em fontes confidveis, interpretar as informacGes presentes nas
diversas midias e usar a tecnologia de forma critica. Consoante a isso, a inclusao digital € um

processo em que o0s individuos ou um determinado grupo
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passa a participar dos métodos de processamento, transferéncia e armazenamento de
informacdes que ja sdo do uso e do costume de outro grupo, passando a ter 0s mesmos
direitos e os mesmos deveres dos ja participantes daquele grupo onde esta se incluindo
(PEREIRA, 2011, p. 17).
De acordo com Santos (2014), o processo de inclusdo digital permite que além de buscar
a informacdo, as pessoas possam lapidar a informacgdo para construir conhecimento. Esse
movimento de apreensdo da linguagem digital e da capacidade de constituir sentidos por meio
das tecnologias é chamado de letramento digital. Por isso, é necessario ir além do simples
digitar, para se pensar em inclusdo digital e letramento digital faz-se preciso mais, inclusive,
que democratizacdo de conectividade. O letramento digital permite que as pessoas signifiqguem
a informagé&o, acessem conhecimento e compartilhem experiéncias.
Portanto, o letramento digital precisa ser estabelecido nas unidades de ensino para que
o0s estudantes, de maneira geral, aprendam a usar as novas tecnologias de forma critica, ética e
democratica ampliando seu potencial de analisar, refletir e compartilhar informacGes e
conteddos, atribuindo mais autonomia a estes estudantes.
Para tanto, é preciso inserir as novas tecnologias no contexto universitario por meio de
atividades pedagdgicas mediadas por artefatos tecnologicos que estimulem o interesse dos
alunos. Este ambiente possibilita que o professor promova o uso reflexivo da linguagem digital

nas atividades académicas, uma vez que estes ja usam a linguagem digital fora da universidade.

Sobre linguagem digital e o participante da sociedade digital, muito mais ainda deve
ser estudado e aprendido, com o propdsito de compreender o0 que requer uma nova
educacdo e fazer as escolhas adequadas dos letramentos a serem desenhados,
planejados e promovidos os quais reflitam as inegiveis novas necessidades dessas
sociedades (MONTE MOR, 2007, p.44).

Essa prospeccdo afirmada pela autora ja se faz presente, mas de forma atipica e
incipiente, no contexto pandémico da Covid-19, o qual proporcionou, no dominio universitario,
0 uso crescente das TDICs no trabalho pedagogico. Esse uso foi propiciado por uma
necessidade emergente de manter as atividades académicas por meio do ensino remoto
emergencial. Para atender a essas demandas do processo educativo, muitos professores tiveram
que se reinventar e adaptar suas praticas pedagogicas para se adequarem a este “novo normal”
mediados pela tecnologia digital cuja pratica proporcionou novas possibilidades de interacdo e
comunicacgéo, novas linguagens, novas formas de significar, pensar e produzir por meio das
préaticas de letramentos presentes nesse ambiente digital.

Com essa transmutacéo, provocada pela necessidade tecnoldgica deste contexto, novos

géneros emergiram juntamente com uma cultura multissemiotica. Assim, 0s textos passaram a
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exigir outras linguagens além da verbal, pois a inser¢do da tecnologia no processo de leitura e
producgéo exigiram novos letramentos. Logo, docentes e estudantes sentiram a necessidade de
se tornarem autores na perspectiva dos multiletramentos, no ambito do ensino remoto

emergencial.
Quanto a ideia de pluralismo no multiletramento ou novos letramentos, o letramento
transmidia transita por esses novos letramentos, sob a premissa de que esses estudos
permitem que os conhecimentos que paradigmaticamente pertenciam a suas areas
especificas tenham um olhar dialético, cultural e social, por meio das diversidades
impulsionadas pelas epistemologias digitais atuais (ANEAS; FLEXOR;
RODRIGUES, 2020, p. 193).

De acordo com as autoras, € importante perceber que a cultura digital em interface com
a linguagem tecnoldgica demanda outras formas de letramento, um letramento transmidiético,
“que considere a relevancia do saber histérico, social e cultural do ler e escrever, para que nao
haja descompasso entre os propoésitos das instituicdes de ensino e da sociedade”. (ANEAS;
FLEXOR; RODRIGUES, 2020, p. 194).

Portanto, o letramento transmidia estd integrado aos multiletramentos por meio das
praticas comunicativas multimodais e/ou multissemioticas de producdo e compartilhamento de
textos de diferentes géneros veiculados em transmidia (ROJO, 2012) cuja interacdo exigem
competéncias e habilidades letradas complexas, hibridas e convergentes (JENKINS, 2009b).

Para este autor, o letramento midiatico € compreendido como um conjunto de
competéncias culturais e habilidades sociais de interacdo coletiva que 0s sujeitos precisam
adquirir para interagirem nesse contexto mididtico por meio da leitura e escrita, além das

habilidades descritas no seguinte quadro:

Quadro 2: Habilidades transmidiaticas.

Habilidades Descricdo
Jogar capacidade de experimentar os arredores como uma forma de resolucéo de
problemas.
Desempenho capacidade de adotar identidades alternativas para o proposito de improvisagao

e descoberta.

Simulagéo capacidade de interpretar e construir dindmicas e modelos de processos reais.
Apropriacdo capacidade de fazer uma amostra significativa e remixar contetdo de midia.
Multitarefa capacidade de digitalizar o ambiente e mudar foco em detalhes salientes.
Cognicao distribuida capacidade de interagir significativamente com ferramentas que expandem as

habilidades mentais.

Inteligéncia coletiva capacidade de agrupar conhecimento e compara-lo ao de outras pessoas em
direcdo a um objetivo comum.
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Julgamento capacidade de avaliar a confiabilidade e credibilidade de diferentes fontes de
informacéo.
Navegacao transmidia capacidade de acompanhar o fluxo de histérias e informagdes por meio de

maltiplas modalidades.

Networking capacidade de pesquisar, sintetizar e disseminar informac&o e conhecimento.

Negociacao capacidade de viajar por meio de diversas comunidades, discernir e respeitar
multiplas perspectivas, compreender e seguir normas alternativas.

Fonte: Jenkins (2009b).

Scolari (2018, p. 15) assevera que o letramento transmidia pode ser compreendido como
“um conjunto de competéncias, praticas, valores, prioridades, sensibilidades e o
desenvolvimento de estratégias de aprendizagem e compartilhamento aplicadas no contexto das
novas culturas participativas”.

A partir dessa perspectiva, 0 autor propde que o letramento transmidia seja
compreendido como um conjunto de competéncias e praticas transmidiaticas, além de
reconhecé-lo como um programa de investigacao e também como uma estratégia de intervencao
(CAMARA, 2020). Afinal, a construcéo dessas competéncias culturais e sociais foram o centro
da pesquisa Transmedia Literacy concluida em 2018, cujas capacidades transmidiaticas e
estratégia de intervencao foram mapeadas e divididas em 9 dimensdes (producéo, prevencéo de
risco, performance, gestéo de conteudo individual e social, media e tecnologia, ideologia e €tica,
narrativa e estética), incluindo cada uma delas 44 capacidades principais e, num segundo nivel,

190 capacidades especificas como demonstradas no mapa taxinémico da figura 1.



Figura 1: Taxonomia de capacidades transmidiaticas
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Fonte: Transmedia Literacy, 2018

r

Este projeto, cujo nome completo é “Transmedia Literacy. Explorando habilidades

transmidia e estratégias de aprendizagem informal para melhorar a educacdo formal”, teve

como objetivo investigar as praticas de letramentos que 0s jovens realizam nos ambientes

digitais e envolveu um grupo interdisciplinar de 25 pesquisadores de 10 instituicdes em 8 paises

em 3 continentes (Australia, Colémbia, Espanha, Finlandia, Italia, Portugal, Reino Unido e

Uruguai), conforme figura 2.

Figura 2: Paises participantes do projeto de investigacdo TransmediaL.iteracy

Paises participantes
Espanha (coord.), Australia,
Colémbia, Finlandia, Italia, Portugal,
Reino Unido e Uruguai

= -
Fonte: Scolari (2018b)

— |
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Neste contexto de ensino remoto emergencial, o letramento transmidia se intensifica
para que 0s processos educativos se efetivassem por meio das praticas sociais comunicativas,
vislumbrando o protagonismo dos professores de linguas em formacéo, proporcionando-lhes
possibilidades de se tornarem sujeitos capazes de adquirir, com autonomia, “as competéncias
indispensaveis ao enfrentamento dos desafios sociais, culturais e profissionais do mundo
contemporaneo” (SANTAELLA, 2009, p.7).

No guadro a seguir, trago uma sintese dos aportes teéricos que embasaram as

discussdes nessa sec¢ao.

Quadro 3 - Sintese dos aportes tedricos

Leitura Aguiar (2004), Freire (1989), Kleiman (2003; 2007), Martins
(2006), Oliveira (2019).

Letramentos Albuguerque (2007), Fischer (2020), Kleiman (1995; 2005),
Marcuschi (2001), Soares (2002; 2003; 2012; 2014; 2016; 2018),
Street (2014).

Cultura Digital Lévy (1999), Oliveira (2020), Ribeiro (2014), Rojo (2020).

Letramento Académico Cruz (2007), Gee (1996), Fischer (2008), Lea; Street (1998; 2006;

2014), Marinho (2010), Rodrigues (2020).

Multiletramentos, Letramento Coscarelli; Ribeiro (2005; 2013), Jenkins (2009), Rojo (2012;
Digital e Letramento Transmidia 2013; 2020), Scolari (2018).

Fonte: Elaborado pelo autor.

1.2.2.1 O impacto da COVID-19 no sistema de ensino

Foi assim

No dia em que todas as pessoas

Do planeta inteiro

Resolveram que ninguém ia sair de casa
Como que se fosse combinado

em todo o planeta

Naquele dia, ninguém saiu de casa,
ninguém.

Raul Seixas
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Vivenciar as tecnologias digitais como instrumento de mediagéo da aprendizagem nas
salas de aulas sempre foi um grande desafio, desde a educagdo basica ao ensino superior. Porém,
as escolas ndo oferecem uma infraestrutura que possibilite a interacdo entre os estudantes e 0s
artefatos da cultura digital. Essa ndo interacdo é motivada por falta de equipamentos, internet e
até mesmo por falta de formacdo dos professores. No entanto, esse contexto, que perdura ha
décadas, tem sofrido transformacdes abruptas por causa da Pandemia da Covid-19 que tem
infectado e matado pessoas por todo 0 mundo.

De acordo com 0 Ministério da Sadde, a Covid-19¢ é uma infeccio respiratoria aguda
causada pelo coronavirus SARS-CoV-2, potencialmente grave, de elevada transmissibilidade e
de distribuicdo global. Este coronavirus é um betacoronavirus descoberto em amostras de
lavado broncoalveolar, obtidas de pacientes com pneumonia de causa desconhecida na cidade
de Wuhan, provincia de Hubei, China, em dezembro de 2019. Pertence ao subgénero
Sarbecovirus da familia Coronaviridae e € o sétimo coronavirus conhecido a infectar seres
humanos (Gov.br/salde, 2021).

Diante da emergéncia ocasionada pelo coronavirus SARS-CoV-2, o reconhecimento da
pandemia pela OMS e a declaracdo de Emergéncia de Saude Publica de Importancia Nacional
(ESPIN), o Ministério da Saude estabeleceu sistematicamente medidas para resposta e
enfrentamento da covid-19. Entre as medidas indicadas pelo MS, estdo as ndo farmacoldgicas,
como distanciamento social — assim como a epigrafe desta secdo, etiqueta respiratdria e de
higienizacdo das maos, uso de mascaras, limpeza e desinfeccdo de ambientes, isolamento de
casos suspeitos e confirmados e quarentena dos contatos dos casos de covid-19, conforme
orientacGes médicas.

Ademais, 0 MS recomenda ainda a vacinagdo contra a covid-19 dos grupos prioritarios
conforme o Plano Nacional de Operacionalizacdo da Vacinagdo. Estas medidas devem ser
utilizadas de forma integrada, a fim de controlar a transmissdo do SARS-CoV-2, permitindo
também a retomada gradual das atividades desenvolvidas pelos varios setores e o retorno seguro
do convivio social.

O Brasil registrou o primeiro caso do novo coronavirus SARS-CoV-2, causador da
doenca covid-19, no dia 26 de fevereiro de 2020. Foi em S&o Paulo. Desde entéo, a infecgéo se
alastrou por todos os Estados brasileiros por meio de um tipo de transmisséo chamada de

comunitaria, que ndo permite se saber onde, exatamente, uma pessoa contraiu o virus.

® Ministério da Salde - Sobre a doenga. Publicado em https://coronavirus.saude.gov.br/sobre-a-doenca. Acesso
em: 06 mai. 2021.


https://brasil.elpais.com/noticias/coronavirus/
https://brasil.elpais.com/noticias/covid-19/
https://brasil.elpais.com/tag/sao_paulo
https://coronavirus.saude.gov.br/sobre-a-doenca
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Figura 3 - Painel Coronavirus / Brasil’
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No dia 18 de novembro de 2021, o MS divulgou que no Brasil j& morreram 612.144
pessoas vitimas da doenca COVID-19 e existem 21.989.962 casos confirmados de pessoas
infectadas. Destes, 21.206.997 casos ja foram recuperados, de acordo com dados do Painel

Geral Coronavirus Brasil.

7 COVID-19 - Painel Coronavirus - Atualizado em: 18/11/2021 18:08. Disponivel em https://covid.saude.gov.br/.
Acesso em: 19 nov. 2021.



https://covid.saude.gov.br/
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Figura 4 - Boletim Portal Goias.®
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Goias tem 24.420 mortos e 924.971 infectados

Os dados deste boletim foram divulgados as 15h de guinta-feira, 18 de novembro de 2021. No Estado, ha 581472
casos suspeitos em investigacao. Ja foram descartados 291.001 casos. Com os 24.420 obitos confirmados de
Covid-19 em Coias até 0 momento, significa uma taxz de letalidade de 2,64%

B Publicado: 18 Novembro 2021
B Ultima Atualizagao: 18 Novembro 2021

A Secretaria da Saude de Goias (SES-GO) informa que ha 924.971 casos de doenga pelo coronavirus 2019 (Covid-19) no territdrio goiano. Destes, ha o
registro de 893.466 pessoas recuperadas e 24.420 dbitos confirmados. No Estado, ha 581.472 casos suspeitos em investigacao. 1a faram
descartados 291.001 casos.

Com 0s 24.420 6bitos confirmados de Covid-12 em Goias até o momento, significa uma taxa de letalidade de 2,64%. Ha 393 obitos suspeitos que

estdo em investigacao.

Doses aplicadas
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No dia 18 de novembro de 2021, a Secretaria da Saude de Goias (SES-GO) informou
que o Estado contava com 924.971 casos de pessoas infectadas; destes, 893.466 se recuperaram

e 24.420 morreram, conforme dados do Boletim Portal Goias.

8 COVID-19 - Boletim Portal Goias. Os dados deste boletim foram divulgados as 15h de sexta-feira, 19 de
novembro de 2021. Disponivel em: https://www.goias.gov.br/servico/100-boletim-covid-19/126296-
goi%C3%A1s-tem-925-945-casos-e-24-420-mortes.html. Acesso em 19 nov. 2021.


https://www.goias.gov.br/servico/100-boletim-covid-19/126296-goi%C3%A1s-tem-925-945-casos-e-24-420-mortes.html
https://www.goias.gov.br/servico/100-boletim-covid-19/126296-goi%C3%A1s-tem-925-945-casos-e-24-420-mortes.html
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Figura 5 - G1. Sdo Paulo®
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A variacdo da média de contaminagdo dos 7 Ultimos dias em relacdo a média de duas
semanas anterior a 19 de novembro de 2021, apresentou a seguinte realidade: Nove Estados
estdo em alta, sete Estados estdo em estabilidade e dez estados mais o Distrito Federal estdo em
baixa.

As medidas de isolamento e distanciamento social adotadas para manter a populacéo
em casa, tencionaram a economia do pais, refletindo na paralisacdo de distintos servigos e
atividades, dentre eles a Educagéo. No sistema escolar, as medidas foram desde as suspensdes
das aulas sem interacdo por plataformas virtuais até a realizacdo de aulas remotas.

Em Goiés, as aulas foram suspensas a partir de 16 de marco de 2020, tanto na rede
publica como privada, obedecendo ao Decreto N° 9633 de 13/03/2020. A rede privada optou
por realizar atividades hibridas, enquanto a rede publica na educagdo basica e universitaria
optaram por aulas remotas.

Por meio da Portaria n® 343!, de 17 de marco de 2020, o Ministério da Educagio (MEC)

autorizou a substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais, enquanto durasse a

® COVID-19 - G1. Séo Paulo. Dados atualizados as 20h de 18/11/2021. Disponivel em: https://especiais.g1.globo.
com/bemestar/coronavirus/estados-brasil-mortes-casos-media-movel/. Acesso em: 19 nov. 2021.

10 Decreto N° 9633. Publicado em 13 de margo de 2020. Disponivel em:
https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=390750. Acesso em: 07 mai. 2021.

1 PORTARIA N° 343, DE 17 DE MARCO DE 2020. Dispde sobre a substituicio das aulas presenciais por aulas
em meios digitais enquanto durar a situacdo de pandemia do Novo Coronavirus - COVID-19. Disponivel em:
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-343-de-17-de-marco-de-2020-248564376. Acesso em 06 mai.
2021.



https://especiais.g1.globo.com/bemestar/coronavirus/estados-brasil-mortes-casos-media-movel/
https://especiais.g1.globo.com/bemestar/coronavirus/estados-brasil-mortes-casos-media-movel/
https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=390750
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-n-343-de-17-de-marco-de-2020-248564376
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situacdo de pandemia da Covid-19, para instituicdes de educagdo superior integrantes do
sistema federal. Desde entdo, este 6rgdo veio publicando Portarias, que foram sendo
constantemente atualizadas para regular as atividades dos cenarios escolares da Educacao
Basica e Superior, a exemplo das Portarias 343, 345, 356 e 473 (BRASIL, 2020), suspendendo
as aulas presenciais e indicando em carater emergencial a Educacdo remota.

O Conselho Nacional de Educacéo (CNE), no dia 28 de abril de 2020, ap6s um periodo
de consulta pablica, orientou as atividades ndo presenciais em todos os niveis de ensino da
Educacao Infantil até o Ensino Superior, durante a pandemia da COVID-19 (ABRAFI, 2020;
BRASIL/CNE, 2020).

Em decorréncia deste cenario, os Conselhos Estaduais de Educacéo de diversos estados
e varios Conselhos Municipais de Educacdo emitiram resolugdes e/ou pareceres de orientacdo
para as instituicGes de ensino, pertencentes aos seus respectivos sistemas sobre a reorganizacao
do calendario escolar e uso de atividades ndo presenciais.*?

No Brasil, as instituicdes de ensino foram profundamente afetadas pela pandemia do
novo coronavirus em 2020. E para preservar a salde e a vida de milhares de pessoas, foi
imposto, de forma extraordinaria, o distanciamento social a populacdo brasileira. Nesse
contexto, as instituicdes escolares passaram a buscar alternativas tecnoldgicas para atender a
necessidade de reduzir a transmissdo do virus, marcando um tempo muito peculiar e sem
precedentes, dando inicio a um novo sistema de ensino, denominado de Ensino Remoto.

A medida foi valida para universidades federais, faculdades privadas e outras unidades
de ensino.

Entre as possibilidades dessa “virtualizacdo” da Educagdo estdo a modalidade a
distancia e o Ensino Remoto Emergencial,®® conceitos que possuem suas similaridades e
diferencas.

Portanto, a Educacdo a Distancia ¢ a modalidade educacional regulamentada pela Lei
9.394%  que estabelece as diretrizes e bases da educacdo nacional. Além disso, também é
referida no Decreto 9.057, que traz disposicdes especificas para a educacdo a distancia, na qual

12 CNE aprova Parecer com diretrizes para Reorganizacio dos Calendarios Escolares e Realizacio de Atividades
ndo presenciais pos retorno. Publicado em 28 de abril de 2020. Disponivel em: ..:: ABRAFI ::.. CNE aprova
Parecer com diretrizes para Reorganizacdo dos Calendarios Escolares e Realizacéo de Atividades ndo presenciais
pds retorno. Acesso em: 06 mai. 2021.

13 Sae Digital. O que sdo aulas remotas? Publicado em 13 de abril de 2021. Disponivel em: https://sae.digital/aulas-
remotas. Acesso em: 10 mai. 2021.

14 Presidéncia da Republica - Casa Civil - Subchefia para Assuntos Juridicos. LEI N° 9.394, de 20 de dezembro
de 1996. Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/19394.htm. Acesso em: 10 mai. 2021.



https://www.abrafi.org.br/index.php/site/noticiasnovo/ver/3214
https://www.abrafi.org.br/index.php/site/noticiasnovo/ver/3214
https://www.abrafi.org.br/index.php/site/noticiasnovo/ver/3214
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l9394.htm
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alunos e professores estdo separados, fisica ou temporalmente e, por isso, caracteriza-se pela
mediacdo didatico-pedagdgica nos processos de ensino e aprendizagem por meio das TDICs,
entre estudantes e professores, desenvolvendo atividades educativas em lugares ou tempos
diversos. Essa modalidade € regulada por uma legislacéo especifica e pode ser implantada na
educacao bésica (educacdo de jovens e adultos, educacdo profissional técnica de nivel médio)
e na educacao superior.

O EaD possui uma estrutura politica e didatica-pedagdgica completa, orientada pelos
orgdos diretivos da Educacdo no pais, como ¢é o caso da Base Nacional Comum Curricular
(BNCC).

Para dar suporte ao processo de aprendizagem, essa modalidade conta com aulas
dialogadas ao vivo pela internet (chamada de atividades sincronas com interacdo em tempo
real), videoaulas gravadas, materiais de estudo adaptados as necessidades dos estudantes (com
recursos audiovisuais e inclusivos) e a area de conhecimento do curso, avaliacdo continuada e
0 acompanhamento por tutores treinados e com formacéo na area do curso, com disponibilidade
em horarios flexiveis, foruns de discussdo, atividades em formatos variados, ambiente virtual
de aprendizado, entre outros recursos tecnoldgicos, como uma plataforma operacional capaz de
sustentar 0s acessos simultdneos aos contetdos pelos estudantes, flexibilizando a
aprendizagem, dando aos alunos autonomia na sua rotina de estudos e formagao.

Ja no sistema remoto, as aulas, realizadas no contexto pandémico, também sdo mediadas
pelas TDICs, mas que se orientam pelos principios da educacdo presencial. Isto €, o ensino
remoto € feito por um professor que ministra aulas, sejam elas ao vivo ou gravadas, por meio
de videoconferéncia ou recurso similar, mantendo a frequéncia e a carga horaria das aulas
presenciais.

O sistema remoto, diferentemente da modalidade a distancia, sugere a transmissao em
tempo real das aulas para que estudantes e professores interajam nos mesmos horarios do
modelo presencial, mantendo a rotina de sala de aula em um ambiente virtual acessado por cada
um de diferentes localidades.

Quanto ao suporte tecnoldgico, a demanda das aulas remotas € menor, sendo possivel
adotar aplicativos e servigos abertos e genéricos de comunicagdo e interagdo, como WhatsApp,
Zoom, Skype, Google Meet e 0 Google Classroom que, além das transmissdes ao vivo, permite
a disponibilizacao de gravacdes e atividades complementares.

As préaticas implementadas durante a pandemia devem ser denominadas,
preferencialmente, como atividades escolares remotas emergenciais, observando-se
particularidades muito distintas das experiéncias de aprendizagem de criangas, jovens


https://g1.globo.com/economia/tecnologia/noticia/2020/04/09/demanda-por-chamadas-de-video-continua-aumentando-dizem-microsoft-wickr-e-zoom.ghtml

50

e adultos. O erro de nomenclatura abarca crencas e praticas equivocadas que dai
emergiram, gerando possivel precarizacdo do trabalho docente e dificuldades de
aprendizagem para os(as) alunos(as), ainda que muitos possam ter vencido barreiras
e experimentado outras formas de ensinar e aprender com as tecnologias digitais
(JUNQUEIRA, 2020, p. 31).

As atividades escolares remotas emergenciais sdo adotadas para suprir as atividades
presenciais que precisam ser suspensas por uma causa maior. Essa estratégia tem como
principal objetivo evitar o atraso no progresso escolar dos estudantes, tanto da Educagéo Bésica
quanto do Ensino Superior, oferecendo, supostamente, todo suporte e materiais necessarios para
que haja aprendizado de qualidade e eficiente mesmo longe da sala de aula.

Portanto, no atual contexto que o Brasil esta vivendo, o sistema remoto surge como uma
saida para momentos emergenciais, pois viabiliza a continuidade das atividades pedagdgicas
pela internet, para amenizar os impactos na aprendizagem das criangas, jovens e adultos. Por
ser uma medida emergencial, € importante ndo se distanciar muito da experiéncia
proporcionada pelos encontros presenciais na escola.

Nesse contexto, é importante ressaltar que alguns especialistas em Educacdo ndo
consideram as aulas remotas como uma modalidade de ensino, e, sim, um sistema de ensino,
pois como ele ¢ emergencial, pode ser entendido “enquanto um modelo de negocio que oferece
um conjunto de solugbes educacionais (entre uma gama de produtos e servicos) para suprir as
mais variadas necessidades e demandas das instituicdes de ensino” (SAE DIGITAL, 2021).%°

As instituicbes educacionais tém enfrentado grandes desafios com as aulas remotas,
afinal, as mudancas foram abruptas. Adaptar toda a dinamica da sala de aula presencial para os
ambientes virtuais demanda investimento de tempo e em tecnologia. Mesmo com os desafios,
aulas expositivas e até avaliacbes tém ocorrido com o suporte de recursos tecnolégicos, em
diferentes formatos de conteido e ambientes virtuais de aprendizagem (AVA). Tudo para
diversificar e personalizar a experiéncia dos alunos.

Tanto o sistema remoto quanto a modalidade de ensino a distancia (EAD) sdo realizados
para proporcionar uma rotina de estudo e estabilidade diante de tantas incertezas, pois “se para
alunos da Educacdo Bésica esses métodos tém sido a chance de continuar a formacéo basica,
na graduacdo e pos-graduacdo a continuidade dos estudos € essencial para o desenvolvimento

da carreira, o que faz toda a diferenga em tempos de crise” (BLOG IPOG, 2020, p.1).1

15 Sae Digital. O que sdo aulas remotas? Publicado em 13 de abril de 2021. Disponivel em: https://sae.digital/aulas-
remotas. Acesso em: 10 mai. 2021.
16 Disponivel em https://blog.ipog.edu.br/educacao/aula-remota/. Acesso em 10 mai.2021



https://blog.ipog.edu.br/educacao/cursos-de-pos-graduacao/
https://blog.ipog.edu.br/desenvolvimento-do-potencial-humano/planejamento-de-carreira-e-sucesso-profissional/
https://blog.ipog.edu.br/desenvolvimento-do-potencial-humano/planejamento-de-carreira-e-sucesso-profissional/
https://blog.ipog.edu.br/educacao/aula-remota/
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CAPITULO 2
METODOLOGIA

Neste capitulo, aponto os fundamentos metodolégicos do estudo, destacando a
abordagem da pesquisa, 0 ambiente da pesquisa, a caracterizacdo dos participantes, 0s

instrumentos de pesquisa e a descri¢do dos dados, como também os procedimentos de analise.

2.1 ABORDAGEM DA PESQUISA

Quanto ao tipo, a pesquisa foi de natureza aplicada, devido a necessidade de conhecer
as praticas de letramento académico nos contextos digitais do curso de Letras. A pesquisa
aplicada é motivada pela necessidade de resolver problemas concretos, mais imediatos. Tem
finalidade préatica “é aquela cujo principal objetivo é a geracdo de conhecimento para aplicacao
pratica, dirigidos a solucdo de problemas especificos envolvendo os interesses locais,
territoriais e regionais” (PRODANOV; FREITAS, 2013, p. 51). Além da natureza aplicada,
esta pesquisa esta aliada ao método de abordagem qualitativa interpretativista e netnogréfica.

A pesquisa qualitativa define-se como um estudo néo estatistico, ndo se preocupa com
medidas ou quantificacdes, mas identifica e analisa cuidadosamente os dados de dificil
mensuracdo, “tratando o objeto de forma subjetiva e interpretando-o com base ndo em
estatisticas, tabelas e graficos, mas em analises de cunho interpretativo, efetivadas por um
pesquisador-observador (BORTONI-RICARDO, 2008, p. 34)”.

Segundo Flick (2009), seria ingenuidade pensar que uma pesquisa ndo contenha
nenhuma informacdo publicada sobre o assunto que se queira pesquisar. Assim, para a
compreensdo do tema proposto, deve-se fazer um levantamento da literatura que fundamente,
com os tragos cientificos, as argumentacGes da pesquisa, tornando-a relevante, “no sentido
de demonstrar que suas descobertas estdo de acordo com as pesquisas existentes e que essas
descobertas ou ultrapassam, ou contradizem as pesquisas anteriores” (FLICK, 2009, p. 66).

Partindo do pressuposto de que o mundo estd em constante transformacdo, essas
contradicGes, que se transcendem, dao origem a novas contradi¢des inerentes a cada fenémeno
que passam a requerer solucdo.

Sendo assim, o presente estudo também teve como procedimento metodoldgico a
Netnografia, que € o ramo da Etnografia - metodologia de estudo da antropologia usada para
descrever costumes e tradicdes e coletar dados de um determinado grupo - que analisa o

comportamento das pessoas e grupos sociais na internet. Ou seja, faz pesquisas com foco
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qualitativo e interpretativo adaptadas de técnicas de pesquisa antropoldgicas etnograficas para

0 estudo das culturas e comunidades on-line.

Netnografia é um termo cunhado por Robert V. Kozinets para descrever a pesquisa
etnogréfica virtual. Outros autores nomearam a pratica como: etnografia virtual,
ciberantropologia, webnografia, redenografia, entre outros. O autor argumenta sobre
a importancia de definir um termo Unico que descreva a etnografia que se faz em
meios online a fim de otimizar a identificacdo, 0 método e todo o arcabouco de
praticas. Cabe destacar que é esta uma acdo de afirmacdo e marcacdo de territdrios
tedricos, pois independente de terminologias empregadas, a pratica é etnogréafica por
premissa (AGUIAR, 2019, p. 10).

E importante ressaltar que a etnografia é uma pesquisa de origem antropoldgica na qual
0 pesquisador se insere no ambiente analisado para conhecer a cultura, identificar significados
e rituais de uma determinada comunidade. Nesse contexto, o pesquisador participa efetivamente
nas atividades diérias desse grupo investigado para que possa perceber como a dinamica social,
crengas, valores e rituais compartilhados por tal publico se relacionam e influenciam no
comportamento de tal comunidade.

Por sua vez, a netnografia tem a mesma proposta, porém € voltada para ambientes
digitais. Assim, é possivel acessar o universo cultural dos participantes que se relacionam a
partir da internet por meio de ferramentas digitais.

Nesta realidade pandémica que 0 mundo esta vivendo, o numero de internautas cresceu
sobremaneira, usuarios de redes tecnologicamente conectadas estao presentes nos mais diversos
dominios. Nesse contexto, a netnografia, vista como técnica de pesquisa antropoldgica,
contribui para que entendamos o mundo cultural desse grupo.

Para Kozinets (2014, p. 10), “os cientistas sociais chegam cada vez mais a conclusdo de
gue ndo podem compreender adequadamente muitas das facetas mais importantes da vida social
e cultural sem incorporar a internet e as comunica¢Ges mediadas por computador em seus
estudos”. Por isso, cresce a necessidade de tragar caminhos de pesquisa que deem conta dessa
conjuntura, apresentando a netnografia as vicissitudes dos mundos sociais de hoje mediados
pela cultura digital. Portanto, a pesquisa foi realizada em ambiente digital por meio de

atividades remotas, tendo como suporte a plataforma Google — Classroom, Meet e Forms.

2.2 CARACTERIZACAO DOS PARTICIPANTES DA PESQUISA

Os participantes da pesquisa foram os alunos do 4° periodo do curso de Letras. A turma

era composta por 6 homens e 14 mulheres com idades variadas. Alguns ja atuavam como
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docentes. Em relagdo as condigdes sociais, percebi que a maioria trabalhava durante o dia para
ajudar no sustento familiar. Embora todos tenham sido oriundos da zona urbana, alguns

participantes apresentavam formas orais bem simples, caracteristicas da cultura interiorana.

2.3 AMBIENTE DA PESQUISA

A pesquisa foi realizada em uma sala de aula virtual, motivada pelo distanciamento
social em decorréncia da Covid-19, numa turma do 4°. Periodo do curso de Letras de uma
instituicdo publica no periodo de realizagéo das atividades remotas, de acordo com o Plano de
ensino em anexo. As aulas foram desenvolvidas por meio da plataforma Google — Classroom,
Meet e Forms. Todos os materiais — textos escritos, videos, palestras, entrevistas, Podcast -
usados nas aulas remotas de forma sincrona e assincrona estdo disponiveis na plataforma.

Todavia, as aulas sincronas via Meet ndo foram gravadas.

2.3.1 Sala de aula virtual

Neste contexto pandémico, a sala de aula virtual foi criada na plataforma Google
Classroom, que é uma sala de aula on-line em que alunos e professores podem realizar
encontros virtuais para a realizagdo de aulas remotas. De acordo com Ferreira (2020)Y, essa
plataforma auxilia os professores no gerenciamento de atividades e criacdo de aulas interativas,
ajudando o aluno a aumentar o aprendizado por meio de ferramentas disponiveis na Internet. O
servigco ainda permite criar diferentes turmas, distribuir tarefas e enviar e receber notas e
feedbacks.

Ao criar uma turma, os professores podem criar topicos de contetdos didaticos,
adicionar perguntas aos alunos e anexar atividades, podendo modificar a pontuacgao para cada
exercicio e o tempo disponivel para entrega. Os materiais de ensino da turma podem ser
compartilhados em PDF, fotos, videos e links para sites, e desta forma, cada aluno tem acesso
ao conteudo direto do seu dispositivo. Ainda é possivel administrar todos os contetidos e alunos
por meio de quatro abas diferentes: mural, atividades, pessoas e notas.

Com o Google Classroom, as notas recebidas pelos alunos ficam registradas na
plataforma, assim como a data em que cada atividade foi enviada, o que permite ao professor

um acompanhamento mais rapido e individualizado da situacdo de cada estudante.

" FERREIRA, Gabrielle. Como funciona o Google Classroom? Techtudo.com.br/ 2020. Disponivel em:
<https://www.techtudo.com.br/noticias/2020/04/como-funciona-o0-google-classroom-saiba-tudo-sobre-a-sala-de-
aula-online.ghtml>. Acesso em 06 de mar. 2021.
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Os passos para acessar a plataforma na versédo web sdo bem simples: basta acessar o site
e fazer o login. Ao criar uma turma, é preciso inserir as informagfes sobre a classe e, em
seguida, convidar seus alunos por e-mail ou pelo compartilhamento do codigo de acesso da sala
de aula. Os alunos precisam ser convidados para terem acesso a uma sala de aula virtual
especifica.

Os alunos tém acesso a trés abas diferentes: mural, atividades e pessoas. Pelo "mural”,
é possivel acompanhar todos os tépicos criados pelo professor, visualizando todas as aulas que
ja foram criadas. Na secdo "atividades"”, os estudantes encontram todas as tarefas ja feitas e
pendentes, assim como a nota m&xima atribuida a cada uma e o prazo para entrega. Ja na aba
"pessoas", € possivel conferir todos os outros alunos que estdo cadastrados na turma.

A ferramenta é gratuita para todos os usuérios, incluindo professores e estudantes, e
pode ser acessada pelo computador, na versdo web, ou pelo celular, com aplicativos do Google.

Além desta plataforma, outros aplicativos e plataformas digitais foram utilizados nas
aulas como o Google Meet. Essa plataforma foi uma solucdo do Google que permitiu aos
professores fazerem reuniBes on-line, tanto pelo computador quanto por dispositivos moveis.
Tudo isso de modo seguro e simples, sem ter a exigéncia de equipamentos adicionais ou a
necessidade de contratar um servigo de videochamadas. Assim, a solucdo facilitou a
comunicagdo, otimizando tempo e reduzindo custos, principalmente aos participantes que

moram em outras cidades.

2.3.2 Descricao De Atividades

Nessa sala virtual, as aulas ocorreram semanalmente do dia 25 de novembro de 2020 a
24 de marco de 2021, correspondendo ao segundo semestre de 2020, conforme Plano de ensino
supracitado. Foi um semestre atipico, motivado pela Pandemia da Covid-19. As aulas on-line
eram ministradas sempre no mesmo horério, das 19 horas as 22 horas e 30 minutos. O tempo
destinado ao conjunto das atividades planejadas contemplava atividades sincronas e assincronas
de forma coletiva e simultanea, além de encontros para esclarecimento de duvidas, conforme
Instrucio Normativa n° 80/2020'8, Os materiais de estudo eram postados na plataforma com

antecedéncia. Assim, todos os participantes tinham acesso e a oportunidade de interagirem com

18 publicado em 25 de margo de 2020. Disponivel em https://site.educacao.go.gov.br/wp-
content/uploads/2020/04/Instru%C3%A7%C3%A30-Normativa-n%C2%BA-80-2020-UEG.pdf. Acesso em: 19
abr. 2021.



https://site.educacao.go.gov.br/wp-content/uploads/2020/04/Instru%C3%A7%C3%A3o-Normativa-n%C2%BA-80-2020-UEG.pdf
https://site.educacao.go.gov.br/wp-content/uploads/2020/04/Instru%C3%A7%C3%A3o-Normativa-n%C2%BA-80-2020-UEG.pdf
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esses materiais antes das discussdes. Para terem acesso a sala virtual no Google Meet, 0s
participantes recebiam o link pelo mural da plataforma digital.

Para cada aula, a professora regente postava dois ou trés textos de diferentes
modalidades com as orientacGes para as atividades assincronas como leitura, producdo de
material, preparacédo de questdes para discussdo ou atividades em grupos, além das informacgoes
sobre o encaminhamento de cada uma, se avaliativa, se necessaria para aula sincrona, se para
estudo ou sistematizacdo do contetdo ou se para reflexdo sobre o proprio processo de
aprendizagem. Todas as producdes postadas pelos alunos foram consideradas instrumentos de
avaliagéo.

Nessas aulas, ocorreu a contextualizacdo da pesquisa, no entanto, estas ndo foram objeto
de andlise. O foco foi os tipos/modalidades textuais e atividades desenvolvidas pelos
participantes, tanto escritas quanto orais e audiovisuais. Para tanto, construi o Quadro 3 para

melhor visualizacao.

Quando 4. Informacdes objetivas das atividades

Aula e data material Atividades prévias Producéo solicitada
1. 25/11/2020 | 1. Mentimeter Assistir a0 video da | Texto oral sobre o tema
musica Rock'n'Roll. abordado na cancéo.

2. Texto "Rock'n'Roll”.

2.02/12/2020 | 3. Videos “Pretinhas leitoras” | Assistir aos videos em | Texto escrito individualmente e
(Caroline Arcari). grupos e preparar | Criacdo de um projeto em
apresentacéo. grupos. Producéo de video.

3.09/12/2020 | 4. Conto: “O embondeiro que | Ler o conto e assistir aos | Produzir um texto - escrito ou
sonhava passaros” videos. oral - sobre o conceito de

) diversidade.
5. Video “street art” e

6. Video “Favela”.

4.16/12/2020 | 7. Documentario: “AmarElo | Assistir a palestra e ao | Texto escrito em primeira pessoa
(Emicida)” documentério, ou ler | arespeito do tema diversidade.

) sobre o documentario.
8. Palestra: “Linguagem e

Contemporaneidade Negras”.

5.13/01/2021 | 9. Texto sustentabilidade | Ler os textos e assistir ao | Texto oral sobre o0s temas
como pratica transdisciplinar | video. abordados.
na formacéo de professores.

10. Video sobre ética e
ecologia — Leonardo Boff

11. A carta da terra.




56

6. 20/01/2021

12. Texto sustentabilidade
como pratica transdisciplinar
na formacéo de professores.

Leitura do texto.

Preparacdo de questbes para
discusséo.

7.27/01/2021

13. Video “"Da autoridade ao
didlogo".

Assistir a0 video e
preparar apresentacao.

PercepgBes sobre o video e sua
relagdo com a sustentabilidade.

8. 03/02/2021

14. Videos “Conceitos e
preconceitos: Diz Ai: Afro e
indigena”.

Assistir aos videos e
produzir um texto sobre
preconceito na
universidade.

Falar sobre preconceito na
universidade por meio de
qualquer género textual.

9. 10/02/2021

15. Podcast sobre o tema:
preconceitos e educacdo
antirracista

Ouvir 0 podcast e
preparar para a discussao
na aula.

Responder  questdes  sobre
racismo e escrever um texto
sobre o tema abordado.

10. Orientacdes. Divisdo em grupos e | Video sobre os temas discutidos
20/02/2021 escolha do tema. em aula.
11. 16. Artigo cientifico “As | Ler o texto e assistir ao | Envio de questio para motivacéo
24/02/2021 praticas culturais no ensino | video. da aula e relatar por escrito,

do Portugués brasileiro” e percepgdes sobre preconceito

) linguistico.

17.  Video  “Preconceito

linguistico”.
12. Orientacdes. Divisdo em grupos e | Video sobre os temas discutidos
27/02/2021 escolha do tema. em aula.
13. 18. Texto “Cotidiano escolar | Leitura do texto e assistir | Enviar respostas via Padlet.
03/03/2021 e praticas interculturais”. ao video.

19. Video “O menino que

aprendeu a ver”.
14. 20. Video sobre o tema | Assistir ao video e | Texto escrito a partir de um
08/03/2021 “Margo Mulher”. preparar para a discussdo. | roteiro exigido.
15. 21. Videos sobre educacdo | Assistir aos videos e | Texto escrito individualmente.
10/03/2021 antirracista. preparar para as

discussoes.
16. 22. Video sobre o tema: | Assistir ao video e anotar | Texto escrito individualmente
17/03/2021 “Educagdo Popular” as percepcdes. seguindo critérios
preestabelecidos.

17. 23. Palestra sobre o tema: | Assistir a palestra em | Texto oral sobre direitos
24/03/2021 “Direitos humanos”, 18/03/2021. humanos.

Fonte: Elaborado pelo autor.
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2.4 INSTRUMENTOS DE PESQUISA

Como instrumentos para a coleta de dados, considerei: (i) observacao direta, de forma
virtual. Os dados advindos da observacao direta foram registrados em forma de diario; (ii) um
questionario com questdes fechadas e de multiplas escolhas e questdes discursivas relacionadas
as préticas de escrita académica dos participantes.

O questionério foi baseado em referéncias de métodos de pesquisa por questionérios,
gue € uma maneira segura de obter resultados, quando queremos compreender o entrevistado e
seus habitos. Segundo Lakatos e Marconi (2004), o formulario (ou questionario) € um
“instrumento de coleta de dados constituido por uma série de perguntas, que devem ser
respondidas por escrito”. (iii) postagens dos participantes na sala de aula virtual. As postagens

consideradas foram producdes escritas, orais e multimodais.

2.4.1 Observacao direta

Nesta pesquisa, para a coleta de dados, optei pela observacdo direta que, segundo
Marconi e Lakatos (2002), busca conseguir informacGes, usando os sentidos para alcancar
certos aspectos da realidade. A observacdo desempenha papel importante, pois obriga o
investigador a estabelecer um contato direto com a realidade estudada.

Todas as a¢Bes foram acompanhadas por meio de ferramentas digitais, com o propdésito
de entender e analisar a producdo de textos dos participantes. Todos os eventos foram
registrados na plataforma Classroom, para serem analisados posteriormente, conforme Quadro
3 supracitado.

A realizacdo dessa etapa foi efetivada durante o segundo semestre de 2020, quando
acompanhei todas as atividades semanais da sala de aula. Nessas atividades, foram observados
todos os eventos ocorridos no ambiente da sala de aula virtual, como didlogos, orientacdes para
producdo dos géneros académicos, discussfes tematicas, relatos pessoais, questionamentos,
como também as producgdes textuais pertinentes ao letramento académico no contexto digital,
além dos videos produzidos na perspectiva dos multiletramentos, a fim de identificar as
percepcOes e interacdo dos estudantes nesse sistema remoto.

A principio, muitos participantes se mostraram timidos e inseguros nas discussdes de
alguns temas propostos pela professora. Todavia, apds a explanacdo do conteddo pela
professora, todos produziam os textos escritos, orais e multimodais de forma bem coerente com
0 que era proposto, mas poucos arriscavam em produzir textos orais, ja que tal producédo era

facultativa.
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Com o passar das aulas, a maioria dos participantes ficou mais a vontade, debatia,
questionava, expunha suas percepgdes em relacdo ao tema discutido. Mas, alguns ainda se
negavam a opinar, mesmo diante de tantos incentivos por parte da professora, que
didaticamente conduzia as discussoes.

Por meio da observacdo, foi possivel perceber a consisténcia ou ndo, entre os relatos e
as praticas dos participantes, analisadas por meio da técnica de analise de conteudo, cuja

descricdo estara na proxima sessao.

2.4.2 Questionério

Figura 6 — Formulario Google Forms

& Meu Drive - Google Drive X [B Questionsrio - Formularios Goor X 4 4

C @ docs.google.com/forms/d/13Id1dVavs4lv89gXhueBcg31Z9Kq1rDe990F6vFwKak/edit ¢
E Questionario [ Yr @ @ o e m
Perguntas Respostas @ Configuragdes
Questionario o
Durante o ano de 2020, em decorréncia da pandemia de Covid-19, as atividades da Universidade foram remotas. Tr
Aula, evento, tarefa, trabalho, tudo feito pelo celular ou pelo computador.
Foi um periodo diferente e nos possibilitou diferentes aprendizagens inclusive em relaco 4 produgdo de textos E‘
Pensando nisso, estamos desenvolvendo uma pesquisa sobre a produgéo de textos em meios digitais e
queremos muito saber sobre as suas praticas de escrita neste contexto
=
=
=

Fonte: Classroom

O questionario foi desenvolvido na plataforma on-line do Google por meio do
formuléario Google Forms, por ser uma ferramenta de facil preenchimento, divulgacdo e
também, de facil acesso. O link desse formulario foi disponibilizado, por intermédio da
professora, na sala de aula virtual para que os alunos pudessem acessa-lo e responder as
questdes, pois estes concordaram em participar da pesquisa de forma espontanea.

O questionario apresenta-se dividido em duas partes. Na primeira, ha quatro questfes
objetivas a respeito das experiéncias no ensino remoto. O que eles haviam vivenciado, neste
novo formato, de forma geral e ndo especificamente da sala virtual onde ocorreu a pesquisa.

Questdo 1. “Durante as atividades remotas, que tipo de textos vocé produziu?”

Questéo 2. “Vocé produziu os seus textos em?”

Questao 3. “Vocé produziu os seus textos”

Questao 4. “Houve espaco para fazer interagdo no ensino remoto? (orientacdo do

professor(a) para a producdo dos textos académicos?)”
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A segunda parte é composta por trés questdes discursivas a respeito da percepcao,
também de forma geral e ndo especificamente na sala virtual onde ocorreu a pesquisa, e da
experiéncia dos alunos nas praticas de letramento académico ocorridas neste contexto digital.

Questao 5. “Vocé teve dificuldade em produzir textos no contexto digital? Se sim,
qual?”

Questdo 6. “Como vocé avalia a producao de textos em ambiente digital?”

Questao 7. “Relate a sua experiéncia na producéo de textos em ambiente digital. ”

As analises das respostas dos participantes da pesquisa serdo apresentadas no capitulo

4. Para tanto, os participantes foram identificados pela letra P, seguida de um namero.

2.4.3 Postagens na sala virtual

Para as analises, foram consideradas cinco atividades embasadas na perspectiva dos
multiletramentos, focando as multimodalidades da linguagem na construcdo das préaticas de
letramento académico por meio de géneros variados, produzidos e postados na plataforma
digital durante as aulas no ensino remoto emergencial: (i) Rock “n” Roll.; (ii) “Pretinhas
Leitoras”; (iii) Projetos com a comunidade; (iv) O que € diversidade? e (v) Videos dos projetos.

A finalidade das descricdes de cada atividade é mostrar a relagdo, a interacdo, a
experiéncia e percepcdo dos alunos com os diferentes géneros construidos nas préaticas de
letramento académico por meio das TDICs que exigiram diferentes linguagens e interacdes que
serdo substanciais nas andlises. As praticas de multiletramentos foram didaticamente
organizadas, afinal todas as atividades estdo planejadas por uma sequéncia logica as quais serdo
analisadas a partir das categorias criadas para este fim.

Atividade 01 - Musica: Rock “n” Roll

A atividade com a can¢do Rock “n” Roll, em anexo, foi desenvolvida por meio das
discuss@es sincronas. Mas, antes das discussdes, foram postados na plataforma Classroom o
videoclipe e a letra da cangdo “Rock n’Roll”, de Nando Reis, para que os participantes tivessem
a oportunidade de fazer a leitura prévia e interagirem com o assunto que foi abordado na aula
virtual. Nesta cancdo, o compositor versa sobre 0 momento sombrio pelo qual passa o Brasil,
como corrupcdo na politica, problemas comportamentais, injustica social, problemas
ambientais e o caos social das redes na web. Em contrapartida, o rock é mostrado como um

alivio ou até mesmo a salvacao desse momento insano.
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A cangéo abordou os temas da disciplina e possibilitou as discussdes pertinentes ao tema
da aula: cultura, género, raca e desigualdades sociais. A dindmica da aula priorizou as
percepcOes orais, portanto ndo houve registro escrito dos diversos discursos produzidos pelos

participantes.

Atividade 2 - “Pretinhas Leitoras”

Figura 7 — Roteiro da atividade 2

By Aula202 12 2020 X -+ S o e
1om/u/0/c/MjMxNjUOOTKOM]AS/m/MJExMDc1NjMOMzQ2/details 2 a
— (
@ Aula2 02122020
_~ 1 de dez. de 2020 Editado as 18:28

Para aula de amanhd, tenham em maos a letra da musica da aula passada;

Assista a um dos videos a seguir, que sdo entrevistas curtas de (10 a 15 minutos), sobre temas da disciplina. Cada
grupo de alunos assistira a um video e, na aula, falara sobre ele a partir do seguinte roteiro

1. Quem € Entrevistador e o entrevistado?

2. Qual é tema?

3. Qual é o projeto ou a agéo apresentada?

4. Sua percepgéo sobre o tema

Video 1 - https://canaisglobo.globo.com/assistir/futura/entrevista/v/9057257

Video 2 - https:/canaisglobo.globo.com/assistir/futura/entrevista/v/9057299

Video 3 - https://canaisglobo.globo.com/assistir/futura/entrevista/v/9057339

Video 4 - https://canaisglobo.globo.com/assistir/futura/entrevista/v/9057362

Ent&o

Assista ao video antes da aula conforme a lista de alunos em cada video

Prepare para falar sobre o video na aula conforme o roteiro;

Traga algum exemplo da sua comunidade (se souber) sobre o tema que vocé assistiu/falou

Abragos e até amanh3,

Fonte: Classroom

Esta atividade, conforme orientacdes postadas no mural da plataforma Classroom, foi
desenvolvida por meio de apresentacdo de trabalho em grupo sobre temas relacionados a
disciplina como, género, racismo, preconceito linguistico, inclusdo social, educagdo e
desigualdade social. Previamente, a professora formou os grupos de estudo para assistirem aos
videos de entrevistas que foram postados na plataforma. Foram disponibilizados varios videos,
cada qual com o seu tema. Os trabalhos foram produzidos e apresentados de acordo com um
roteiro sugerido. Ao final das apresentacdes orais, a professora propds uma atividade individual
na qual cada participante deveria produzir um texto relacionado com o tema que seu grupo
apresentou e postar na plataforma para ser avaliado.

Dessa forma, além do género oral, os participantes produziram géneros escritos. Com

essa estratégia, foi possivel perceber que houve uma interacdo mais efetiva, uma vez que todos
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participaram das apresentacbes por meio da oralidade e posteriormente postaram suas

percepcdes na plataforma Classroom.

Atividade 03 - Projeto com a comunidade

Figura 8 — Roteiro da atividade 3

/u/0/c/MjMxNjUOOTKOMjAS/a/MJExNTQ3MjUzNjQO/details

Instrucoes Trabalhos dos alunos

8) Aula 2 12 2020 atividade - Proposta do trabalho
em grupo
G - © o dez. de 2020 Editado as 2 de dez. de 2020

100 pontos Data de entrega: 9 de dez. de 2020 18:00

Produgao escrita - roteiro - sobre o trabalho que o grupo vai realizar

Grupo 1 - RN - G:ncro (violencia contra a mulher);
Grupo 2 Racismo;

Grupo 3 - CHNEGEGEEEIRY-  -cconceito linguistico;

Grupo 4 G - 1C|usE0 social;

Grupo 5 - - ©(/UCACEO;

Grupo 6 - @ - D <sigualdade social.

Roteiro (primeira versdo da proposta)

Titulo da proposta

Nome dos participantes do grupo

Apresentacgdo do tema

Objetivo da atividade

Apresentacgdo da proposta - descrever o que vai fazer
Pdblico alvo - para quem?

Descrigdo do recurso

S6 um integrante do grupo entrega

Fonte: Classroom

Nesta terceira atividade, a proposta de trabalho foi a producdo de um projeto didatico
como préticas de letramento académico nas atividades remotas. Para o desenvolvimento desta
atividade, os alunos se organizaram em grupos e cada grupo ficou responsavel por um
determinado tema como género, racismo, preconceito linguistico, inclusdo social, educacao e
desigualdade social. A apresentagdo deste projeto ocorreu na atividade 5 - Videos dos projetos.
O objetivo da atividade foi proporcionar aos participantes a possibilidade de producdo de

diferentes géneros neste contexto de ensino remoto emergencial.
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Atividade 04 - O que € diversidade?

Figura 9 — Orientaces atividade 4

] Instrugdes Trabalhos dos alunos

Aula 4 Producao de texto :
G 14 de dez. de 2020 Editado as 14 de dez. de 2020
100 pontos Data de entrega: 18 de dez. de 2020

Atividades da aula 4.

Apos assistir ou ler sobre o documentario AmarElo (Emicida) e a palestra Linguagem e Contemporaneidade Negras,
escreva a sua percepgao sobre o tema diversidade considerando:

1 a linguagem;

2 0s negros e negras na historia e na literatura;

3 aimportancia deste tema para formagéo de professores da area de Letras.

0 texto deve ser em primeira pessoa ja que vocé vai expressar a sua percepgao. Pode citar passagens e trechos do

documentario e da palestra ou de outros textos que vocé ler sobre o documentario. Mas, tenha cuidado, ndo pode
copiar textos da internet.

o» -
2 Comentarios da turma

Fonte: Classroom

A atividade 04 foi realizada de forma assincrona, a partir das seguintes postagens no

mural da plataforma.

1. Assistir ou ler sobre o documentario AmarElo (Emicida). O documentario esta disponivel na
Netflix, mas quem ndo tem acesso, pode assistir no YouTube algum video sobre o

documentario.

2. Assistir a palestra “Linguagem e Contemporaneidade Negras”, na quarta-feira, no Canal da
ALAB no YouTube. A palestra sera as 15 horas, mas vocés podem assistir a noite no horario da
aula. Estarei disponivel na sala do Meet, caso necessitem, mas o horario das 19h as 20h30 é

para assistirem essa palestra. https://www.youtube.com/watch?v=GjWQ _jplCkc

ApOs cumprirem as orientacOes prévias, os participantes produziram e postaram, na aba
atividades da plataforma digital, suas percepc6es sobre diversidade de acordo com o roteiro de

producéo sugerido pela professora, conforme postagem em Aula 4 Producéo de texto.


https://www.youtube.com/watch?v=GjWQ_jpICkc
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Atividade 5 - Videos dos projetos.

Esta atividade é foi a apresentacdo dos videos dos projetos realizados na atividade 3.
Para tanto, os participantes se organizaram em cinco grupos compostos por trés ou quatro
pessoas, a professora disponibilizou duas aulas para que os componentes dos grupos pudessem
reunir virtualmente para planejarem a producéo do material exigido pela professora. Para esta
producdo, os componentes dos grupos fizeram uso dos artefatos da cultura digital, os quais
inseriram novas praticas, novas leituras e novas linguagens que séo exigidas para que o sujeito
se adapte as novas formas de comunicagao.

Além disso, a professora atendeu e orientou cada grupo individualmente conforme

cronograma.

Tabela 1 - Agendamentos

CRONOGRAMA
DATA HORARIO GRUPO
22/01/2021 Sexta-feira 14h 01
22/01/2021 Sexta-feira 15h 02
25/01/2021 Segunda-feira 14h 03
25/01/2021 Segunda-feira 15h 04
25/01/2021 Segunda-feira 16h 05

Fonte: Elaborado pelo autor.

Nessa atividade, os participantes produziram videos em forma de documentarios,
relatos, seminarios, dentre outros géneros, fazendo uso da linguagem multimodal,
principalmente da linguagem audiovisual de forma critica, demonstrando uma certa

familiarizacdo com as tecnologias digitais na producéo dos textos.
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compartilhar as percepcdes e
produzir um texto escrito e
postar na plataforma.

tablet.

ATIVIDADE ETAPAS MATERIAL RECURSO
DIGITAL
1. Musica: Rock Assistir ao video e Computador, YouTube e Meet.
“n” Roll. Compartilhar as percep¢des | smartphone, iphone e
relacionando-as com os tablet.
temas da aula.
2. Pretinhas Organizacdo dos grupos; Computador, YouTube, Meet e
Leitoras. assistir as entrevistas; smartphone, iphone e Classroom.

3. Projeto coma

Organizacéo dos grupos;

Computador,

Meet e Classroom.

diversidade?

documentério AmarElo
(Emicida) e postar as
percepgdes na plataforma.

smartphone, iphone e
tablet.

comunidade. Criar um projeto de acordo smartphone, iphone e
com o roteiro e tema tablet.
escolhido e postar na
plataforma.
4. Oqueé Ler ou assistir ao Computador, YouTube e Classroom.

5. Videos dos
projetos.

Organizacéo dos grupos;
escolha do material;
producédo dos videos e
postagem na plataforma.

Computador,
smartphone, iphone e
tablet, microfone, caixa
de som.

Soapbox, Sony Vegas e
Collaaj (Windows e
Mac).

Fonte: Elaborado pelo autor.

2.5 PROCEDIMENTOS DE ANALISE DOS DADOS

A andlise dos dados representa uma das etapas mais significativas do processo

investigativo e do estudo desenvolvido. Assim com a observacéo e participacdo nas atividades

que foram realizadas numa sala de aula virtual do 4° periodo de Letras, por meio de aulas

remotas, realizei as analises dos dados obtidos a partir dos instrumentos de pesquisa descritos

na secdo anterior. Como técnica de analise dos dados, optei pela analise de contetdo.

Consoante a Bardin (1977), a analise de contetdo é

um conjunto de técnicas de andlise das comunicacBes visando obter (por
procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo do conteldo das mensagens)
indicadores, quantitativos ou ndo, que permitam a inferéncia de conhecimentos
relativos as condi¢des de producao/recepgao (varidveis inferidas) destas mensagens”

(p. 42).
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Portanto, é uma técnica de andlise das comunicacg0es, isto é, conjunto de instrumentos
metodoldgicos, em constante aperfeicoamento, que se presta a analisar o que foi dito nas
entrevistas ou observado pelo pesquisador. O material de analise é classificado em temas ou
categorias que auxiliam na compreensdo do que esta por tras dos discursos, exigindo do
pesquisador, disciplina, dedicagdo, paciéncia e tempo, bem como certo grau de intuicéo,
imaginacao e criatividade. Assim, na anélise de conteido, o ponto de partida € o que esté escrito,
seguido da interpretacdo, tendo como base a contextualizacéo.

Freitas (no prelo), no texto “Analise de contetdo: que caixinha ¢é esta?”, faz uma
analogia entre a parte da pesquisa que trata da analise dos dados e um principio da complexidade
que trata dos sistemas complexos. Neste sentido, a autora assevera que o principio do

pensamento complexo

[...] mostra a necessidade de os elementos da pesquisa estarem interligados, e se
completarem, pois quando se ligam, se transformam. Da mesma forma, as etapas da
andlise dos dados baseada na analise de contelido nas quais o pesquisador organiza,
separa e reorganiza os dados, transformando-os em novos conhecimentos (FREITAS,
no prelo).

Assim, de acordo com a pesquisadora, o todo - os dados todos juntos - possui
significados diferentes das partes, cujas informacGes sé podem ser percebidas e consideradas
fora do todo. E estas podem formar um novo todo, com novo significado a partir da interagéo
entre o todo e as partes e vice-versa. A autora versa que “a analise de conteudo pressupde a
compreensdo do todo, das partes e depois a constru¢do de um novo todo” (FREITAS, no prelo).

Neste procedimento, a discussdo e a troca de ideias entre os participantes e a professora
foi essencial para a pratica da escrita, como também da oralidade, concretizando os objetivos
que buscava atingir, por meio da mediacdo teorica aliada a pratica que geraram producfes
suficientes para o alcance dos propdsitos da investigacdo que abordou o letramento académico
a partir de duas categorias: 1. Praticas de letramento académico nas atividades remotas; 2.

Percepcéo de novos letramentos académicos nos contextos digitais.

Quadro 6 — Resumo da metodologia da pesquisa

Letramento académico em contexto digital: percepc¢do e experiéncia de professores em formacgao no ensino
remoto.

Assunto Multiletramentos

Tema Letramento académico em contexto digital
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Problema Em que sentido a pratica de letramento académico no contexto digital pode refletir na
producéo de textos académicos?
Obijetivos Geral: Analisar a percepcao e a experiéncia dos alunos do 4° periodo do curso de Letras

acerca da emergéncia do letramento académico no ensino remoto emergencial tendo

em vista a linguagem em contexto digital.

Especificos: Descrever as praticas de letramento académico no contexto digital;

Reconhecer as mediag@es do processo de aprendizagem quanto a producgdo de textos

académicos;

Compreender a percepcdo dos alunos sobre as préticas de letramento académico

ocorridas no ensino remoto.

Tipo de pesquisa

Procedimentos

Quanto a natureza: Aplicada

Quanto ao método de abordagem: Dedutivo

Quanto a forma de abordagem do problema: Qualitativa
Quanto aos fins da Pesquisa: Interpretativo

Quanto ao método de pesquisa: Netnografia

Técnicas de pesquisa

Documentacao direta Observagdo (Classroom)

Questionario (Google Forms)

Documentacdo indireta Producdes (Classroom e Google Drive)

Técnica de analise

Anédlise de contetdo

1. préticas de letramento académico nas

atividades remotas;

2. percepcdo de novos letramentos

académicos nos contextos digitais.

Fonte: Elaborado pelo autor.
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CAPITULO 3
ANALISE DOS DADOS

3.1 FORMULARIO

A principio, analisei os dados da primeira parte do formulario com questdes objetivas
e, em seguida, os dados da segunda com questdes discursivas. Por meio delas, averiguei a
relagdo do aluno com os géneros académicos, verificando quais foram mais produzidos durante
as aulas remotas, por meio de aplicativo e plataformas digitais, constitutivos da cultura digital.
Além disso, os textos foram produzidos, na maior parte, individualmente e sem a orientacéo da
professora.

O questionario foi aplicado com a finalidade de fazer um levantamento das percepcdes
dos participantes em relacéo ao letramento académico nos contextos digitais. Portanto, as quatro

questdes iniciais contemplam a percepcao de cada um a partir das préaticas de escrita académica.

Questdo 1. “Durante as atividades remotas, que tipo de textos vocé produziu? ”

Figura 10 - Primeira questdo do formulario

& Weu Drive - Google Drive X E Questionaria - Formularios Goar X + v
2 C @ docs.googlecom/forms/d/131d1dVavs4lvB9gXhueBeg3IZ9Kg1rDe990FevFwKak/edit
Questicnario [J v¢ Todas as alterages foram @ @ o e m
salvas no Google Drive

Perguntas  Respostas @ Cenfigurages

Durante as atividades remotas, que tipo de textos vocé produziu?

dissertagoes

artigo

resenhas

resumos

projetos C;)
respostas/reflexdes pessoais T
trabalho de concluséo de curso |Z|
outros

Fonte: Google Forms

Questéo 2. “Vocé produziu os seus textos em?”

Figura 11 — Segunda questdo do formulario.
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& Meu Drive - Google Drive X E Questiondrio - Formularios Goor X =

2 C @ docsgooglecom/forms/d/13ld1dVavsdhvgdgXhueBeg3lZ9KarDeI0F6vFwKak/edit

ey Todas as alteragies foram
H Questionario D ﬁ salvas no Google Drive

Vocé produziu os seus textos em

redes sociais (instagram, padlet)

outro meio. Qual?

Perguntas  Respostas @ Configurages

plataforma ou aplicativo de produg&o de texto (onenote, jotterpad, libre officer)

plataforma de aula virtual (por exemplo: comentarios, posts)

538

@ @ 9 Enviar

Fonte: Google Forms

Questao 3. “Vocé produziu os seus textos”

Figura 12 — Terceira questdo do formulario

& Meu Drive - Google Drive x B Questiondrio - Formuldrios Goor X 4

> C & docs.google.com/forms/d/131d1dVavs4)v89gXhuedcg3IZ9Kq1rDed90F6vFwKgk/edit

S Todas as alteragées foram
E Questionario [3 ¥¥  (;i: w0 Goole brive

Perguntas

Vocé produziu os seus textos *

individualmente sem interagdo com o professor
individualmente com orientagéo do professor
coletivamente com um ou dois colegas

coletivamente com mais de trés colegas

[

oo o o K

mEgeF»e

Fonte: Google Forms

Questdo 4. “Houve espago para fazer interagdo no ensino remoto? (orientagdo do

professor(a) para a produgdo dos textos académicos?)”
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Figura 13 — Quarta questdo do formulario

& Meu Drive - Goagle Drive X E Questionari - Formularios Gooc X + 4

- C @ docsgoogle.com/forms/d/131d1dVavs4)v89gXhueBeg3IZ9Kq1rDe9I0F6vFwKak/edit &

" Todas as alteragdes foram
H Questicnario D {T 53 vas:m Google Drive @ @ (:) d m

Perguntas  Respostas @ Configuragoes

Houve espago para fazer interagéo no ensino remoto? (orientacao do professor(a) paraa * @
produgéo dos textos académicos)
2
Sim
T
Nao =
Talvez &
=
=

Fonte: Google Forms

Gréfico 1 - Géneros académicos produzidos pelos alunos

@ dissertacies
@ artigo
resenhas
@ resumos
P projelos
@ respostasireflexdes pessoais
@ trabalho de concluséio de curs:
® outros

Fonte: Elaborado pelo autor.

Neste estudo, a opcao dissertagdes refere- se aos textos que exigem dos participantes o
posicionamento diante de determinado tema, expressando sua opinido por meio de argumentos.
Este género textual se configurou como o mais produzido entre os participantes. Em seguida,
vieram 0s géneros artigo e resenha, seguidos dos géneros respostas/reflexdes pessoais e trabalho
de concluséo de curso.

E importante ressaltar que essas producdes foram realizadas em ambiente digital por
meio de atividades remotas. Os participantes (50%) informaram que realizam suas producoes
tendo como suporte plataforma ou aplicativo de producao de texto como OneNote, JotterPad e
LibreOffice; 20% produziram via plataforma de aula digital por meio de posts e comentarios;
20% fizeram uso de outras plataformas como Classroom e 10% realizaram suas produgdes nas

redes sociais como Instagram e Padlet como na Tabela 1 a seguir.
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Tabela 2 - Suportes mencionados pelos participantes

Ambientes onde os textos foram produzidos Porcentagem %
Plataforma ou aplicativo de producgdo de texto (OneNote, JotterPad, LibreOffice) 50%
Plataforma de aula virtual (por exemplo: posts, comentarios) 20%
Redes sociais (Instagram, Padlet) 10%
Outro meio. Qual? 20%

Fonte: Elaborado pelo autor.

Observando a tabela, percebe-se um amplo uso de artefatos da cultura digital na
producdo escrita pelos participantes da pesquisa, mostrando o quéo forte € a ligacdo entre 0s
contextos digitais e produgdes textuais no ambiente académico.

E interessante ressaltar que o amplo uso destas tecnologias néo veio em decorréncia da
solicitacdo de atividades pela professora, pois a maior parte dos participantes ja apresentavam
um certo grau de letramento digital, o qual foi percebido nas observacgdes das aulas remotas e
também por meio das atividades postadas no mural do Classroom.

Portanto, o conhecimento e a interacdo dos participantes com tais tecnologias de forma
critica, denominado de letramento digital, corroboraram com as competéncias e habilidades de
leitura e de escrita dos estudantes, tornando-os cada vez mais autdnomos na producdo dos
géneros académicos. Afinal, 60% das producdes de atividades remotas foram realizadas
individualmente sem interacdo com a professora; 20% dos participantes produziram os géneros
académicos individualmente com a orientacao da professora em relacdo ao contetido, bem como
0 género solicitado. 1sso ndo significa que sejam indbeis, pelo contrario, pois analisando as
producdes postadas no quadro de atividades da plataforma Classroom, percebi que todos
produziram textos com conteudo e habilidades linguisticas de forma satisfatoria; 10% fizeram
suas producbes de forma coletiva com um ou dois colegas, principalmente nas producdes do
género seminario; outros 10% também produziram textos coletivamente, porém, com mais de
trés colegas, principalmente na producdo do género video. Estes dados podem ser percebidos

de maneira mais objetiva a partir do seguinte grafico:
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Gréfico 2 - Formas de producdo dos géneros académicos

@ individualmente sem interagio com o
professor

@ individualmente com anentagac do
professor

coletivamente com um ou dois colegas
@ coletivamente com mais de trés colegas

Fonte: Elaborado pelo autor.

Tabela 3 — Orientacdo do professor na producéo dos textos académicos.

Houve espaco para fazer interagdo no ensino remoto Porcentagem %
Sim 80%
N&o 0%
Talvez 20%

Fonte: Elaborado pelo autor.

Em relacdo as orientacGes da professora na producdo de textos académicos, de acordo
com a tabela, 2, 80% dos participantes disseram que houve espaco para fazer interacdo no
ensino remoto e 20% disseram que talvez tenha havido esse espaco. Infere-se que tal duvida é
advinda da falta de tempo ou de equipamento por parte dos estudantes. Afinal, o curso de Letras
é noturno e todos os estudantes trabalham durante o dia. Nenhum participante afirmou que nédo
houve espaco para interacdo no ensino remoto.

Durante a observacdo direta nas aulas sincronas, a professora regente sempre deixava
espaco para tirar davidas, orientar sobre uma determinada atividade ou resolver alguma
pendéncia. Também tinha a possibilidade de interacdo por meio dos comentarios deixados na
plataforma para aqueles que ndo quisessem falar na aula virtual.

A segunda parte foi composta por trés questdes discursivas a respeito da percepcao e da
experiéncia dos alunos nas préaticas de letramento académico ocorridas neste contexto digital.

Os participantes foram identificados pela letra P, seguida de um ndmero.
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Figura 14 — Questdes discursivas do formulario

& Meu Drive - Google Drive X E Questionério - Formularios Gooz X + 2

2 C @ docsgoogle.com/forms/d/13ld1dVavsd)v89gXhuelcg3Z9Kq1rDed0FevFwKqk/edit
googl 9 q 1

. i Todas as alteragfes foram
E Questionaric [ ¥ H‘:S;EGD;;&WQ“ H @ o ¢ m

Perguntas  Respostas @ Configuragbes

Vocé teve dificuldade em produzir textos no contexto digital? Se sim, qual? ™ @
Texto de resposta longa a

Tr
Como vocé avalia a produgao de textos em ambiente digital? ™
Texto de resposta longa E

Relate a sua experiéncia na produgao de textos em ambiente digital? ™

Texto de resposta longa

Fonte: Google Forms

Na questdo 5, indaguei: Vocé teve dificuldade em produzir textos no contexto
digital? Se sim, qual?”

Os participantes P7 e P9 relataram dificuldades, mas os demais participantes
responderam que nao tiveram dificuldades em produzir textos no contexto digital.

Portanto, os dados mostraram que o uso dos artefatos da cultura digital foi favoravel na
realizacdo das atividades remotas, pois colaboraram na construcéo de significados a partir do
momento que foram mediadores na producao e transmissao dos géneros exigidos pelo ambiente
académico, além de compartilhar atividades sincronas e assincronas no processo de
aprendizagem.

Em relacdo a pergunta: Como vocé avalia a producao de textos em ambiente digital?

70% dos participantes demonstraram uma percepcao deveras positiva em relacdo a
producdo de textos académicos em ambiente digital, mostrando que tal atividade se tornou uma
pratica comum e habitual neste contexto pandémico. Por meio do seu uso e compartilhamento,
pode-se chegar a outros ambientes fora da academia, como nos relata o participante P6 que

neste contexto pandémico criou um blog para divulgar seus textos por meio de redes sociais.
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Em relag8o as percepcdes positivas, foram descritos os seguintes excertos:
P1: préatico e convencional.
P2: Muito melhor. Em ambiente remoto temos mais tempo para formular as ideias.

P6: E bem interessante, pois possui mais visibilidade e chega a mais pessoas; eu por
exemplo, comecei um blog nessa quarentena e foi bom ver como os textos foram aceitos pelas

redes.
P8: Uma ferramenta muito boa.

P9: As novas tecnologias possibilitam que os estudantes sejam independentes, montem

seus préprios ambientes de producao.

J& os participantes P5 e P7 consideraram a producdo de textos académicos em ambiente
digital um pouco, ou as vezes, complicada por ndo estarem em contato presencial com a

professora.

P5: As vezes é complicado por ndo ter tanta interagdo com o professor como temos
presencialmente.

P7: Um pouco mais complicado que o normal.

Apenas o0 participante P3 considera essa atividade cansativa, mas ndo quis argumentar,
talvez por ndo ser digitalmente letrado e ter que se esforcar para atender as demandas do curso.
Vale ressaltar que o sujeito digitalmente letrado é aquele que usa sua capacidade tipicamente
ativa, isto é, Ié, escreve e analisa criticamente assimilando e concretizando o que aprendeu. O
individuo ndo s6 aprende a usar a tecnologia e 0 meio digital, mas também suas funcdes da
melhor forma com seguranca e bom senso.

Com as aulas remotas, fez-se necessaria uma mudanca nas concepgdes de ler e escrever.
Afinal, deixamos de ler e produzir os conteddos exclusivamente registrados no papel e
passamos a consumir e compartilhar informacéo em telas, como computador, tablets e celulares.
Isto significa um conjunto de competéncias que permitem ao sujeito compreender e usar de
forma critica a informacdo gerada na era da internet. Para tanto, isto demanda tempo e
desenvolvimento cognitivo e para aqueles que ndo tém intimidade com as tecnologias digitais,

esta atividade torna-se enfadonha.
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Em relacdo a questdo, Relate a sua experiéncia na producdo de textos em ambiente
digital, os relatos selecionados acerca da experiéncia dos participantes na producao de textos
académicos em ambiente digital nos mostram que praticamente 100% dos participantes
consideraram suas experiéncias de forma positiva, uma vez que os artefatos da cultura digital
possibilitaram a transformacéo de pensamento, dando novos sentidos a partir das diferentes
praticas de uso, contribuindo significativamente com a aprendizagem, como nos excertos a

sequir.
P1: Uma boa experiéncia, visto que no ambito académico o ambiente digital sempre é utilizado.

P2: Eu percebi que desenvolvi positivamente a aprendizagem. Percebi também minha evolucgédo
considerada na apresentacdo dos seminarios, e estou muito melhor na producdo dos meus

textos.

P3: No inicio foi complexo, mas de acordo com que 0 tempo passava, eu ia me acostumando

com a plataforma.

P10: A producdo de texto em ambiente digital, me da mais espacos para aprender mais,

aprender a escrever.

3.2 CATEGORIAS DE ANALISE

As categorias de analise — experiéncia e percep¢do - foram escolhidas a priori pelo
pesquisador e foram descritas no Quadro 5, a seguir.

Quadro 7 - Sintese das categorias de analise

CATEGORIA 1 CATEGORIA 2

Experiéncia Percepcéo

Praticas de letramento académico nas atividades | Percepcdo de novos letramentos académicos nos

remotas. contextos digitais.




O ensino remoto emergencial exigiu um novo modelo
de aula, nova forma de apresentar os contetidos, nova

forma de comunicac&o e interacéo.

académico.

O ensino remoto emergencial tem como “pano de
fundo” a cultura digital, da qual emergiram novos

géneros que ndo eram comuns ao dominio

Fonte: Elaborado pelo autor.

3.2.1 Praticas de letramento académico nas atividades remotas
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A partir do objetivo geral deste estudo, qual seja, analisar a percepcao e a experiéncia

dos alunos do 4° periodo do curso de Letras acerca da emergéncia do letramento académico no

ensino remoto emergencial tendo em vista a linguagem em contexto digital, foram criados

alguns questionamentos: Quais as préaticas de leitura e escrita foram postadas na plataforma? O

que os participantes da pesquisa postaram? Com que prop6sito? Quais 0s géneros textuais

solicitados aos alunos?

A fim de responder a essas questdes, foi elaborado o seguinte quadro de forma mais

objetiva, com o propdsito de identificar as préaticas de letramento académico neste contexto. O

quadro esta organizado em: data, exemplo de préticas de letramento académico, plataforma e

autoria respectivamente.

Quadro 8- Praticas de letramento académico nas atividades remotas.

Data Praticas de letramento académico Plataforma Autoria
18/11/2020 Autoapresentacdo
AvViso Classroom Professora
Plano de ensino
25/11/2020 Atividade interativa Meet/Mentimeter Professora
01/11/2020 Aviso/comunicado/orientacdes Classroom Professora
02/11/2020 Aula tedrica, debate, atividade individual Meet Professora e
alunos
02/12/2020 Seminario Meet Alunos
Producdo escrita assincrona Classroom
08/12/2020 Videos Classroom Professora e
Comentarios escritos alunos




76

16/12/2020 Palestra/ Documentario/Discussoes Classroom Professora e
alunos

27/01/2021 Projeto de pesquisa Classroom Alunos

10/02/2021 Podcast Classroom Professora

27/02/2021 OrientacBes Meet Professora e
alunos

Fonte: Elaborado pelo autor.

Observando o quadro acima, percebe-se que os professores e 0s alunos postaram varios
géneros como: autoapresentacdo, avisos, plano de ensino, produc@es escritas, comentarios,
projetos, documentérios e outros. Apesar de todo este arcabouco resultante das préaticas de
letramento académico, quero salientar que foram analisadas somente as experiéncias dos alunos
acerca da leitura e da producdo em contexto digital, tendo em vista as praticas de letramento
académico neste contexto pandémico. Todo o material empirico considerado para as analises
foram transcritos na integra, inclusive com incorre¢des gramaticais.

Quanto a primeira atividade, “Rock n"Roll”, de Nando Reis, por causa da metodologia,
ndo houve registro por parte dos participantes. Afinal, toda a dinamica foi desenvolvida por
meio da oralidade conforme atividades postadas na secdo 3.4.3 Postagens na sala virtual.

Contudo, durante as discussdes, observei que 0s alunos expuseram seus pontos de vista
pertinentes ao tema da aula: cultura, género, raca e desigualdades sociais. Alguns alunos
demonstraram seguranca em relacdo ao uso da linguagem académica, falavam com
desenvoltura, usando uma sintaxe pertinente ao dominio discursivo da universidade; outros, de
forma mais timida, usaram uma linguagem mais simples, com alguns desvios da norma culta.

Entendo que a fala é um ato singular e deixa margem para as variedades da lingua, mas
também entendo que ela ¢ influenciada pelo contexto, vivéncia e conhecimento linguistico do
falante, apresentando diferentes niveis. Logo, no contexto académico, ela poderia ser mais
monitorada. Este monitoramento leva o aluno a saber expressar verbalmente o conhecimento
que produz, é um exercicio importante para sua insercdo nos discursos multimodais e
multissemidticos privilegiados na universidade e também em outros contextos socioculturais.
Né&o tenho a intencédo de estigmatizar as variedades populares nem prestigiar a norma culta da
lingua, s6 quero mostrar que neste contexto é inerente ao aluno passar a um estado de
emancipacao letrada, sendo necessario que o conhecimento adquirido o leve a varias sintonias
sociais em que esses desvios sejam menos recorrentes, pois a abordagem do letramento

académico utiliza-se dos fundamentos educacionais para levar este individuo ao conhecimento
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necessario para as suas praticas educacionais dentro e fora da academia. Conforme Colaco e
Fischer (2014, p. 5), o letramento académico esta envolvido com a capacidade de saber falar e
atuar em discursos académicos, influenciada por formas particulares de pensar, ser, fazer, ler e

escrever, pois

sdo habilidades linguisticas, orais e escritas que se constituem em praticas sociais
préprias do ambiente universitario, as quais pressupdem a apropriacdo de modelos
culturais de falar, escrever, ouvir, de legitimar as vozes sociais, envolve cultura e
relacBes de poder. Esse letramento envolve saber lidar com novos termos, conceitos e
géneros textuais que permitam o desenvolvimento de padrdes culturais, concebidos
muitas vezes na universidade em termos de competéncias e habilidades de leitura ou
escrita (KILLNER; JUNG, 2019, p. 4).

Uma possivel explicacdo para esses diferentes niveis de fala que ocorreram na aula
remota € que alguns estudantes ja atuam como professores, logo tém mais habilidades no uso
da lingua; outros, que ndo convivem em contextos escolares, ttm menos habilidades. Pois,
conforme justifica Cosson (2016, p. 11), “ha, portanto, varios niveis e diferentes tipos de
letramento”.

Na segunda atividade, intitulada “Pretinhas Leitoras”, como pratica de letramento
académico, a professora pediu uma producdo escrita individualmente sobre o video “Pretinhas
Leitoras” — Caroline Arcari. As producdes desta atividade sdo resultado de uma discusséo sobre
educacdo, violéncia, preconceito, raca e desigualdade social, as quais foram postadas na

plataforma Classroom. Nesta atividade, o participante P2 postou o seguinte texto:

A entrevistadora do video apresentado é Caroline Arcari, pedagoga, escritora e mestra
em educacdo sexual. Pesquisadora na area de enfrentamento a violéncia sexual contra
criancas e adolescentes, € escritora do best seller PIPO E FIFI: ensinando protecdo contra
violéncia sexual. Sua atuacdo, suas obras e seus projetos ja foram premiados pela UNICEF,
FUNDACAO ABRINQ, SAVE THE CHILDREN. Além disso, PIPO E FIFI recebeu prémio
internacional de melhor material didatico de prevencao a violéncia sexual da Universidade do
Minho - Portugal. Em 2014, essa mesma obra recebeu o prémio de Direitos Humanos Neide
Castanha. Em 2016, a mesma obra foi contemplada com a medalha Zilda Arns, cedida para
iniciativas de cuidados com a primeira infancia. Consultora na area de Educacéo Sexual e
enfrentamento a violéncia sexual contra criancas e adolescentes, ja trabalhou com o Canal
Futura, Childhood, Unicef, Comité Olimpico Brasileiro, Rede Globo, entre outras instituicoes.
Também ja trabalhou na formacéao de educadoras(es), psicologas(os), profissionais de salde,
conselheiras(os) tutelares e assistentes sociais no Brasil, na Inglaterra, em Portugal, na

Espanha, nos Estados Unidos e em Cabo Verde (Africa). Atualmente ja tem 10 livros infantis


https://www.editoracaqui.com.br/lojacursos
https://www.editoracaqui.com.br/lojacursos
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no curriculo, mora no Rio de Janeiro, viaja pelo mundo é consultora e parceira do Programa
Encontro com Fatima Bernardes, da Rede Globo.

As entrevistadas sdo Eduarda e Elena Ferreira, duas irmas gémeas. Elas possuem um
projeto incrivel de incentivo a leitura e contra a violéncia nas favelas. Através de um canal no
Youtube e encontros presenciais para debater livros, a iniciativa Pretinhas Leitoras
compartilha o amor das jovens pela leitura e ensina a importancia de investir em educacao.
Elas séo filhas de uma professora de educacéo basica e pesquisadora — Elen Ferreira, e por
isto sempre foram estimuladas a ler.

Hoje, é exatamente isto o que elas pretendem fazer, através do canal criado em 2018.
Se no inicio, era uma ferramenta para discutir os livros infantis que elas estavam lendo, hoje
0 projeto ganha contornos mais politizados e abre importantes discussées, sobretudo a respeito
da importancia de se investir em educacdo. E um projeto antirracista, com um canal no
YouTube sobre literatura negra.

O tema é de suma relevancia e ver duas criancas dedicadas a levar esse conhecimento
é muito motivador. O tema merece, também, mais destaque, visto que carece de discussao em

nosso dia a dia, sendo uma pratica antirracista que deve ser incentivada.

Ao analisar esta postagem, € possivel perceber que o participante possui uma
postura mais autdbnoma, demonstrando uma capacidade mais ampla de leitura de mundo, com
interpretacdes mais criticas e competéncia discursiva. O texto estd coerente com a proposta da
atividade ao apresentar o entrevistador e o entrevistado por meio de uma sintaxe coesa, clara e
objetiva, demonstrando conhecimento da lingua culta. O tema é apresentado de forma
contextualizada. O participante registra suas percepcdes posicionando-se com argumentos bem
sintetizados e apontando solucdes por meio de uma linguagem escrita bem articulada, que é
possibilitada pelo letramento académico.

Na perspectiva dos Novos Estudos do Letramento, o letramento se refere aos usos e as
funcdes da leitura e da escrita dentro das praticas sociais em que se insere (LEA; STREET,
1998; GEE, 1996). Portanto, o participante demonstrou uma relacdo com a escrita permeada
de valores, ideologia e cultura pertinentes ao contexto da pesquisa. Sendo assim, as praticas de
escritas académicas séo praticas sociais e, por isso, variam em fungdo do contexto, da cultura e

do género em que se inserem (CRUZ, 2007, p. 7).

Neste proximo texto, que também faz parte da segunda atividade, o participante P3 fez

a seguinte postagem:


https://www.hypeness.com.br/2020/01/12-rainhas-e-princesas-negras-para-a-crianca-que-ouviu-de-racista-que-nao-existe-princesa-preta/
https://www.hypeness.com.br/2019/09/famoso-canal-infantil-do-youtube-e-acusado-de-enganar-criancas-com-anuncios-subliminares/
https://www.hypeness.com.br/2019/09/famoso-canal-infantil-do-youtube-e-acusado-de-enganar-criancas-com-anuncios-subliminares/
https://www.youtube.com/channel/UCh6TwWFItgLO4KMei5hEduQ
https://www.hypeness.com.br/2019/11/nem-com-kit-de-maquiagem-com-seu-nome-blogueira-escapa-de-racismo-estrutural-sou-preta-demais/
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A entrevistadora Caroline Arcari, pedagoga, escritora e mestre em educacao sexual, recebe
em seu programa a atriz do grupo rosas periféricas para falar sobre funk, periferia e infancia.
A entrevista comeca com a fala do MC Fefe um garoto de treze anos que é funkeiro e
apaixonado pela sua musica e profissdo. A atriz apresenta seu projeto que consiste em
apresentar para as criangas o funk em forma de teatro. Na entrevista ela fala sobre o seu
projeto com amor mostrando que ndo utiliza do funk estereotipado “proibiddo” para falar com
seus interlocutores e sim das batidas e da realidade da favela. Em uma de suas falas ela deixa
claro que o funk mostra a realidade da favela: “nao é o funk que tem uma letra miserdvel, e a
nossa vida que é miseravel”. O tema é realmente bastante importante de ser trabalho, pois o
preconceito que ha com o funk € muito grande em nosso pais. Entende-se que por haver alguns
musicas com as letras consideradas “proibidas”, todas seguirdo o mesmo estilo. Comparado
a literatura que ndo sofre esse preconceito e mesmo assim tem textos que contém da
perversidade presente nas letras de funk consideradas “proibidas” como por exemplo “50 tons
de cinza” e “365 dias”. Porque o funk ndo esta presente nas escolas e a literatura sim? Ela
nos fala até do conceito de que se ndo é hegemonico, hétero, branco ou europeu nédo esta na
escola. Esse questionamento e bem persistente, pois o funk néo é europeu e a literatura sim,
vemos o Eurocentrismo no mundo atual, visto que eles consideram “descobrimento” da
América e consequentemente do Brasil s6 pelo fato de a Europa ndo saberem da existéncia
desse continente, mesmo que ja havia habitante aqui (os indios). Concluimos que essa luta deve
ser comprada, para tentarmos ensinar com o funk, o rap e outros estilos que séo excluidos da

escola pois eles tem algo a nos oferecer.

Ao fazer a andlise desse texto, percebi que o participante demonstrou um certo
conhecimento de mundo e também fez uso da linguistica aplicada para mostrar sua percepcao
sobre 0 assunto da entrevista com argumentos criticos, os quais dialogam com o tema e com
outros conhecimentos a fim de atender a proposta da atividade. No entanto, em relacdo a escrita
académica, percebe-se alguns deslizes linguisticos quanto a género, pontuacdo e acentuacao,
além de problemas de sintaxe e coesdo. Todavia, isto ndo interferiu no processo de compreensao
nem de interpretacdo da mensagem, pois esta esta vinculada a criacdo critica de cada individuo,
em que exista uma forma de interagcdo com as linguagens existentes e, assim, possa se
compreender a proposta do texto e de seus indicadores.

O texto € breve, porém, garantiu a esséncia dos dados que se quis divulgar. Portanto,

neste contexto, é possivel afirmar que ele atendeu satisfatoriamente ao tema, afinal em um texto
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nenhuma palavra é neutra, mas "totalmente determinada pelo seu contexto" (BAKHTIN, 2004,
p. 106).

Dessa forma, mesmo o participante cometendo uma breve incoeréncia no final do
penultimo periodo, ele mostrou indicios de letramento académico na sua producao escrita.
Entretanto, nesse texto, o letramento se apresenta como um conjunto de habilidades tecnicistas
e instrumentais que sdo transferiveis de um contexto para outro sem dificuldades. Lea e Street

(2014) afirmam que o

modelo de habilidades de estudo, concebe a escrita e o letramento como habilidade
individual e cognitiva. Essa abordagem concentra-se nos aspectos da superficie da
forma da lingua e pressupde que estudantes podem transferir seu conhecimento de
escrita e letramento de um contexto para outro, sem quaisquer problemas (p. 479).

Mendonga (2007, p. 46) afirma que “o conceito de letramento surgiu para dar conta da
complexidade de eventos que lidam com a escrita. [...], a no¢do de letramento inclui ndo s6 o
dominio das convengdes da escrita, mas também o impacto social que dele advém”.

Na terceira atividade, foi produzido, em grupo, um projeto didatico como préticas de
letramento académico nas atividades remotas, a fim de atender as propostas da aula. Para esta
andlise, considerei o projeto “Brincar é Preciso: Educa¢do sem amarras”, dos participantes

P5, P16 e P20.

Titulo: Brincar ¢é Preciso: Educacao sem amarras.

Apresentacdo do tema: Brincar é se divertir, brincar € aprender fazendo e brincar pode
facilitar o ensino de criancas (e até de adultos), pois brincando a crianca desenvolve muitas
aptidGes que serdo de suma importancia na faze adulta, ou seja, no brincar a crianca vai se
tornando um cidad@o melhor. O que vamos fazer e mostra a importancia de brincar para
formacdo humana e que momento da brincadeira é uma oportunidade de desenvolvimento para
a crianga pois € através do brincar que aprende as relagdes sociais, elabora sua autonomia de
acao, organiza emog0es, ajudar o proximo e que um simples gesto de reciclar ou fazer um
brinquedo ajuda o mundo. Brincar desenvolve também a aprendizagem da linguagem e a

habilidade motora.

Obijetivo da atividade: Objetivo do projeto € mostrar atividades para se divertir na quarentena
com toda familia a fim de fortalecer os lagos afetivos por meio de brincadeiras que podem
estimular a imaginacéo, a concentracéo, a coordenagdo motora e também mostrar maneiras

de reciclar materiais de forma criativa.
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Apresentacdo da proposta: Nossa proposta é fazer uma live no canal da UEG Inhumas de uma
oficina de brinquedos para fazer em casa, a ideia € que a crianca e 0S responsaveis
desenvolvam as atividades ensinadas juntos, a fim de fortalecer os lagos familiares, em um
segundo momento chamaremos um professor convidado para uma palestra (ainda nao
decidimos qual seré o professor convidado e qual seré a palestra ministrada, mas o tema ser&

voltado para a educacéo de criancas)

Publico alvo: O publico alvo do projeto séo criancas de 4 a 10 anos e 0s responsaveis dessas
criancas educadores que desejem conhecer maneiras de trabalhar atividades diferentes com

suas turmas.

Descricdo do recurso: utilizaremos materiais simples como garrafas descartaveis, lencois e
cobertores velhos, cola, papel, e materiais eletronicos como celulares e notebooks para a
gravacao do video.

Este texto foi produzido por meio de uma sequéncia l6gica de ideias, usando uma
linguagem coesa e coerente com a proposta da aula. Nele, percebi que os participantes
(professores de linguas em formacéo) ja tém uma visdo didatico-pedagdgica em relacdo ao
ensino, pois eles demonstraram a importancia da pratica educativa que contribui para o
aprendizado do aluno, articulada com propoésitos didaticos. Na apresentacdo do tema,
compreendi que a brincadeira passa a ser a linguagem da crianca, pois € por meio dela que 0s
alunos desenvolvem suas competéncias e habilidades, expressam seus sentimentos e aprendem
alguns principios, além de fortalecer a afetividade, conforme objetivo do projeto.

As questdes abordadas pelos participantes estdo de acordo com o nivel do grupo e os
materiais sugeridos sdo adequados e de fécil acesso. Mas, quanto ao publico alvo, este ndo faz
parte do campo de atuagdo dos graduandos em Letras. Afinal, criancas de 4 a 10 anos fazem
parte do Ensino Fundamental |, pertencendo ao campo de atuacdo dos pedagogos. No entanto,
isto ndo interferiu na percepcao de indicios de letramentos tanto académico, quanto digital.

A proposta de culminancia do projeto sera mediada pelas tecnologias digitais que
vieram ampliar as formas de acesso ao conhecimento, proporcionando uma interatividade mais
efetiva entre os membros dessa cultura e os saberes. Portanto, infere-se que os participantes
tenham conhecimento dos artefatos da cultura digital. J& o letramento académico foi enfocado
sob uma perspectiva sociocultural, cuja ideia de leitura, escrita e sentido sdo sempre situadas
em praticas sociais especificas, segundo Gee (2000), as quais podem caracterizar a condi¢do

letrada de um sujeito na sua trajetoria pessoal e social. Street (2001) argumenta que 0S
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letramentos sociais sugerem engajar-se sempre em ato social, desde a sua génese, ele sempre
esta incorporado as préticas sociais.

Na quarta atividade, intitulada “O que ¢ diversidade?”, foram produzidos textos
dissertativos semiestruturados, a fim de atender as propostas da aula. Para esta analise,

considerei a producéo do participante P4:

Considerando a sociedade na qual vivemos, podemos notar o qudo desigual, racista e
preconceituoso € nosso meio social. Durante a live do canal ALAB - Associacdo de Linguistica
Aplicada do Brasil no youtube, a fala da professora DR? Tanya Saunders nos faz questionar,
como a cultura negra é sexualizada e tratada como vulgar, e que nem tudo que chega até nés,
0 que se refere a cultura, ndo vem a partir de documentos escritos e que nossa formacao
cultural se da através de varios processos socias, [sic] como ela mesma citou: religido, musica
e danca. Outro ponto de suma importéncia, presente na fala da DR? Tanya Saunders, é como
os pilares do racismo sdo antigos e que estes permanecem rigidos nos dias atuais, ja que, esse
preconceito ocorreu e ocorre até hoje por meio do silenciamento dos povos e da objetificacdo

sexual dos corpos negros.

Apos ter concluido a fala da DR® Tanya Saunders, eu pude refletir melhor sobre esses
atos de preconceito e sexualizacdo, com isso pude notar como alguns clipes musicais ou até
mesmo as letras de determinada canc¢do, agem de maneira preconceituosa e sexista. Quando a
DR? Tanya, apresenta os exemplos de sexualizacdo nas vertentes étnicas (brancos X negros),
notei como essas acdes preconceituosas sao nitidas, mas, ao mesmo tempo sao opacas para

determinadas pessoas.

Se nos aprofundarmos na histéria e ocorréncias marcantes do mundo, ndo somente do
Brasil, percebemos que a cultura negra possui Otimos representantes que marcaram
determinado periodo da historia, temos por exemplo, o poeta Langston Hughes (EUA), que,
em suas obras, tende a defender sua cultura, sua realidade, as desigualdades presenciadas
pelo poeta. No poema Mother to Son de Langston Hughes, apresenta a fala de uma mae para
seu filho, sobre como a vida pode ser complicada e que mesmo assim o filho ndo deve parar de
prosseguir seu caminho. Além desse assunto de dificuldades, Langston utiliza uma variacéo da
lingua inglesa “black english”, ou Inglés vernaculo afro-americano, que marca a luta dos
povos afrodescendentes para manter suas caracteristicas culturais. Diferente de outros autores

negros do seu tempo (sec. XX), que abandonaram suas raizes, abandonaram o AAVE (African-



83

American Vernacular English), para serem agregados na cultura branca, Langston fez o
oposto, ele abragou suas raizes, ele adotou 0 AAVE, indo contra os conceitos da época.

Aqui no Brasil ndo foi diferente, nosso territério foi palco para varios escritores negros
gue marcaram nossa histdria, por exemplo: Maria Firmina dos Reis. Que foi um exemplo de
mulher negra, que batalhou para romper barreiras e estereodtipos, Maria Firmina foi a
primeira mulher concursada no estado do Maranh&o, além disso, pelas m&os da Maria, surgiu
0 que é considerado o primeiro romance abolicionista brasileiro. Outros exemplos de autores
negros que nos marcaram, temos também Machado de Assis, Cruz e Sousa, Joel Rufino dos

Santos, entre outros.

Mas, qual seria a importancia dessa cultura negra, desse tema, para a formacao de
professores da area de letras? [sic] Em meu ponto de vista, como discente do curso de letras
[sic] da UEG UnU de Inhumas, acredito que assuntos voltados para a cultura negra, nos
trazem bastante riqueza cultural, s&o temas que nos tiram do eurocentrismo, a cultura afro nos
apresenta temas que para a histdria até seguem um viés romantizado, mas no ponto de vista de
guem vivenciou esses marcos histéricos, como por exemplos, a escraviddo. Uma obra que nos
traz esse ponto de vista sem ser romantizada, o navio negreiro de castro [sic] Alves. Além de
que a cultura negra é rica em detalhes, tais como: os costumes, o folclore e a religido. Esses
temas sdo importantes para nds, pois a histéria do nosso pais é formada em grande parte, pelos
negros. Estudarmos esses temas, € uma forma de demonstrar reconhecimento pelo que os povos

negros passaram.

Neste texto, para atender a proposta da atividade discutida na aula virtual, o participante
compartilhou suas percepcBes por meio de um discurso compativel com sua esfera social,
usando uma linguagem expressiva, com aspectos mais formais, isto &, com registros
condizentes com o género dissertativo. De inicio, ele apresenta o tema das discussdes, o qual
tem relacdo com o contexto da producdo, e se posiciona com argumentos bem articulados por
meio de exemplos e citacdo para fundamentar seus pontos de vista.

O texto foi construido com alguns recursos expressivos e também com marcas
discursivas que corroboram com a progressao textual mediada pela organizacdo e outras
informagdes, ou seja, outros conhecimentos. O uso desses recursos, em consonancia com as
marcas linguisticas, deram textura a producéo, tornando-a coesa e coerente.

Ao analisar o texto quanto a estrutura, a linguagem, ao estilo e aos elementos

pragmaticos, ele esta condizente com o seu contexto de producgéo, atendendo positivamente aos
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requisitos propostos pela atividade. Portanto, foi possivel perceber que houve um crescimento
na producgdo dos géneros académicos e, consequentemente, o participante demonstrou indicios
de letramento por ser um sujeito “que sabe fazer uso do ler e do escrever, que responde as
exigéncias que a sociedade requer nas praticas de leitura e de escrita do cotidiano” (SOARES,
2010, p. 39).

Na quinta e Gltima atividade, intitulada “Videos dos projetos”, analisei a produgdo dos
participantes P11, P12 e P15, cujo tema, racismo*®, foi desenvolvido por meio da linguagem
audiovisual. Neste video, os participantes fizeram uma reflexdo sobre o tema e passaram a
mensagem de forma sucinta e clara. De maneira didatica, os participantes usaram a hipermidia

para estabelecerem conceitos e narrarem acontecimentos. Para Moran, o video é

sensorial, visual, linguagem falada, linguagem musical e escrita. Linguagens que
interagem superpostas, interligadas, somadas, ndo separadas. Dai a sua forca. Nos
atingem por todos os sentidos e de todas as maneiras. O video nos seduz, informa,
entretém, projeta em outras realidades (no imaginario) em outros tempos e espagos.
O video combina a comunicagdo sensorial-cinestésica, com a audiovisual, a intuicao
com a légica, a emocdo com a razdo. Combina, mas comeca pelo sensorial, pelo
emocional e pelo intuitivo, para atingir posteriormente o racional (1995, p.2).

Nesse sentido, a linguagem do video foi percebida pelas sensa¢des simultaneas por meio
da triade visual, sonora e verbal. A linguagem visual foi composta por imagens estaticas
(memes) e em movimento (animacéo), além da imagem dos apresentadores e da linguagem
escrita. Ja, a linguagem sonora foi efetivada por meio da fala e efeitos especiais, com alguns
probleminhas de edicdo em relacdo ao time, todavia isto ndo interferiu na clareza das
apresentacdes. Quanto a linguagem verbalizada, notei que houve alguns deslizes na fala de um
dos apresentadores, cujo nervosismo ficou evidente, talvez por falta de experiéncia na producéo
desse género “que combina a comunicagdo sensorial-cinestésica com a audiovisual, a intuicdo
com a logica, a emoc¢do com a razdo (MORAN, 1995, p. 2).

A producdo deste video é resultado do projeto feito para atender a proposta da terceira
atividade. Para tanto, os participantes fizeram uso dos artefatos da cultura digital, os quais
inseriram novas praticas, novas leituras e novas linguagens que sdo exigidas para que o0 sujeito

se adapte as novas formas de comunicacéo.

A comunicagéo por mundos virtuais é, portanto, em certo sentido, mais interativa que
a comunicacdo telefénica, uma vez que implica, na mensagem, tanto a imagem da

190 video analisado esta disponivel em
https://classroom.google.com/u/0/g/tg/MjMxNjUOOTKOMjA5/Mjc2Nzc2MDAzMTI0#u=NjUzMTI1MDczNzFa
&t=f



https://classroom.google.com/u/0/g/tg/MjMxNjU0OTk0MjA5/Mjc2Nzc2MDAzMTI0#u=NjUzMTI1MDczNzFa&t=f
https://classroom.google.com/u/0/g/tg/MjMxNjU0OTk0MjA5/Mjc2Nzc2MDAzMTI0#u=NjUzMTI1MDczNzFa&t=f
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pessoa como a da situagdo, que sdo quase sempre aquilo que esta em jogo na
comunicagéo (LEVY, 1999, p. 81).

Com esta producédo, os participantes atenderam satisfatoriamente a proposta da aula
digital em relacéo as praticas de letramento académico nas atividades remotas. Assim, também
demonstraram crescimento em relacdo a leitura e a escrita, evidenciando indicios de letramentos
académico e digital.

As préticas de letramento académico em contexto digital ocorreram a partir da relagdo
dos participantes com a producdo (escrita, audiovisual, oral) académica. Todo esse processo de
aprendizagem foi mediado pela professora, cujas orientacGes eram feitas sistematicamente nas
aulas on-line e também no Classroom, a fim de proporcionar a producdo dos géneros
académicos exigidos. Os textos foram produzidos de forma individual e também em grupos,
demonstrando que muitos participantes possuem habilidade e competéncia fundamentais para

a construcao de uma identidade académica autbnoma, critica e reflexiva.

3.2.2 Percepcao de novos letramentos académicos nos contextos digitais

O ensino remoto, como solucdo para a suspensédo das aulas presenciais motivada pela
Pandemia da COVID-19, alterou drasticamente os modos de interacdo entre professores-
alunos-alunos. Aulas e palestras on-line, videoconferéncias, reunides virtuais, tornaram-se
recorrentes na tentativa de dar continuidade ao processo de ensino e aprendizagem impostos
pelo distanciamento social.

Neste contexto, a comunicacdo entre os sujeitos foi mediada pelas TDICS que foram de
fundamental importancia para a performance dessas intera¢fes. Dessa forma, com o objetivo
de motivar as praticas de leitura e producdes oral, escrita e multimodal, a professora
disponibilizou na plataforma digital, Classroom, durante as aulas remotas, varios textos com
temas diversificados que dialogavam com a disciplina. Estes materiais foram produzidos em
diferentes géneros: escrito, oral e audiovisual.

Assim, para promover a interacdo por meio de aulas remotas, novos géneros foram
exigidos a fim de efetivar o ensino e a aprendizagem mediados pelas tecnologias digitais.
Portanto, foram postados Podcast, videos, palestras, entrevistas, documentarios. Além dos
seminarios e das discussdes sincronas.

Devido a multimodalidade semiética dos textos postados no ambiente digital, percebi
que os participantes passaram a construir sentido ao desenvolver a leitura audiovisual e,
consequentemente, desenvolveram certas habilidades nas praticas de producdo e

compartilhamento das informagdes, pois todos responderam as atividades propostas pela
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professora durante as aulas remotas. E claro que alguns demonstraram maior competéncias no
ato de ler e interpretar géneros ndo escritos e produzir suas percepcfes; outros em menor
numero, demonstraram dificuldades nessas praticas propostas.

Portanto, considero positivas as percep¢des dos participantes, pois mediar o
conhecimento epistémico por meio do ensino remoto emergencial foi e esti sendo um grande
desafio, afinal este sistema foi imposto aos professores e alunos sem nenhum treinamento
prévio ou planejamento.

Ao observar a quantidade de conteudo disponibilizado e atividades postadas na
plataforma Classroom, compreendi que o0s participantes possuem certas habilidades e

competéncias de letramento académico e digital que sdo

habilidades individuais e sociais necessarias para interpretar, administrar,
compartilhar e criar sentido eficazmente no &mbito crescente dos canais de
comunicagdo digital” (DUDENEY; HOCKLY; PEGRUM, 2016, p. 17).
Considerando a variedade de letramentos digitais abarcados por essa definicdo, os
autores os agrupam em quatro focos — linguagem, informacédo, conexdes e
(re)desenho (ALEXANDRE, 2019, p. 34).

Nesse sentido, o letramento digital exige habilidades operacionais, informacionais e
habilidades autorais que compreendem as competéncias para interpretar, produzir e
compartilhar novos conhecimentos.

Ao analisar a percepcdo dos participantes em relacdo ao letramento académico,
destaquei que as praticas de letramento académico ocorreram por meio de diferentes géneros
de forma oral, escrita e multimodal em decorréncia dos géneros digitais inseridos no ambiente
académico. Afinal, novos géneros textuais foram exigidos, mostrando que ha outras
modalidades de texto legitimadas pelos académicos como a producdo de videos e as postagens
em forma de comentérios que sdo géneros textuais ja produzidos em outros contextos sociais.

A seguir, apresento na figura 15, a aula 9, na qual ha algumas instrucdes para
desenvolver a atividade 1 a partir de um Podcast acerca do racismo. Em seguida, transcrevo

algumas percepcdes, na integra, que alguns participantes postaram na plataforma.
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Figura 15 — Atividades a partir de um Podcast

1/u/0/c/MjMxNjUOOTKOM]AS/a/MjYzNJEWOTUXNDYz/details

Instrugoes Trabalhos dos alunos

Aula 9 Atividade 1
GRS - C e fev. de 2021 Editado as 9 de fev. de 2021

100 pontos Data de entrega: 10 de fev. de 2021 19:00

Apos ouvir o podcast indicado, responda as questdes seguir e ndo esquega de postar a sua resposta.

1. Relate uma situagao de racismo na sua comunidade (pode ser na cidade, na escola, na universidade, na tv)

2. 0 que é racismo estrutural?

3. 0 que é necessario para uma educagao antirracista?

4. A jornalista entrevistada apresenta/cita quatro livros de literatura infantil antirracista: Amoras, Minha mae é negra
sim, Meu crespo € de rainha e Pequeno manual do racismo. Identifique o tema que cada livro discute (pesquise sobre
eles, anote informagdes sobre a capa, a autoria e a tematica)

5. Vocé ja leu autoras ou autores negros? Quais?

Tem umas listinhas para te ajudar a lembrar nos links abaixo:
https://lombadaquadrada.com/2019/11/20/14-autores-negros-que-voce-devia-conhecer/
https:/leiturinha.com.br/blog/8-grandes-autores-negros-da-literatura-infantil/
https://medium.com/neworder/20-livros-de-autores-negros-para-ler-at%C3%A9-20-de-novembro-2%C2%AA-parte-
4f6574231c5

Aproveitem,

Fonte: Classroom

Nessa atividade, como novo letramento académico, a professora usou o género Podcast,
que é uma ferramenta de comunicacdo da cultura digital, como recurso didatico-pedagogico
que além de auxiliar na interacdo entre professor-aluno e aluno-contetdo, promoveu o uso das
TDICs, pois esta proposta fez com que os alunos empregassem habilidades e conhecimentos
prévios para valorizar e aperfeicoar suas percepgdes, ainda que essas tenham sido postadas na
modalidade escrita, conforme as seguintes citagdes.

1. Relate uma situacdo de racismo na sua comunidade (pode ser na cidade, na escola, na
universidade, na tv).

O assassinato de Luis Carlos Gomes, em 2019 no Carrefour. Homem negro, deficiente
fisico foi espancado no banheiro e a acusacéo que o estabelecimento fez foi que Luis Carlos
havia aberto uma lata de cerveja dentro do estabelecimento. Essa e outras mortes foram
tragédias anunciadas, acontecimentos tristes que poderiam ser resolvidos de outras formas que

néo ferisse o direito de alguém.

2. O que € racismo estrutural?
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O racismo estrutural é formado pela naturalizacéo de situagdes, falas, posicionamentos
que promovem, mesmo que indiretamente, o preconceito contra a raga. Sao praticas historicas
dentro de uma sociedade que constantemente tenta promover a separacgao de grupos, tentando
colocar um sobre o outro, e consequentemente prejudicar a muitos. Embora varios
agrupamentos sofram com esse mal, € inegavel que a populagdo negra seja uma das mais

atingidas.

3. O que é necessario para uma educacdo antirracista?

A principio, acredito que primeiro precisamos entender que o racismo de fato existe. Em
segundo lugar, faz-se necessario, portanto, criar mais projetos antirracistas que tenham voz
no que se refere a escola, consequentemente, desde o ensino primario, as criangas terdo
contato com tema. Todavia, assim como aprendemos na entrevista de Georgia, a educacao
também vem do lar, isto €, os pais obrigatoriamente precisam ensinar seus filhos sobre os
preconceitos raciais que existem no mundo, bem como serem exemplos praticos no combate ao
racismo.

Na aula 2, além de outras atividades, os participantes também assistiram a um
videoXintitulado “Das (des)orientagdes pandémico-universitarias de um trio de estagio
chamado djarubsuh”, produzido por trés alunas do 8° periodo do curso de Letras. Esse género
foi produzido nas perspectivas do multiletramento, cujo tema versa, de forma poética, sobre a
Pandemia da Covid-19 e suas implicacbes na sociedade, fazendo uso de uma linguagem
multimodal e de instrumentos semanticos e pragmaticos da comunicacao.

ApoOs assistirem ao video, os participantes postaram suas percepcbes em forma de
comentarios no mural da plataforma, mostrando que esse “novo” género digital € uma das
modalidades de texto legitimadas pelos académicos a partir desse contexto de aulas remotas

emergenciais na Universidade.

20 Video disponivel em: https://youtu.be/jlW36t9yJlY
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Figura 16 — Atividades da aula 2

Aula 2 - Video
B S dc dez. de 2020

Segue o video das meninas do 8° periodo que assistimos na aula passada. Assistam de novo,
agora com o audio original. Deixe um registro nos comentarios.

DAS (DES)ORIENTAGOES PANDEMICO-UNIVERSITARIAS DE UM TRIO DE ESTAGIO CHAMADO
“DJARUBSUH” - Video do YouTube 3 minutos

Fonte: Classroom

8 comentarios para a turma

I S ce dez. de 2020

O video é maravilhoso que as meninas apresentaram nos mostra Portdes fechados e alunos
distantes das salas de aula. Em meio a essa pandemia assustadora e conturbada , néo
apenas na questdo de saude mas também do aprendizado das criancas e dos jovens, 0s
impactos no ensino séo varios. E também na economia pois muitos ndo estdo trabalhando
e também os alimentos estdo com pre¢o mais alto. O video achei muito lindo, encantador e
realista. Parabéns trabalho excelente.

I 5 cle dez. de 2020

realmente muito bom! O poema mostra o sentimento que todos os alunos tem sentido
durante a pandemia (acho que todo mundo deve ter sentido pelo menos uma das varias
sensacdes descritas) € um trabalho que demonstra sensibilidade, carinho e afeto. Parabéns
a todas as envolvidas.

I © de dez. de 2020

O poema e o video sdo muito afetuosos e sensiveis. Mesmo descrevendo uma situacao que

causa tanta tristeza em todos, o fez de forma muito delicada.

I © de dez. de 2020

O poema ilustra muito bem toda a situacéo vivida por nos nesse periodo, 0s sentimentos
que tomaram conta, a incerteza que se fez presente, o0 medo do que poderia ser, a
angustia do incerto. Belissima iniciativa dos alunos, o poema retrata com compaixao e
sensibilidade o momento que ainda tem sido vivenciado. Meus parabéns a todos 0s
alunos.


https://www.youtube.com/watch?v=jlW36t9yJlY
https://www.youtube.com/watch?v=jlW36t9yJlY
https://www.youtube.com/watch?v=jlW36t9yJlY
https://www.youtube.com/watch?v=jlW36t9yJlY
https://www.youtube.com/watch?v=jlW36t9yJlY
https://www.youtube.com/watch?v=jlW36t9yJlY
https://www.youtube.com/watch?v=jlW36t9yJlY
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I O ¢ dez. de 2020

Um trabalho supimpa! E evidente que os alunos ao serem surpreendidos pela realidade
atipica de 2020 sofreram com o novo normal de estudar. Embora a triste peripécia, que
enfrentamos, seja assombrosa, o projeto feito pelas meninas nos inspira a continuar: um
dia, outro dia, até o ultimo dia.

I 13 de dez. de 2020

Belo poema, um trabalho que retrata um periodo téo dificil de incertezas que estamos
passando & meses, mas que é necessario ter esperanca.

I : cc dez. de 2020

O poema retrata o que estamos vivendo, na verdade sobrevivendo. Foi muito bem elaborado!!

S

I 13 de dez. de 2020

Otimo trabalho das meninas, demostraram em palavras toda a angustia e sofrimento que
estamos vivendo nesse momento tao dificil que foi o ano de 2020. Nés da esperanca para
que o ano que logo, logo se iniciara, sera melhor que esse que esta terminando. Pandemia,

panico, pandeménio... ¢

Ao analisar esses comentarios postados pelos participantes, percebe-se que este género
textual se apresenta em forma de opinido, um juizo de valor a respeito do conteddo mostrado
no video, por meio de uma sequéncia argumentativa especifica desse género. Como todo género

textual, este também se modificou para se adequar ao suporte tecnoldgico e ao contexto
académico.
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CONSIDERACOES FINAIS

Neste contexto pandémico da Covid-19, a interacdo entre professores e estudantes foi
mediada por meio dos artefatos da cultura digital. O uso dessas ferramentas se estende aos
diferentes seguimentos da vida, como vida social, cultural e profissional, nas relagdes com a
instituicdo, relacdes pedagdgicas entre alunos e os professores, as relacbes de trabalho de grupo
gue unem os estudantes, a relacdo com o saber e também com a propria pesquisa.

A crise da Covid-19 proporcionou, no dominio universitario, o uso crescente das TDICs
no trabalho pedagogico tanto de professores quanto de estudantes, como leitura, producéo,
interacdo, postagem, feedback.

Assim, esta pesquisa focou no letramento académico em contexto digital. A questdo
que direcionou este trabalho foi: Em que sentido a pratica de letramento académico no contexto
digital pode refletir na producéo de textos académicos? A producdo de textos académicos sdo
reflexos das diversas préaticas de letramento no sentido de atender as demandas exigidas por
este contexto, como a producdo dos diferentes géneros inerentes ao dominio discursivo da
universidade e até mesmo novos géneros que ndo sdo comuns a este dominio, como 0s géneros
digitais: Podcast, Comentarios, Fanfics, Vlogs.

O objetivo geral desta pesquisa foi analisar a percepcéo e a experiéncia dos alunos do
4° periodo do curso de Letras acerca da emergéncia do letramento académico no ensino remoto
emergencial tendo em vista a linguagem em contexto digital. A partir das andlises, constatei
gue houve, satisfatoriamente, indicios de letramento académico em diferentes niveis devido a
heterogeneidade dos participantes. Esses indicios foram percebidos nas préaticas de letramento
académico por meio de diferentes géneros de forma oral, escrita e multimodal mediados pelas
TDICs. Devido a esta multimodalidade semiotica textual, os participantes desenvolveram certas
habilidades nas préaticas de producdo e compartilhamento de textos, fazendo uso dos diferentes
recursos linguisticos possibilitados pelos multiletramentos presentes nas plataformas digitais,
cada qual a seu modo, afinal todos responderam as atividades propostas durante as aulas
remotas e postaram suas percepcdes, positivamente, a respeito do letramento académico neste
contexto por meio do conhecimento epistémico. Com isso, considerei que o objetivo foi
alcancado, afinal, os géneros em contexto digital serviram de suporte para 0 ensino e novos
géneros digitais foram exigidos, mostrando outras modalidades de texto legitimadas pelos
académicos.

Com relacdo aos objetivos especificos desta dissertacdo, foram descritas as préaticas de

letramento académico no contexto digital, reconhecendo as media¢fes do processo de
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aprendizagem quanto a producdo de textos académicos, além de compreender a percep¢do dos
alunos a partir das préaticas de letramento académico também ocorridas neste contexto. Estes
objetivos foram alcangados no decorrer dos Capitulos 2 e 3. E importante ressaltar que as
mediacdes do processo de aprendizagem quanto a producdo de textos académicos foram
percebidas a partir do momento em que a professora regente fez da sala virtual um ambiente
interessante para o processo de ensino e aprendizagem, mediado pelas TDICs, o que
possibilitou a interacdo entre professor, estudantes e textos, vislumbrando a construcdo do
conhecimento epistémico por meio das producdes académicas nesse novo contexto, pois “[...]
ndo h& docéncia sem discéncia, as duas se explicam e seus sujeitos, apesar das diferencas que
0s conotam, ndo se reduzem a condic¢do de objeto, um do outro. Quem ensina aprende ao ensinar
e quem aprende ensina ao aprender” (FREIRE,1996, p. 13). Logo, esses sujeitos se completam
no processo de aprendizagem dos textos académicos.

O método de pesquisa foi suficiente e permitiu analisar o objeto deste estudo: as
percepcdes e experiéncias dos académicos do 4° periodo do curso de Letras de uma institui¢do
publica no periodo de realizacdo das atividades remotas, frente ao processo de producdo nesse
novo ambiente de interacdo entre alunos e professores, motivado pelo distanciamento social
durante o periodo da Pandemia da Covid-19 em 2020.

Portanto, essas percepcOes e experiéncias foram analisadas por meio da analise de
contedo, a qual permitiu descrever os dados, interpretar e compreender de forma
contextualizada as partes que compuseram o todo desta pesquisa (FREITAS, no prelo).

O questionario serviu para descrever a relacdo do aluno com os géneros académicos,
verificando quais foram mais produzidos durante as aulas remotas, além das percepcles e
experiéncias da préatica de letramento académico neste novo contexto.

A bibliografia correspondeu as expectativas, pois compreendi que o letramento
académico sdo praticas sociais situadas no dominio discursivo da Universidade, que tem o
objetivo de moldar, a partir das praticas de leitura e de escrita, identidades profissionais de
forma sistematizada de acordo com as areas do conhecimento. E importante ressaltar que essas
praticas sdo configuradas pelos géneros discursivos inerentes ao dominio universitario.

Todavia, as interagdes foram mediadas pelas TDICs e o letramento académico em
contextos digitais assumiu uma linguagem mais complexa, cuja reconfiguragéo foi necessario
para adequar-se a este novo contexto. Com o advento do ensino remoto emergencial na
Universidade, o conceito de leitura e escrita adquiriu outros significados, reverberando novas
linguagens, novas leituras, novas préticas sociais, novas formas de interacdo mediadas pelas

tecnologias digitais, como também as formas de comunicacdo e transmisséo de informacgdes,
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otimizadas pela linguagem on-line que fez uso de outros recursos, além do linguistico, nas
producdes académicas.

Ao abordar a questao do letramento académico em contextos digitais, acredito que a sua
pratica no sistema remoto emergencial, no contexto da pesquisa, foi exitoso devido a dois
fatores: Primeiro, a forma efetiva de como os participantes foram recebidos nas aulas digitais,
considerando suas realidades socioculturais e possiveis dificuldades, as aulas e atividades foram
criteriosamente planejadas a fim de oportunizar possibilidades de transformacéo, vislumbrando
a leitura e producéo de diferentes géneros pertinentes ao dominio universitario. Fischer (2007)

afirma que

[.] é através da interagdo de sala de aula, das formas de orientacdo de
letramento pelos professores e de concepgdes-base desses profissionais (sujeito,
lingua, linguagem, texto, formacdo académica etc.) que é possivel aos alunos
construirem tipos especificos de letramentos académicos. Nao se pode desconsiderar
que os propdsitos dos alunos, por estarem nesse curso universitario, € também
fator decisivo se compreender os modos de constituicdo letrada nesse percurso
educacional. E com o olhar voltado ao contexto séciocultural, o qual envolve
professores e alunos, que se abrem possibilidades de compreender melhor quais
sdo as dificuldades dos alunos ingressos, por que elas sdo assim manifestadas e o
que é oportunizado como possibilidade de transformacao aos alunos ( p. 11-12).

Segundo, os alunos ja tinham cursado a disciplina Linguagens, Tecnologias e Producao
Textual, ministrada no primeiro periodo do curso de Letras. Logo, estes ja haviam tido contato
com o tema letramento e tecnologias digitais. E claro que algumas dificuldades aconteceram,
como questdes técnicas, falta de equipamentos adequados e de conexdo, porém isso nao
impediu que o conhecimento epistémico fosse efetivado.

Em relacdo a essas dificuldades, é relevante ressaltar que a pesquisa sofreu algumas
limitacGes, pois foi um grande desafio fazer pesquisa no ensino remoto. Um dos principais
problemas enfrentados, a principio, foi a ndo democratizacéo de acesso, tendo em vista a falta
de qualificagéo, pois muitos ndo tinham conhecimento do que eram aulas remotas, inclusive o
pesquisador. Além da falta de estrutura, como equipamentos, conectividade e ambiente
adequado para desenvolver os estudos, o tempo e a desmotivacdo de alguns participantes
também foram apontados como fatores negativos durante a investigacdo, além do fato da
pesquisa ter sido desenvolvida na implantacdo das regras do sistema remoto e ser um trabalho
inédito em relacdo a esse novo formato.

Diante do exposto, acredito que é um pouco cedo para propor estratégias de ensino no
sistema remoto. No entanto, percebi que, mesmo diante desses desafios, a pratica de letramento
académico em contexto digital é relevante porque visou a transformacédo do individuo em um

sujeito critico e participativo, formador de opinibes sobre suas funcfes sociais, com dominio
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consciente das TDICs em suas praticas sociais, principalmente aos discentes de licenciatura em
Letras que, além de estudantes, sdo professores de linguas em formacdo e, a partir deste
contexto pandémico, os artefatos da cultura digital estardo cada vez mais presentes tanto nas
praticas académicas, quanto na futura atuacdo docente desses estudantes.

Seria, pois, interessante repensarmos os géneros académicos exigidos a partir deste novo
contexto, afinal a criacdo da sala de aula virtual na plataforma Classroom gerou um conjunto
de material significativo composto por diferentes géneros, linguagens, temas, na qual 0s
participantes tiveram oportunidades de acessar, ler, estudar, produzir e compartilhar diferentes
textos de acordo com os temas e as propostas das atividades, comprovando, mesmo de forma
incipiente, que o letramento académico no ensino remoto emergencial é possivel.

Portanto, os resultados apontaram para uma experiéncia positiva. Diante disso, acredito
qgue esta pesquisa pode desdobrar-se em futuras investigacbes, cujo foco estaria mais
concentrado na possibilidade de legitimar os géneros digitais que foram exigidos neste novo

contexto em géneros académicos.



95

REFERENCIAS

ALBUQUERQUE, Eliana Borges Correia de. Conceituando alfabetizacdo e letramento. In:
SANTOS, Carmi Ferraz. Alfabetizacdo e letramento: conceitos e relacdes. 1 ed. Belo
Horizonte: Auténtica, 2007.

AGUIAR, Jaqueline Gomes de. A pesquisa etnografica online em tempos de cultura da
convergéncia. Revista Observatoério, Palmas, v. 5, n. 6, p. 109-131, out.-dez. 2019.

AGUIAR, Vera Teixeira. Conceito de leitura. In: CECCANTINI, Jodo Luis Cardoso Tépias,
PEREIRA, Roni Farto, ZANCHETTA Jr., Juvenal (org.). Pedagogia cidada: cadernos de
formacéo: Lingua Portuguesa. V.1. Sao Paulo: Unesp, Pro-reitoria de Graduagéo, 2004.

ALEXANDRE, Leila Rachel Barbosa. Letramento digital e letramento académico:
estratégias de navegacao e leitura de graduandos em Letras. Tese 2019. 236 f.

ANEAS, Tatiana Giienaga; FLEXOR, Carina Ochi; RODRIGUES, Olira Saraiva. Letramento
transmidia: producéo de leitura e escrita em ambiente digital. Gestao da informacao, cultura
organizacional e literacia. FLUP — U.PORTO, 2020.

BAKHTIN, Mikhail Mikhailovitch. Os géneros do discurso. Organizacdo, traducdo, posfacio
e notas de Paulo Bezerra; notas da edicdo russa de Serguei Botcharov. — 1% ed. Sdo Paulo:
Editora 34, 2016.

BARDIN, Laurence. Analise de contetdo. Traducao de Luis Antero Reta e Augusto Pinheiro.
EdicGes 70. Portugal, 1977.

BORTONI-RICARDO, Stella Maris. O professor pesquisador: introducdo a pesquisa
qualitativa. Sdo Paulo: Parabola Editorial, 2008.

CAMARA, Naia Sadi. Letramentos transmidia: Um conceito e uma metodologia.
Academia.edu, 2020. Disponivel em
https://www.academia.edu/37444194/LETRAMENTOS TRANSM%C3%8DDIA_UM_CON
CEITO_E UMA_METODOLOGIA. Acesso em: 10 nov. 2021.

CAVALCANTE, Amanda. BEZERRA, Benedito. Géneros académicos em um curso de letras
a distancia: o férum de discusséo e as dificuldades encontradas pelos estudantes. Hipertextus
Revista Digital. Pernambuco, n. 9, Dez. 2012. Disponivel em:
http://www.hipertextus.net/volume9/03-Hipertextus-Vol9-Amanda-Cavalcante-de-Oliveira-
Ledo & Benedito-Gomes-Bezerra. Acesso em 12 maio 2021.

COLACO, Silvania Faccin. Praticas pedagogicas de letramento: uma visdo ideologica. In:
ANPED SUL, 9. Caxias do Sul, 2012. Anais... Caxias do Sul: [s.n.], 2012. Disponivel em:
http://www.portalanpedsul.com.br/admin/uploads/2012/Formacao_de_Professores/Trabalho/0
6 12 30 2148-7204-1-PB.pdf. Acesso em: 10 ago. 2019.


https://www.academia.edu/37444194/LETRAMENTOS_TRANSM%C3%8DDIA_UM_CONCEITO_E_UMA_METODOLOGIA
https://www.academia.edu/37444194/LETRAMENTOS_TRANSM%C3%8DDIA_UM_CONCEITO_E_UMA_METODOLOGIA

96

COLACGCO, Silvania Faccin. FISCHER, Adriana. Letramentos académicos e pedagdgicos no
PIBID: textos em uso na trajetoria de formacdo do professor. Tecnoevento. Anais. Art. 66.
2014.

COSCARELLLI, Carla Viana.; RIBEIRO, Ana Elisa. (Orgs.). Letramento digital — Aspectos
sociais e possibilidades pedagogicas. Belo Horizonte: Auténtica, 2005/2013.

COSSON, Rildo. Letramento literario: teoria e pratica. 2. Ed. 62 reimpressdo. Sdo Paulo:
Contexto, 2016.

CRUZ, Maria Emilia Almeida da. O letramento académico como pratica social: novas
abordagens. Gestédo e Conhecimento, v. 4, n. 1, art. 1, julho/ novembro 2007.

DIONISIO, Maria de Lourdes. Educacio e os estudos atuais sobre letramentos. Perspectiva:
Revista do Centro de Ciéncias da Educacdo — UFSC, Floriangpolis, v. 25, n. 1, p. 209-224,
jan./jun. 2007. Entrevista concedida a Adriana Fischer e Nilcéa Lemos Pelandré.

FLICK, Uwe. Introducdo a pesquisa qualitativa. 3. ed. Porto Alegre: Artmed, Bookman,
2009.

FISCHER, Adriana. Letramento académico: uma perspectiva portuguesa. Acta Sci. Lang.
Cult. Maring4, v. 30, n. 2, p. 177 — 187, 2008.

FISCHER, Adriana. Letramentos académicos: (re)contextualizac¢des e sentidos. In: RIBEIRO,
Ana Elisa, VECCHIO, Pollyanna de Mattos Moura. (orgs) Tecnologias digitais e escola
[recurso eletrdnico]: reflexdes no projeto aula aberta durante a pandemia. 1. ed. - S&o Paulo:
Parabola, 2020.

FRANCO, Raquel Aparecida Soares Reis; CASTANHEIRA, Maria LdUcia. Préaticas de
Letramento Académico no Facebook. Ilha Desterro n 69, (3), Dez. 2016,
https://doi.org/10.5007/2175-8026.2016v69n3p13

FREIRE, Paulo. A importancia do ato de ler: em trés artigos que se completam. Séo Paulo:
Autores Associados: Cortez, 1989

FREITAS, Carla Conti de. Multiletramentos na formacé&o inicial de professores de linguas: das
limitacGes as novas praticas curriculares. Coralina, Cidade de Goias, vol. 1, n. 1, fev. 2019.

FOUCAULT, M. A Arqueologia do saber. Rio de Janeiro: Forense, 1986.

GEE, James Paul. Social linguistics and literacies: ideology in Discourses. 2ed. London/
Philadelphia: The Farmer Press, 1996.

GEE, James Paul. Identity as an Analytic Lens for Research in Education. Review of Research
in Education, Madison, v. 25, p. 99-125, 2000.

GIL, Antbnio Carlos. Métodos e técnicas de pesquisa social. 6. ed. - Sdo Paulo. Atlas, 2008.


http://www.ceale.fae.ufmg.br/app/webroot/glossarioceale/referencia/coscarelli-c-v-ribeiro-a-e-orgs-letramento-digital-aspectos-sociais-e-possibilidades-pedag-gicas-belo-horizonte-aut-ntica-2005-
http://www.ceale.fae.ufmg.br/app/webroot/glossarioceale/referencia/coscarelli-c-v-ribeiro-a-e-orgs-letramento-digital-aspectos-sociais-e-possibilidades-pedag-gicas-belo-horizonte-aut-ntica-2005-
http://www.ceale.fae.ufmg.br/app/webroot/glossarioceale/referencia/coscarelli-c-v-ribeiro-a-e-orgs-letramento-digital-aspectos-sociais-e-possibilidades-pedag-gicas-belo-horizonte-aut-ntica-2005-
http://www.ceale.fae.ufmg.br/app/webroot/glossarioceale/referencia/coscarelli-c-v-ribeiro-a-e-orgs-letramento-digital-aspectos-sociais-e-possibilidades-pedag-gicas-belo-horizonte-aut-ntica-2005-

97

JENKINS, Henry et al. Confronting the challenges of participatory culture: Media education
for the 21st century. Mit Press, 2009(b).

JUNQUEIRA, Eduardo S. A EaD, os desafios da educacéo hibrida e o futuro da educacéo. In:
RIBEIRO, Ana Elisa; BECCHIO, Pollyanna de Mattos Moura. Tecnologias digitais e escola
[recurso eletronico] 1. ed. - Séo Paulo: Parabola, 2020.

KATO, Mary A. (1986) No mundo da escrita - uma perspectiva psicolinguistica. 7 ed. S&o
Paulo: Atica, 2009. 144 p.

Killner, M., Jung, N.M. | Letramento académico em contexto de ensino de portugués como
PLE/PLA. Belt — Brazilian English Language Teaching Journal. Porto Alegre, January-
June 2019;10(1): e 33235

KLEIMAN, Angela B. (org.). Os significados do letramento: uma nova perspectiva sobre a
pratica social da escrita. Campinas, SP: Mercado de Letras, 1995. Colecdo Letramento,
Educacdo e Sociedade.

KLEIMAN, Angela B. Avaliando a compreensdo: letramento e discursividade nos testes de
leitura. In: RIBEIRO, Vera Masagao (Org.) Letramento no Brasil. Sdo Paulo: Global, 2003.

KLEIMAN, Angela B. Preciso “ensinar” letramento? - N&0 basta ensinar a ler e a escrever?
Brasilia: MEC Campinas: CIFEL/UNICAMP, 2005.

KLEIMAN, Angela B. Os estudos de letramento e a formag#o do professor de lingua Materna.
Linguagem em (Dis)curso — LemD, v. 8, n. 3, p. 487-517, set. /dez. 2008.

KOZINETS, Robert. V. Netnografia: Realizando pesquisa etnografica online. Porto Alegre:
Penso, 2014. 203p.

LEA, Mary; STREET, Brian. Student writing in higher education: an academic literacies
approach. Studies in Higher Education, v. 23, n. 2, p. 157-172, jun. 1998.

LEA, Mary; STREET, Brian. The “academic literacies” model: theory and applications.
Theory Into Practice, v. 45, n. 4, p. 368-377, 2006.

LEA, Mary; STREET, Brian. O modelo de “letramentos académicos™: teoria e aplicagoes.
Traducdo. KOMESU, Fabiana; FISCHER, Adriana. Revista Filologia e Linguistica
Portuguesa. S&o Paulo, v. 16, n. 2, p. 477-493, jul./dez, 2014.

LEVY, P. Cibercultura. Sdo Paulo: Editora 34, 1999.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATQOS, Eva Maria. Tecnicas de pesquisa. Sdo Paulo. 3
e 4 ed. Atlas, 2002/2004.



98

MARINHO, Marildes. A escrita nas préaticas de letramento académico. RBLA, Belo Horizonte,
v. 10, n. 2, p. 363-386, 2010.

MARCUSCHI, Luiz Antonio. Oralidade e letramento. Da fala para a escrita: atividades de
retextualizacéo. S&o Paulo: Cortez, 2001. p. 15-43.

MARCUSCHI, Luiz Anténio. Géneros textuais emergentes no contexto da tecnologia digital.
In: MARCUSCHI, Luiz Antdnio; XAVIER, Anténio Carlos. Hipertexto e géneros digitais:
novas formas de construcao do sentido. Rio de Janeiro: Lucerna, 2004. p. 13-67.

MARTINS, Maria Helena. O que é leitura? S&o Paulo: Brasiliense, 2006 (Colecdo Primeiros
Passos; 74).

MENDONCA, Maércia. Géneros: por onde anda o letramento? In SANTOS, Carmi Ferraz;
MENDONCA, Marcia (org.). Alfabetizacdo e letramento: conceitos e relacdes. Belo
Horizonte: Auténtica, 2007. p. 37 — 56.

MONTE MOR, Walkyria. Linguagem digital e interpretacdo. Perspectivas epistemologicas.
Trab. Ling. Aplic., Campinas, 46(1) — Jan./Jun. 2007.

MORAN, José Manuel. Video na Sala de Aula. In: Comunicacdo & Educacdo. Séo Paulo,
ECA-Ed. Moderna, [2]: 27 a 35, jan/abr. de 1995. Disponivel em:
http://www.eca.usp.br/prof/moran/vidsal.htm. Acesso em: 02 nov. 2021.

MOREIRA, Marco Antonio. Mapas conceituais e aprendizagem significativa. Sdo Paulo:
Centauro, 2010. 80p.

MORTATTI, Maria do Rosério L. Educacéo e Letramento. Sdo Paulo: UNESP, 2004. 136 p.

OLIVEIRA, Adriano Angelo de. O que é ler? O que € leitura? Biblioo Cultura Informacional,
2019. Disponivel em https://biblioo.info/o-gue-e-ler-o-que-e-leitura/. Acesso em 13 maio 2021.

OLIVEIRA, Glaucileide. Cultura digital: fonte de inovacdo e desafios. Info Geekie. 10 nov.
2020. Disponivel em: https://www.geekie.com.br/blog/cultura-digital-competencia-bncc.
Acesso em 09 jun. 2021.

PEREIRA, Jodo Thomaz. Educacdo e sociedade da informacdo. In. COSCARELLI, Carla
Viana; RIBEIRO, Ana Elisa (orgs.). Letramento digital: aspectos sociais e possibilidades
pedagdgicas. 3. Ed. Belo Horizonte: Ceale; Auténtica, 2011.

PINHEIRO, Regina Claudia. Conceitos e modelos de letramento digital: o que escolas de
ensino fundamental adotam? Linguagem em (Dis)curso — LemD, Tubaréo, SC, v. 18, n. 3, p.
603-622, set./dez. 2018.

RIBEIRO, Ana Elisa F. Tecnologias na educacdo: questbes e desafios para a producdo de
sentidos. Revista Praticas de Linguagem, Universidade Federal de Juiz de Fora - UFJF, Juiz
de Fora, v. 4, n. 2, p. 152-158, jul./dez. 2014.


https://biblioo.info/o-que-e-ler-o-que-e-leitura/
https://www.geekie.com.br/blog/cultura-digital-competencia-bncc

99

RODRIGUES, Olira Saraiva. Letramento Académico: préatica cultural discursiva. Prisma.com.
Revista de Ciéncias e tecnologias de informagao e comunicagéo, n° 42. 2020.

ROJO, Roxane. Letramentos multiplos escola e inclusdo social. Sdo Paulo: Parébola
Editorial, 2009.

ROJO, Roxane; MOURA, Eduardo. Multiletramentos na escola. Sdo Paulo: Parabola, 2012.
ROJO, Roxane (org.). Escola conectada: os multiletramentos e as TICs. Sdo Paulo. Parabola,
2013.

ROJO, Roxane. (Re)pensar os multiletramentos na pandemia. In: Tecnologias digitais e escola
[recurso eletronico]. RIBEIRO, Ana Elisa; VECCHIO, Pollyanna de Mattos Moura. (orgs) -
1. ed. - Sdo Paulo: Parabola, 2020.

SANTAELLA, Lucia. Navegar no ciberespaco: o perfil cognitivo do leitor imersivo. 32 ed.
Sao Paulo: Paulus, 2009

SANTOS, Maira Cordeiro dos. Novas tecnologias na escola e letramento digital: por que e para qué?
UFPB. Disponivel em: http://www.gelne.com.br/arquivos/anais/gelne-2014/anexos/582.pdf. Acesso
em: 04 mai. 2021.

SCOLARI, Carlos Alberto (ORG.) Teens, media and collaborative cultures: exploiting
teens' transmedia skKills in the classroom. Barcelona: Universitat Pompeu Fabra; 2018. 183

p.

SILVEIRA, Sergio Amadeu da;, SANTANA, Bianca. Diversidade digital e cultura.
Buscal egis.ccj.ufsc.br.2007. Disponivel em: https://egov.ufsc.br/portal/sites/default/files/
anexos/25445-25447-1-PB.pdf. Acesso em 09 jun. 2021.

SOARES, Magda. Novas praticas de leitura e escrita: Letramento na cibercultura. Educ. Soc.,
Campinas, v. 23, n. 81, p. 143-160, 2002.

SOARES, Magda. A reinvencdo da alfabetizacdo. Revista Presenca Pedagogica, Julho/Agosto
2003. Disponivel em http://www.editoradimensao.com.br/revistas/revista52.trecho.htm.
Acesso em 28 abril 2020.

SOARES, Magda. Letramento e Alfabetizacdo: as muitas facetas. Revista Brasileira de
Educacéo. S&o Paulo: Autores Associados, v. 25, 2004, p. 5-17

SOARES, Magda. Letramento: um tema em trés géneros. 3. Ed. 1. Reimp. Belo Horizonte:
Auténtica editora, 2009/2012.

SOARES, M. Letramento: um tema em trés géneros. Belo Horizonte: Auténtica, 2014.


https://egov.ufsc.br/portal/sites/default/files/

100

SOARES, Magda. Formagao de rede: uma alternativa de desenvolvimento profissional de
alfabetizadores/as. Cadernos Cenpec. Sdo Paulo, v. 4, n. 2, p. 146-173, dez. 2014. DOI:
https://doi.org/10.18676/2237-998322014294

SOARES, Magda. Os caminhos e descaminhos da alfabetizacdo e do letramento no Brasil.
Revista Patio Ensino Fundamental, 2018.

STREET, B. (Ed.). Literacy and development: ethnographic perspectives. London:
Routledge, 2001.

STREET, B. 2003. What's ""new" in New Literacy Studies? Critical approaches to literacy
in theory and practice. Current Issues in Comparative Education, Londres, 5 (2): Maio.

STREET, Brian. Os novos estudos sobre letramento: histdrico e perspectivas. In: MARILDES,
M. e CARVALHO, G. T. Cultura escrita e letramento. Belo Horizonte: Editora da UFMG,
2010.

STREET, Brian. Letramentos sociais: abordagens criticas do letramento no desenvolvimento,
na etnografia e na educacdo. Traducdo Marcos Bagno. 1 ed. Sdo Paulo: Pardbola Editorial,
2014,

TFOUNI, Leda Verdiani. Adultos ndo alfabetizados: o avesso do avesso. Sdo Paulo: Pontes, 1988.



101

ANEXOS
PLANO DE ENSINO

Curso: Letras — Portugués/Inglés Matriz Curricular: 2015 Carga Horaria Semanal: 04 h

Periodo: 4° Ano Letivo: 2020/2 Carga Horéaria Tedrica: 50 h
W_ Carga Horaria Pratica: 10 h
" Professora: || G Carga Horaria Total: 60 h
EMENTA
Diversidade: cultura, género, etnia, raca e desigualdades sociais. Nog¢des sobre formagéo da cultura brasileira.
RelacBes étnico-raciais. Respeito e valorizacdo das diferengas culturais, sociais e individuais. Cidadania:
concepgdes, garantias e praticas. Estado Democrético de Direito, democracia, movimentos sociais e cidadania.
Constitucionalismo e Direitos: concepgdes, violagdes, promocéo, defesa e garantias. Evolugdo do conceito: dos
direitos de liberdade ao direito planetério e a sustentabilidade socioambiental.

OBJETIVOS
Geral

Conscientizar da importancia de temas relacionados a diversidade, cidadania e direitos para a formacéo e atuacdo
de professores.

Especificos
Possibilitar a discussdo e compreensao dos temas propostos na disciplina, ampliando a compreensdo da dimensao
humana;

Motivar a preparacdo de projetos e a¢fes que possibilitem a discussdo dos temas;
Ampliar o conhecimento dos futuros professores quanto aos temas.

CONTEUDO PROGRAMATICO
I Diversidade: cultura, género, etnia, raca e desigualdades sociais.

a) Conceitos
b) Relagdes étnico-raciais
C) Sustentabilidade

Il Cidadania: concepcdes, garantias e praticas.

I11 Direitos: concepcdes de local e global
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METODOLOGIA

Nos estudos que serdo desenvolvidos na disciplina, espera-se que ocorra uma relacdo entre a dindmica do
professor, mediante seu conhecimento e pratica, e a participacdo ativa dos alunos, com suas leituras prévias de
textos, opinides sobre os temas estudados e depoimentos sobre suas experiéncias pessoais. Para tanto, as aulas
serdo desenvolvidas por meio de:

* Aulas expositivo-dialdgicas por meio de aula virtual (Google Classroom/Google Meet);

* Estudos dirigidos e debates mediados por plataformas digitais como Plickers, Mentimeter, entre outras;
* Pesquisas (teoricas e praticas);

* Elaboracdo de trabalhos escritos e apresentac@es orais;

* Participacdo em palestras e seminarios.

* Compartilnamento de material, informaces e instru¢fes por meio de sala virtual (Google Classroom/Google
Meet)

AVALIACAO

A avaliacdo da aprendizagem sera diagndstica, continua, integrativa e processual e se propora a acompanhar 0s
alunos — mediante diversas modalidades avaliativas e com instrumentos avaliativos diversificados — auxiliando-
os em suas dificuldades, estimulando-o0s em seus progressos, buscando facilitar a descoberta das melhores formas
de apreensdo dos conteudos estudados. A Média Final (MF) sera o resultado da soma e da divisdo, conforme
calculo do sistema [ . das médias de N1 e N2. A MF minima para aprovacéo é seis (6,0) pontos,
sem a possibilidade de uma avaliacdo posterior como recuperacdo. S&o propostos como instrumentos avaliativos:

apresentacdo de seminarios;

* registro da presenca e participagéo ativa nas aulas;

* reflexdo da prética como componente curricular;

* pesquisa bibliogréfica e apresentacdo dos temas investigados;

* realizacéo de resumos, esquemas, fichamentos, relatérios, resenhas etc.;
* participacdo ativa nas atividades desenvolvidas;

* provas escritas (individuais, em duplas ou em grupos, com questdes objetivas e/ou subjetivas, com ou sem
consulta).
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Rock 'n' Roll

Em algum momento, virou o tempo
Um deslizamento derramou cimento
Entre a loucura e a razdo

Ja ndo ha siléncio, tudo é barulhento
Muito movimento, pouco pensamento
Sobra opinido

Todos similares

Carregam nas maos seus celulares
Rostos singulares

Se tornam vulgares em meio a multidao
Mas eu ainda canto meu rock 'n’ roll

Eu ainda canto meu rock 'n' roll

Detritos nos mares, nos rios, nos lagos

Todos infestados com enxofre, chumbo e acido
O imundo licor preto

Garrafas pet, capsulas de Nespresso

Como espectros, durante séculos

Vagarao boiando pelos oceanos seus esqueletos



N&o h& nenhum ninho

Na grande ilha de lixo do Pacifico

Como um urso polar

Flutuando num bloco de gelo a beira da extin¢ao
Eu ainda canto meu rock 'n' roll

Eu ainda canto meu rock 'n' roll

Conservadores e liberais usam as redes sociais
Pra divulgar os seus bocais ideais medievais
Como se fossem os dez novos mandamentos
Em presidios superlotados

Homens trancafiados, sendo decapitados

Seus coragdes arrancados

Ja ndo causam mais nenhum estranhamento
Perdeu seu emprego

Quando revelaram seu segredo

Morrendo de medo

Foi crucificado com desprezo como um traidor
Mas ele ainda tem o seu rock 'n' roll

Ele ainda tem o seu rock 'n' roll

Pastores e censores, delatores, promotores
Senadores, corruptores, grandes trocas de favores
Na maior hipocrisia e desfacatez

As transacdes tenebrosas das obras portentosas
Roubam somas vultosas bocas gananciosas
Esperando cada uma a sua vez

E crime o aborto

Mas ndo o € o roubo de um bilhdo
Por um pacote de biscoitos

Ele passou mais de 20 anos na prisao
Mas ele ainda tem o seu rock 'n' roll
Ele ainda tem o seu rock 'n' roll

Todos de vermelho comungam de joelho

Sdo fartos em conselhos, mas n&o olham pro espelho
Evitando o constrangimento da propria contradicédo
Vaca amarela guardou a panela

E a camisa amarela saiu da janela

Onde foi parar aquela balela da furia e da indignagéo?

N&o tenho as certezas

Dos hinos que grita a multidéo

Mas finco a bandeira

Do arco-iris, viva a liberdade de expresséo

Sertanejo, gospel, hip-hop, choro
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Samba, funk e pagode, rap, rock 'n roll

A policia dos costumes, chafurdada no estrume

Manipula seu o cardume, acendendo o vaga lume

Aumentando o volume da sirene odiosa da represséo

Uma méo na biblia, outra no coldre, repetindo seu slogan

Dente por dente, olho por olho

Bandido bom, bandido morto

Parece um contrassenso 0 argumento que armamento é protecéo

Tudo é transgénico

No alimento que comemos

Mas negros, travestis e transgéneros

Sé&o assassinados, humilhados e tratados com discriminacéao
Com eles que eu canto esse rock 'n' roll

E com eles que eu canto esse rock 'n' roll

Toda nudez é inocente, até que a mente indecente

Dessa gente doente, de lingua maledicente

Transforme a inocéncia da nudez da gente somente em perversao
Se Deus fosse consultado, qual seria o resultado?

Escolheria algum dos lados dos inimigos tresloucados

Lunéticos, fanaticos por suas crengas ou pela religidao?

Uns creem no Génesis

Outros na teoria da evolucao

Buscando sossego, ele 1€ os gregos Hesiodo e Platéo
Mas eu ainda tenho meu rock 'n’ roll

Eu ainda tenho meu rock 'n’ roll

Na primavera, me disse a Vera

Eu vou, ndo me espera

Abriu-se uma cratera onde havia terra
Ela era a atmosfera e 0 meu chao

E eu sonho com ela, eu preciso dela
Sou louco por ela, a vida sem ela

E incongruéncia, desolacéo

O mundo ndo é mais 0 mesmo em que eu nasci
Mas eu continuo curando a tristeza

Com a beleza de uma cancéo

Por isso eu ainda canto meu rock 'n' roll

Eu ainda canto meu rock 'n' roll

Eu canto, eu canto o meu rock 'n' roll

Eu ainda canto, eu canto meu rock 'n' roll

E eu ainda canto, eu canto, eu canto rock 'n' roll
E eu ainda canto, eu canto, eu canto
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APENDICE

DESCRICAO DAS AULAS OBSERVADAS

As atividades foram desenvolvidas mantendo o nimero da aula e data, os materiais e

dindmica, as atividades prévias e producdo solicitada.

Aula 1. 25/11/2020, nesta data foi apresentado o Plano de Ensino da disciplina; atividade
Interativa via Mentimeter e analise do Texto: Rock'n'Roll Nando Reis. Todo o material foi
postado com uma semana de antecedéncia na plataforma Classroom. Os estudantes baixaram o
aplicativo Mentimeter com antecedéncia para interagirem na atividade. Quanto ao texto
Rock'n'Roll, além da versdo escrita, foi postado um video no YouTube para que os alunos

pudessem assisti-lo antes da aula.

Aula 2. 02/12/2020, nesta aula houve apresentacdo de trabalho em grupo, seminario, sobre
temas relacionados a disciplina como, género, racismo, preconceito linguistico, inclusao social,
educacdo e desigualdade social. Previamente, os alunos formaram grupos de estudo para
assistirem aos videos que foram postados na plataforma. Foram disponibilizados varios videos,
cada qual com o seu tema. Os trabalhos foram produzidos e apresentados de acordo com um
roteiro exigido pela professora regente. Ao final, a professora propds uma atividade individual,
na qual cada participante deveria produzir um texto relacionado com o tema que seu grupo

apresentou e postar na plataforma para ser avaliado.

Aula 3. 09/12/2020, nesse dia a aula foi desenvolvida por meio de uma conversa reflexiva sobre
diversidade, o que € diversidade? Para tanto, foram postados na plataforma os seguintes
materiais: O embondeiro que sonhava passaros, Video street art e Video Favela. Todas as
conversas foram fundamentadas a partir desse material. Ao final, a professora propds uma
producdo individual de texto escrito ou oral para ser postado na plataforma como instrumento

de avaliacdo.

Aula 4. 16/12/2020, nessa data os alunos assistiram ao documentario AmarElo (Emicida),
disponivel na Netflix, e também assistiram a palestra Linguagem e Contemporaneidade Negras,
no Canal da ALAB no Youtube, disponivel em

https://www.youtube.com/watch?v=GjWQ _jplCkc. Apos assistirem ao material, foi proposto

uma producao escrita sobre a percep¢do de cada participante em relacdo ao tema, seguindo um
roteiro exigido pela professora regente. Essa atividade também foi postada na plataforma como

instrumento avaliativo.


https://www.youtube.com/watch?v=GjWQ_jpICkc
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Aula 5. 13/01/2021, essa aula foi desenvolvida por meio de uma reflexdo sobre sustentabilidade
como pratica transdisciplinar na formacdo de professores. Professora Dra. Carla Conti de
Freitas; ética e ecologia, Leonardo-Boff e Carta da terra. Todo esse material foi postado

previamente na plataforma para que os alunos tivessem acesso com bastante antecedéncia.

Aula 6. 20/01/2021, nesse dia, os alunos continuaram lendo o material sobre sustentabilidade

e cada um elaborou uma questdo para ser discutida na proxima aula, em 27/01/2021.

Aula7.27/01/2021, nessa aula, houve um debate sobre o conceito de didlogo e sua relacdo com
a sustentabilidade, embasado no video do professor Dr. Luiz Augusto Passos, Da autoridade
pedagégica ao didlogo: a relacdo  professor/a  aluno/a.  Disponivel em
https://www.youtube.com/watch?v=VWVG0O04DV24. Ao final, foi pedido para que 0s

participantes deixassem nos comentérios duas percepgdes a partir do video: 1) a compreensao
sobre o conceito de didlogo; 2) em que sentido esse video se relaciona com a discussdo sobre 0

conceito de sustentabilidade.

Aula 8. 03/02/2021, nessa aula houve a discussao sobre Conceitos e preconceitos: Diz Ai: Afro
e indigena. Os alunos assistiram aos videos previamente e, depois, produziram um texto sobre
preconceito na universidade e postaram na plataforma para serem avaliados. Os participantes
puderam escolher 0 género académico de suas preferéncias.
https://canaisglobo.globo.com/assistir/futura/diz-ai-afro-e-indigena/t/MjKKcbW9YB

https://canaisglobo.globo.com/assistir/futura/diz-ai-afro-e-indigena/v/6737640/

Aula 9. 10/02/2021, para as discussdes dessa aula, 0s participantes ouviram, previamente, um
podcast sobre o tema: preconceitos e educacdo antirracista. Disponivel em

https://vos.social/podcasts/cantinho-da-leitura-3-a-importancia-da-literatura-infantil-

antirracista/. Ap6s a audicdo do podcast indicado, os alunos responderam as seguintes questdes
e postaram na plataforma como instrumento avaliativo.
1. Relate uma situagdo de racismo na sua comunidade (pode ser na cidade, na escola, na

universidade, na tv).
2. O que € racismo estrutural?
3. O que é necessario para uma educacdo antirracista?

4. A jornalista entrevistada apresenta/cita quatro livros de literatura infantil antirracista:

Amoras; Minha mae € negra sim; Meu crespo é de rainha e Pequeno manual do racismo.


https://www.youtube.com/watch?v=VWVGO04DV24
https://canaisglobo.globo.com/assistir/futura/diz-ai-afro-e-indigena/t/MjKKcbW9YB
https://canaisglobo.globo.com/assistir/futura/diz-ai-afro-e-indigena/v/6737640/
https://vos.social/podcasts/cantinho-da-leitura-3-a-importancia-da-literatura-infantil-antirracista/
https://vos.social/podcasts/cantinho-da-leitura-3-a-importancia-da-literatura-infantil-antirracista/
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Identifique o tema que cada livro discute (pesquise sobre eles, anote informagdes sobre a capa,

a autoria e a tematica).
5. Vocé ja leu autoras ou autores negros? Quais?
Tem umas listinhas para te ajudar a lembrar nos links abaixo:

https://lombadaguadrada.com/2019/11/20/14-autores-negros-que-voce-devia-conhecer/.

https://leiturinha.com.br/blog/8-grandes-autores-negros-da-literatura-infantil/.

https://medium.com/neworder/20-livros-de-autores-negros-para-ler-at%C3%A9-20-de-
novembro-2%C2%AA-parte-4f6574231c5.

Ao final da aula, a professora fez o seguinte comentario: “A saida do ator Lucas do
BBB21 tomou conta da midia nesse inicio de semana e esse episddio pode ser relacionado ao
tema da nossa aula desta semana: educagdo antirracista.” E pediu para que os alunos fizessem
um texto relacionando a charge lucas bbb21(2). Png a discussdo da atividade anterior sobre

educacéo antirracista.

Aula 10. 20/02/2021, essa aula foi destinada aos participantes a produzirem um video em grupo
sobre os temas discutidos nas aulas anteriores. Para a producdo desse material, houve orientacédo

para cada grupo conforme cronograma:

“Ola! Segue a agenda para atendimento dos grupos. Estou curiosa para saber sobre o produto

de vocés!”

Tabela 1 - Agendamentos

CRONOGRAMA
DATA HORARIO GRUPO
22/01/2021 Sexta-feira 14h 01
22/01/2021 Sexta-feira 15h 02
25/01/2021 Segunda-feira 14h 03



https://lombadaquadrada.com/2019/11/20/14-autores-negros-que-voce-devia-conhecer/
https://leiturinha.com.br/blog/8-grandes-autores-negros-da-literatura-infantil/
https://medium.com/neworder/20-livros-de-autores-negros-para-ler-at%C3%A9-20-de-novembro-2%C2%AA-parte-4f6574231c5
https://medium.com/neworder/20-livros-de-autores-negros-para-ler-at%C3%A9-20-de-novembro-2%C2%AA-parte-4f6574231c5
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25/01/2021 Segunda-feira 15h 04

25/01/2021 Segunda-feira 16h 05

Fonte: Elaborado pelo autor.

Aula 11. 24/02/2021, essa aula se desenvolveu por meio da apresentacdo e discussdo dos temas:
1. “Préticas culturais no ensino do portugués brasileiro: uma reflexao pedagdgica sobre variagdo

linguistica”, Professor Mestrando Ubiraci Wictovik; 2. Preconceito linguistico. Professora Dra.

Marilia Vieira. Disponivel em https://youtu.be/3sIim8BRTIles. Ao final da aula, os alunos

enviaram 3 respostas, solicitadas pela professora, referentes as seguintes questdes:
1. Apobs a leitura do texto, elabore uma questdo que possa motivar a discussdo na aula.

2. A partir do video, descreva alguma situacao de preconceito em relacdo a lingua que vocé

tenha vivenciado.
3. Relate o que foi novo para vocé no estudo deste texto e da exposicao da prof. Marilia.

Aula 12. 27/02/2021, essa aula foi destinada aos participantes para a finalizagcdo da produgéo

dos videos conforme orientacdes da aula 10.

Aula 13. 03/03/2021, essa aula foi motivada por uma discussdo sobre o tema educacgéo
intercultural. Apoiada em Vera Candau “Cotidiano escolar e praticas interculturais” e Ruth

Rocha “O menino que aprendeu a ver”.

Aula 14. 08/03/2021, nesta aula, os alunos assistiram ao video do YouTube “Mar¢o Mulher /

Em defesa da vida das mulheres: Vacina, SUS e Renda”.

Este video trouxe a discussdo de um dos temas da disciplina - direitos - relacionados a
mulher. Sdo vérias falas de mulheres que representam instituicdes/movimentos que tratam da

questdo dos direitos das mulheres na sociedade atual, em especial no nosso estado.

Ap0s o video, os alunos produziram um texto respondendo as questdes orientadas pela

professora e postaram na plataforma como instrumento avaliativo.
Questdes:

1. Comente uma das falas, destacando os aspectos que mais chamaram sua atencéo;


https://youtu.be/3sIm8BRTles
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2. Relacione essas discussdes ao seu cotidiano, relatando ou comentando algo de sua
vivéncia.
Aula 15. 10/03/2021, essa aula foi motivada por uma discussao sobre as questdes de cidadania

e direitos da mulher a partir do video da atividade 14 e de dois dos videos produzidos pela

turma.

Aula 16. 17/03/2021, nessa aula, os alunos assistiram a fala do Professor Carlos Brandao, sobre
o tema “Educa¢do Popular” embasado em Paulo Freire e produziram um texto seguindo o

seguinte critério:

12 parte - destacar o que vocé achou interessante na narrativa dele sobre o autor de quem fala;
2% parte - como relacionar a educacdo popular aos estudos sobre diversidade, cidadania e

direitos.

Aula 17. 24/03/2021, nessa aula, houve uma discusséo reflexiva a respeito da palestra “Direitos

humanos”, Prof. Rezende e encerramento da disciplina.

! Neste estudo, o termo critica tem a concepcao de discernimento, isto ¢, capacidade de analisar fundamentos de
qualquer producéo intelectual (de natureza artistica, cientifica, literaria, etc).



