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RESUMO

Esta pesquisa estd vinculada a linha de pesquisa “Linguagem e Praticas Sociais” do
programa de Po6s-Graduacdo Interdisciplinar em Educacdo, Linguagem e Tecnologias
(PPG-IELT), da Universidade Estadual de Goias (UEG). O tema da pesquisa consiste na
investigacdo das configuracdes da leitura no contexto das tecnologias de informagéo e
comunicacdo dentro da plataforma Wattpad. Para tanto, a pesquisa busca responder como
se configuram as préaticas de leitura, na plataforma de autopublicacdo Wattpad, por meio
das interacGes dos internautas em torno do romance As quatro estacdes de Zoé (Chassim,
2020). Para responder tal questéo, nos orientamos pelo seguinte objetivo geral: analisar
as praticas de leitura na plataforma Wattpad e como elas interferem na formacdo do
hiperleitor, a partir das interagdes dos internautas. Com a popularizagdo da internet, os
leitores passaram a ter acesso a uma grande variedade de obras e a interagir com autores
e outros leitores. Nesse contexto, 0 Wattpad se destaca como uma plataforma que permite
a publicacdo e o compartilhamento de histdrias de maneira rapida e facil, transformando
a relagcdo entre leitores e escritores. Para desenvolver essa pesquisa, recorremos ao
arcabouco teérico da cibercultura, focado em conceitos relacionados as préaticas de
letramento e a leitura em suporte digital (Santaella, 2013, 2021; Rojo, 2012; Lévy, 1996,
1999; Jenkins, 2006; Green e Ford, 2014; Cosson, 2008; Soares, 2002). Referente a
metodologia, esta pesquisa é qualitativa, exploratdria e netnogréafica, tendo como locus a
plataforma Wattpad e como corpus o romance As quatro estacdes de Zoé (Chassim,
2020). Referente as analises das interacbes dos internautas em torno da obra, esta pesquisa
aborda as seguintes categorias de analise: interatividade/interacdo, multimodalidade e
identificacdo. Os resultados demonstram que essas categorias estdo presentes tanto no
texto digital quanto nas relacBes entre leitor-obra-autor. Elas evidenciam as profundas
transformacdes ocorridas na leitura em decorréncia dos avancos tecnoldgicos. Espera-se
que esta pesquisa possa contribuir para reflexes sobre as configuracdes de leitura no
ciberespacgo, fornecendo subsidios aos professores e pesquisadores para que possam
expandir o olhar para essa nova possibilidade de leitura e compreender como essa relacdo
entre leitor-obra-autor pode interferir na formacao do hiperleitor.

Palavras-chave: Cibercultura. Letramento Digital. Leitura Hiperleitor. Wattpad.



CAETANO, Fabiane Dayse Mendes. Cyberculture and the configurations of reading
on the Wattpad platform: exploring interactions around the novel The Four Seasons of
Z0é. 2024. 126 p. Master's thesis — (Program in Education Language and Technologies)
State University of Goias (UEG), Anapolis, 2024.

ABSTRACT

This research is linked to the research line "Language and Social Practices” of the
Interdisciplinary Graduate Program in Education, Language, and Technologies (PPG-
IELT) at the State University of Goias (UEG). The research theme consists of
investigating the configurations of reading in the context of information and
communication technologies within the Wattpad platform. To do so, the research seeks
to answer how reading practices are configured on the Wattpad self-publishing platform
through the interactions of internet users around the novel "As quatro estacdes de Zoé"
(Chassim, 2020). To answer this question, we are guided by the following general
objective: to analyze reading practices on the Wattpad platform and how they interfere
with the formation of the hyper-reader, based on internet users' interactions. With the
popularization of the internet, readers have gained access to a wide variety of works and
have interacted with authors and other readers. In this context, Wattpad stands out as a
platform that allows for the quick and easy publication and sharing of stories,
transforming the relationship between readers and writers. To develop this research, we
rely on the theoretical framework of cyberculture, focusing on concepts related to literacy
practices and reading in digital media (Santaella, 2013, 2021; Rojo, 2012; Lévy, 1996,
1999; Jenkins, 2006; Green and Ford, 2014; Cosson, 2008; Soares, 2002). Regarding
methodology, this research is qualitative, exploratory, and netnographic, with the
Wattpad platform as the locus and the novel "As quatro estacdes de Zoé" (Chassim, 2020)
as the corpus. Regarding the analysis of internet users' interactions around the work, this
research addresses the following categories of analysis: interactivity/interaction,
multimodality, and identification. The results demonstrate that these categories are
present both in digital text and in the relationships between reader-work-author. They
highlight the profound transformations that have occurred in reading as a result of
technological advances. It is hoped that this research can contribute to reflections on the
configurations of reading in cyberspace, providing support to teachers and researchers so
that they can broaden their perspective on this new possibility of reading and understand
how this relationship between reader-work-author can interfere with the formation of the
hyper-reader.

Keywords: Cyberculture. Digital Literacy. Hyperreader Reading. Wattpad.
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INTRODUCAO

O processo de conducdo de uma pesquisa envolve diversas etapas, que véo desde
a concepcdo do projeto até a sua conclusdo. Durante esse caminho, o pesquisador se
depara com inimeros desafios, que exigem habilidades técnicas, emocionais e cognitivas.
Superar esses desafios requer do investigador uma dose extra de perseveranca,
criatividade e resiliéncia. Afinal, o caminhar de uma pesquisa inclui muito mais do que
0s anseios do estudioso, pois se trata de uma jornada que demanda o engajamento de
diferentes agentes e a superacdo de diversos obstaculos.

Ao pesquisar sobre determinado assunto, principalmente no contexto da era
digital, € comum encontrar uma vasta quantidade de informacdes disponiveis. No entanto,
essa abundancia pode ser uma faca de dois gumes. Por um lado, permite que o0 académico
tenha acesso a uma grande variedade de fontes e perspectivas. Por outro, pode dificultar
a tarefa de selecionar e avaliar quais informacdes sdo relevantes e confidveis para o seu
estudo.

Nesse sentido, a presenca de outras vozes se faz fundamental para a construcéo de
um estudo consistente e relevante. A orientadora, 0s teodricos selecionados e 0s
professores que assistiram a apresentacdo do projeto sdo exemplos de interlocutores que
ajudam a debater e a aprimorar as ideias do pesquisador. Essa rede de apoio faz com que
0 arduo processo em busca do saber seja mais humano e que, mesmo diante da tela e
imerso no ciberespaco, seja possivel criar lacos que unem pessoas em busca do
conhecimento. E indubitavel que o conhecimento é um dos bens mais valiosos da
humanidade e que desde a invencdo da escrita, da leitura e da prensa, ele se tornou cada
vez mais difundido, tornando-se acessivel a todos.

Diante do atual cenario social, esta pesquisa € justificada pela sua relevancia
pessoal, pois como docente de Lingua Portuguesa e amante da leitura, instiga-me a busca
por compreender as transformacdes pelas quais o ato de ler tem passado nos ultimos anos.
Hé& quarenta anos quando iniciei meu caminho no mundo literario, eram apenas os livros
e suas paginas amareladas e minhas pequenas maozinhas folheando as paginas e
desvendando o mundo das letras. No meio desse processo, pude viver a experiéncias de
ndo mais precisar folhear os livros para ler, pois bastava um clic e diante da tela do meu
primeiro computador para a magia acontecer e, por horas a fio, me via sentada diante

daquela caixa enorme e luminosa a desvendar os encantos da leitura.
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Quando eu pensava que aquela era a grande revolucéo tecnologica que mudaria a
forma como as pessoas liam, surge a internet. O ato de ler agora tinha ficado mais
interessante, pois, além de ler, seria possivel acessar a internet e ter a oportunidade de
ampliar ndo s6 a minha experiéncia leitora, mas as minhas buscas por obras, significados
de palavras e, até mesmo, lancamentos de novos livros. Nessa época, mesmo utilizando
a internet discada, eu pude expandir os meus conhecimentos de forma significativa, uma
vez que usava o computador e a internet para auxiliar nos meus estudos. A essa altura, eu
ja estava na faculdade e me preparando para exercer a funcdo de professora.

Ja em sala de aula, porém ainda ndo conectadas, pude viver outra experiéncia que
mudaria radicalmente a forma como eu lia. Surgem os smartphones e a internet mével.
Com o passar dos anos, a qualidade dos aparelhos e a rapidez com que acesso 0
ciberespaco, de qualquer lugar e a qualquer momento, vem modificando ndo s6 a forma
como leio, mas também o que leio, onde leio e a troca de experiéncias com outros leitores
conectados no mundo todo. Obviamente, passar por todas essas mudangas, impactaram
significativamente minha relagdo com a leitura como docente. Com certeza, 0s jovens,
gue nasceram envolto nesse mundo tecnoldgico e ndo vivenciaram essas transformacoes,
tém outro olhar e ddo outra importancia para o ato de ler.

Além das mudancas na leitura realizada pelos mais jovens, é perceptivel que, por
ndo vivenciarem esses processos, como do papel para digital, € que muitos deles se
sentem perdidos sobre o que ler e onde ler. Por isso, inquieta-me a dificuldade dos
estudantes em desenvolver a leitura no contexto escolar, embora eles estejam lendo os
mais variados tipos de obras, em especial, as de autores independentes, dentro do
ciberespago.

Além disso, ha pouca evidéncia de acbes pedagdgicas que utilizem textos de
autores independentes e permitam aos estudantes ampliar seus olhares acerca das
possiveis préaticas de leitura que o ambiente digital viabiliza. Desse modo, é necessario
explorar de forma efetiva as tecnologias de informacdo e de comunicacgéo, dentro ou fora
da sala de aula, e considerando os recursos disponiveis para ampliar os conhecimentos
dos estudantes, a fim de desenvolver investigacdes que favorecam o gosto pela leitura e
uma pratica que permeie a realidade deles. Para isso, faz-se necesséaria uma construcao de
sentidos dentro das aulas de Lingua Portuguesa, que procure fomentar nos estudantes o
habito da leitura.

E assim que esta pesquisa se torna relevante tanto social quanto academicamente.

Socialmente, porque a plataforma Wattpad é bastante popular, especialmente entre jovens
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leitores. Desse modo, entender como as praticas de leitura se configuram nesse ambiente
pode ajudar a compreender melhor a forma como as pessoas usufruem literatura no
mundo digital. Além disso, a pesquisa pode contribuir para a promocao de uma cultura
de leitura mais critica e participativa, na qual os leitores ndo sdo apenas receptores
passivos de informacdo, mas atores participativos na producdo e discussdo de
conhecimento. Nesse sentido, é necessario compreender como as praticas sociais de
letramento digital se disseminam e séo apropriadas pelos sujeitos contemporaneos, dado
que elas se tornam cada vez mais relevantes para o cotidiano das pessoas.

Academicamente, a pesquisa € relevante por se tratar de uma analise das
interacdes entre leitores em uma plataforma digital de autopublicacdo, tema ainda pouco
explorado na academia. O estudo acerca dessas préaticas de leitura no ambiente digital é
fundamental para compreender as transformacfes em curso na cultura leitora e para
desenvolver ferramentas e metodologias adequadas para a analise e compreensdo dessas
praticas. A partir dessas premissas, esta pesquisa pode nos ajudar a compreender as
implicagOes dessas configuracdes de leitura no desenvolvimento cognitivo e educacional
dos individuos.

Dessa maneira, por mais que existam programas dedicados a desenvolver
pesquisas relacionadas a cibercultura — como a Universidade Federal do Rio Grande do
Sul (UFRGS), pioneira em pesquisas sobre cibercultura no Brasil, ou a Universidade
Federal de Pernambuco (UFPE), que possui uma linha de pesquisa especifica voltada para
a cultura e comunicacao digital — muito ainda precisa ser estudado para entendermos a
influéncia da Cibercultura no mundo atual. Embora existam varios outros centros
académicos que desenvolvem pesquisas relacionadas as transformacdes ocasionadas pela
cultura digital, hd muito a ser pesquisado e compreendido acerca das transformacdes
sociais ocasionadas pela cibercultura, sobre como essas transicbes afetam o
comportamento social e sobre quais os impactos de tais mudancas na educacdo, em
especial na forma como apreciamos literatura.

Diante dessas perguntas e reflexdes, iniciamos nossa investigacdo sobre 0s
processos de configuracdo da leitura ao longo do tempo, em meio as transformacdes
tecnoldgicas. Segundo Chartier (1999), na Antiguidade, a leitura, enquanto fonte de
conhecimento, era reservada a uma elite, composta principalmente de homens livres e
filosofos. Na Grécia Antiga, ler era considerado uma atividade nobre e essencial para a

formacdo intelectual. Os filésofos gregos, como Platdo e Aristoteles, valorizavam-na
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como meio de adquirir conhecimento e aprimorar a mente. Além disso, a leitura era vista
como uma forma de entretenimento.

Jadem Roma, a leitura era uma atividade mais ampla, abrangendo desde a literatura
até documentos legais. Conforme salienta Bosi (1994), seu acesso era restrito aos homens
livres, mas a elite romana valorizava muito a educacéo e a busca pelo conhecimento. No
entanto, o ato de ler tinha suas limitagdes. A auséncia de tecnologias, como a prensa de
Gutenberg, fazia com que a producéo de livros fosse um processo caro e demorado. Além
disso, a maioria da populacéo era analfabeta, o que limitava o alcance da leitura.

Apesar disso, sua importancia na Antiguidade ndo pode ser subestimada. Ela foi
responsavel por transmitir conhecimento, preservar a histéria e a cultura, e influenciar a
formacdo de pensadores e lideres da época, sendo vista como um caminho para a
sabedoria e 0 progresso, pilares que continuamos a valorizar até os dias de hoje. Conforme
destacado por Bosi (1994) e Braganca (2008), na Antiguidade, a leitura era geralmente,
um ato solitario, reservado a poucos privilegiados que tinham acesso a livros e
manuscritos. Com o advento da prensa de tipos moveis, no século XV, ela se tornou mais
acessivel e difundida, permitindo que as pessoas discutissem ideias e opiniées em grupo.

Nas Gltimas duas décadas, a humanidade passou por uma profunda e veloz
transformacdo, com o avanco das tecnologias e, sobretudo nos Gltimos 5 anos, com a
massificacdo da internet e as facilidades de aquisicdo de aparatos tecnoldgicos que
permitem acessar, em poucos segundos, o0 ciberespaco. Tais progressos mudaram
totalmente a forma como as pessoas realizam suas atividades, desde as mais simples,
como marcar uma consulta ou pagar uma conta, até as mais complexas, como por
exemplo, fazer uma faculdade.

Diante dessas transformacoes, fez-se necessario repensar varias praticas sociais,
sobretudo as que se manifestam no ambito da Educagdo, pois sdo os estudantes
pertencentes a chamada Geracéo Z (de acordo com Howe e Strauss (2000), os nascidos
no final dos anos 90 e inicio dos anos 2000) os que mais contribuem para movimentar o
ciberespaco. Para eles, a cultura digital é o que faz sentido. Praticas escolares cotidianas,
como ler ou escrever, tém se tornando cada vez menos atraentes para esse publico. Afinal,
dentro das plataformas de publicacdo independente é possivel lerem os géneros textuais
que mais lhes agradam e que fazem sentido para suas vivéncias. Além disso, torna-se
possivel escrever e publicar textos, sejam eles completos ou parciais, e contar com a

opinido do publico nesse processo de escrita.
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Com o surgimento da era digital, a leitura passou por uma nova transformacéo.
Hoje, as pessoas tém acesso a uma infinidade de contetdos digitais, incluindo e-books,
artigos online, blogs, aplicativos de leitura, redes sociais, entre outros. A leitura se tornou
mais interativa e participativa, com os leitores podendo comentar e compartilhar suas
opinides com uma audiéncia global. Dessa forma, ela tem se tornado cada vez mais
democréatica e acessivel, permitindo que pessoas de diferentes idades, niveis de
escolaridade e origens culturais possam se beneficiar da informagéo e do conhecimento
disponiveis.

Segundo Foucault (1999), o que caracteriza 0 nosso mundo ndo é o excesso de
desinformacdo, mas o excesso de informacdo, deixando evidente que — se na
Antiguidade a leitura era um desafio devido a falta de acesso — na era digital, em que a
informacdo esta disponivel em abundancia, em qualquer lugar e momento, o desafio é
saber selecionar o que é realmente relevante e diferencia-lo do que é supérfluo. O ato de
ler, portanto, ndo se trata apenas de um processo mecanico de decifrar simbolos gréaficos,
mas de um processo ativo de sele¢do e interpretacdo do que é lido.

Inevitavelmente, diante de tantas possibilidades de leitura oferecidas dentro do
ciberespaco e na falta de maturidade literaria, principalmente, por parte dos jovens
estudantes, cabe ao professor, em especial, ao de Literatura, um papel importantissimo: o
de orientar a escolha dessas leituras e de fornecer as ferramentas necessarias para uma
analise critica. Santaella (2004) destaca a importancia de uma leitura analitica das
informacdes que circulam no ciberespaco, para que os estudantes possam desenvolver um
senso critico diante das diversas fontes de informacao disponiveis. Logo, fica evidente os
perigos do excesso de leituras e deixando claro que o papel do professor deve ser 0 de um
mediador entre o aluno e o ciberespaco, orientando as escolhas de leitura e ensinando 0s
alunos a analisar criticamente as informagdes que encontram.

De acordo com Rojo (2012), as variadas formas de se comunicar no ciberespaco
abrem diversas possibilidades diferentes de leitura e escrita, em diferentes areas dos
conhecimentos, que séo orientadas pelo virtual. Por sua vez, Santaella (2013) explora o
conceito de hiperleitor, que € o leitor atual e onipresente, capaz de adotar diferentes papéis
na leitura, como o contemplativo, 0 movente e o imersivo. Diante desse cenario de trevas
e luzes e de perguntas e respostas, no qual os avangos tecnologicos e as mudancgas dentro
do ciberespaco tem sido mais rapidas que podemos assimilar, € que emerge a questao que

orienta esse estudo: Como se configuram as praticas de leitura na plataforma de
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autopublicacdo Wattpad, por meio das interagdes dos internautas, em torno do romance
As quatro estacdes de Z0oé?

No contexto da leitura, o letramento digital tem relagdo com a forma como as
pessoas acessam, interagem e compartilham informac6es na internet. Com o advento de
plataformas de leitura online, como o Wattpad, os leitores passam a ter acesso a um
universo de histdrias e narrativas produzidas por uma ampla gama de autores
independentes deixando evidente como as novas tecnologias de informagdo mudaram a
forma como nos interagimos com 0s textos.

Para tentarmos compreender tais mudancas e implicacdes na dindmica de leitura,
elegemos como l6cus o Wattpad, uma plataforma online e gratuita que permite a
escritores e leitores publicarem e lerem obras literarias. Foi fundada em 2006 e adquirida
pela empresa sul-coreana Naver, em 2019; possui mais de 80 milh&es de usuarios em todo
0 mundo e mais de 565 milhdes de historias publicadas. Os usuarios da pagina podem
publicar suas historias e compartilha-las dentro do ambiente virtual, tendo a possibilidade
de postarem suas obras completas ou fragmentadas. Além disso, € possivel tecer criticas
em torno de um livro, enviar mensagens aos autores e votar nas historias que mais Ihes
agradam.

Os usuéarios do Wattpad sdo pessoas que buscam uma experiéncia de leitura mais
interativa, personalizada e conectada as suas redes sociais. Dentro da pagina, 0s usuarios
sdo hiperleitores em potencial, pois tém a disposicdo uma série de ferramentas que
permitem a customizacao da experiéncia de leitura, como ajuste de fonte, cor e tamanho,
marcacgdo de trechos favoritos, comentarios e compartilhamento nas redes sociais. De
acordo com Santaella (2004), o hiperleitor é aquele que usa a tecnologia para ampliar sua
capacidade de ler, interpretar e interagir com os textos, explorando as possibilidades
oferecidas pelas ferramentas digitais. No Wattpad, os usuarios podem ser considerados
hiperleitores, pois exploram a plataforma de forma a personalizar sua pratica leitora.

Sendo o Wattpad uma plataforma que permite a interacdo entre usuarios, sejam
eles leitores, autores ou ambos, através de recursos como comentarios, grupos de
discussdo e a possibilidade de seguir outros usuarios, é possivel criar uma comunidade
em torno do compartilhamento de histdrias. Essa interacdo entre leitores, que antes
estavam distantes, € o que torna o espaco do Wattpad interessante para pesquisa.
Ademais, é dentro desse contexto que emerge o problema que orienta esta dissertacao.

Para este intento, elegemos como corpus de nossa pesquisa o0 romance As quatro estagoes
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de Zoé, de Marcos Chassim, publicado em julho de 2020 na plataforma, bem como as
contribuic@es e interagdes dos internautas sobre a obra através de seus comentarios.

Como objetivo geral este estudo propde: analisar as préaticas de leitura na
plataforma Wattpad e como elas interferem na formacdo do hiperleitor, a partir das
interacdes dos internautas. Para isso, elencamos 0s seguintes objetivos especificos: a)
discutir as implicagdes formativas da nova relacdo de leitura dentro do Wattpad; b)
analisar a natureza e a qualidade das interagcdes em torno do romance As quatro estagoes
de Zoé, de Marcos Chassim (2020); e c¢) verificar as contribuicdes da plataforma para a
formacé&o do hiperleitor.

De acordo com Castells (2011 apud Fadul, 2000, p. 51), “as novas tecnologias da
informagdo ndo sdo apenas ferramentas a serem aplicadas, mas processos a serem
desenvolvidos. Usuérios e criadores podem tornar-se a mesma coisa”. Nesse sentido, a
leitura e a escrita sdo transformadas em acGes participativas, pelas quais 0s usuarios sao
ativos na producéo e disseminacdo de contetdo. As redes sociais e a cultura participativa
possibilitam a criacdo de comunidades de leitores e hiperleitores, os quais, além de
consumirem contetdo, também o produzem e compartilham com outros usuarios. O
hiperleitor € um exemplo desse processo, em que a leitura € transformada em uma
atividade interativa e o leitor participa ativamente do processo de construcdo de
significados e de novas narrativas.

A internet é, nesse momento, algo que vai muito além de uma simples tecnologia
de comunicacdo. Ela é vista como uma nova cultura que esta transformando diversos
aspectos da sociedade, desde as formas de expressdo até as relagcdes sociais e a
subjetividade humana. De fato, a internet tem um impacto significativo na maneira como
as pessoas interagem e se relacionam, essa transformacdo é algo que deve ser
compreendida e estudada para que possamos entender melhor a sociedade em que
vivemos.

Objetivando compreender esses movimentos sociais, pelos quais a tecnologia vem
transformando a forma como realizamos nossas atividades, este estudo se constitui,
guanto aos procedimentos, uma pesquisa bibliografica e netnografica, quanto aos
objetivos é de natureza exploratéria e de abordagem qualitativa que buscara compreender
a relevancias das interacdes dos usuarios do Wattpad, em torno do romance As quatro
estacOes de Zoé (Chassim, 2020), e de como essas interagdes podem contribuir no

processo de formacéo do hiperleitor.
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Segundo Gil (1994), a pesquisa bibliografica desempenha um papel fundamental
em qualquer empreendimento cientifico, influenciando todas as fases de um estudo. Ela
inclui atividades como levantamento, selecéo, fichamento e arquivamento de informacoes
pertinentes ao campo de investigacdo. Por meio desses procedimentos, o método da
pesquisa bibliografica proporciona uma base conceitual indispensavel para o
desenvolvimento do trabalho, permitindo a compreensdo do arcabouco j& construido
sobre o tema. Conforme Gil (2010, p. 44), essa modalidade de pesquisa se apoia em
materiais previamente elaborados.

Na vertente qualitativa, o pesquisador se propde a aprofundar sua compreensao
dos fenébmenos estudados, como as interacfes entre individuos, grupos ou organizagoes
em seu contexto social. Isso implica interpretar tais fendmenos a partir da 6tica dos
préprios sujeitos envolvidos, como destacado por Oliveira (2017, p. 3). Nesse sentido, o
pesquisador qualitativo parte da interacdo entre o objeto de estudo e seus participantes,
utilizando os dados coletados como ponto de partida para a interpretacdo e explicacdo dos
fendmenos analisados. Dentro dessa perspectiva, neste estudo, 0 método qualitativo se
mostra adequado para compreender as interacdes dos membros do Wattpad, suas
percepcOes e opinibes como participantes ativos dessa plataforma em torno do romance
As quatro estacdes de Zoé (Chassim, 2020).

Considerando que o objeto de pesquisa se encontra no ambiente virtual, a escolha
recai sobre a netnografia como abordagem adequada para esta pesquisa qualitativa. Essa
abordagem se concentra na analise das interacdes sociais e culturais que se desenvolvem
em comunidades online, como féruns de discussdo, grupos de redes sociais, blogs e outras
plataformas da internet, incluindo o Wattpad, onde nosso estudo estd localizado. A
netnografia, como definida por Kozinets (2014), implica em observacao participante e
analise de dados digitais para compreender e descrever as dindmicas sociais, valores,
comportamentos e interagdes dos membros das comunidades online, através da coleta de
dados como postagens, comentarios, conversas e outros tipos de contetdo gerado pelos
usuarios.

No dmbito da metodologia empregada nesta pesquisa, visando promover reflexfes
e compreender conceitos relevantes para a compreensdo desse estudo, nos embasamos
em pesquisadores da Cibercultura, como Henry Jenkins (2006), Pierre Lévy (1993, 1996,
1999), Andre Lemos (2002), Lucia Santaella (2004, 2013, 2021), Piret Viires (2005), Rui
Torres (2007), entre outros. Além disso, relacionado ao Letramento Digital, recorremos
aos estudos de Soares (1993, 2001, 2002), Roxane Rojo (2012), Kleiman (2016), Freitas
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(2005), Barbosa (2003) para compreender como o esse conceito e a leitura na plataforma
Wattpad podem contribuir para a formacao de leitores mais criticos e participativos na
sociedade da informagé&o.

Dessa forma, ap0s apresentar as ideias introdutorias, partimos para 0 primeiro
capitulo, intitulado “Do impresso ao digital: A transi¢cdo da cultura para o surgimento da
Cibercultura”, em que tracamos um breve percurso historico para compreender a
transicdo da cultura do papel para a cultura digital e o surgimento da Cibercultura. Essa
transicdo tem sido tema recorrente nos estudos literarios e culturais contemporaneos. O
surgimento das novas tecnologias e a popularizacdo da internet levaram a uma mudanca
radical na forma como os textos sdo produzidos, distribuidos e consumidos.

Nessa nova realidade, a figura do hiperleitor tem ganhado destaque, como alguém
que ndo apenas |&, mas interage e participa ativamente da construcdo do texto. Assim,
também serdo discutidos, nesse primeiro capitulo, os diferentes tipos de leitores na era da
literatura eletrénica e a relacdo entre estes e a pratica hipertextual.

Por fim, no capitulo 1, abordamos o letramento digital, que, segundo Soares
(2002), é um processo complexo, que envolve ndo apenas o dominio da leitura e da
escrita, mas também a compreensdo das novas linguagens e recursos tecnoldgicos
utilizados na comunicacdo digital. A autora assinala que a falta de habilidade em lidar
com essas tecnologias pode excluir o individuo da sociedade da informacéo.

O segundo capitulo, “Percursos metodoldgicos: Construindo saberes e conectando
ideias”, destacara a importancia de seguir percursos metodoldgicos consistentes para
garantir a validade e a confiabilidade das descobertas. Gil (1994) afirma que é somente
com a utilizacdo cuidadosa de metodos, técnicas e outros procedimentos cientificos,
combinados com 0s conhecimentos disponiveis, que o desenvolvimento de producdes
cientificas pode ocorrer de forma efetiva, evidenciando a importancia da metodologia de
pesquisa para qualquer trabalho académico.

Desse modo, discorremos acerca da transicéo da etnografia para a netnografia, que
constitui uma abordagem de pesquisa com foco na analise de comunidades online e suas
interacOes. O capitulo também apresentara o caso de estudo do Wattpad, uma plataforma
de leitura e escrita online popular, que permite aos usuarios criarem uma comunidade em
torno de uma obra, em que analisaremos as interagdes/interatividade dos internautas em
torno da obra, entre si e com o autor.

Buscaremos analisar as diversas formas de comunicagéo e expressao utilizadas

pelos leitores e pelo autor, incluindo texto, imagens e possiveis elementos de audio ou
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video, a fim de compreender como essas modalidades contribuem para a experiéncia do
leitor e a identificacdo com a obra. Além disso, examinaremos a identificacdo dos
internautas com a narrativa, personagens e temas da obra, pois isso nos permitird uma
compreensdo mais abrangente das dinamicas de comunicacdo e participacdo dentro da
comunidade Wattpad.

O terceiro capitulo, “Anélise e discussdo: Onde as historias criam vida”, buscara
analisar os resultados obtidos na pesquisa, com foco em compreender como se déo as
distintas préaticas de leitura no Wattpad. Serdo apresentados um breve resumo da obra As
quatro estacdes de Zoé (Chassim, 2020) e a dinamica utilizada pelo autor para despertar
o0 interesse dos leitores. Na sequéncia, serdo analisadas a qualidade das interagdes dos
internautas em torno dessa obra e como a critica da comunidade leitora influencia na
dindmica da leitura e proporciona uma experiéncia a cada usuario. Por fim, serdo
abordados os aspectos relacionados a interacdo dos leitores do romance com o autor da
obra, possibilitando compreender quais 0s possiveis impactos que essa interacdo e as
experiéncias de leituras online podem causar na formagéao do hiperleitor.

A dinadmica de leitura no Wattpad € Unica porque permite que os leitores se tornem
parte do processo criativo, interagindo com os autores e contribuindo para a evolucdo das
historias. Ao mesmo tempo, os autores se beneficiam da plataforma, recebendo feedback
imediato dos leitores e tendo a oportunidade de melhorar suas habilidades de escrita.
Partimos do pressuposto que, se a dindmica de leitura e escrita continuarem dessa forma,
“parte relevante da literatura de nossa época tera sido produzido e consumida em redes
sociais [e na internet de modo geral] a margem da academia, se novos estudos ndo forem
apreendidos” (Fadul, 2018, p. 13.). Isso ressalta a importancia de entendermos as
mudancas que a tecnologia tem trazido para a producdo e consumo de conhecimento, bem
como aquelas ocorridas em decorréncia dessas praticas de leitura.

Com o crescimento das redes sociais e da internet, é cada vez mais comum que a
producdo literaria ocorra fora dos meios tradicionais. Portanto, faz-se necessario que a
Academia esteja atenta para ndo ficar a margem do debate cientifico contemporaneo.
Nesse sentido, é fundamental que se desenvolvam pesquisas que busquem compreender
essas transformacdes e proponham novas abordagens metodoldgicas e tedricas para lidar
com elas. Dessa forma, sera possivel garantir que a producéo cientifica continue relevante
e atual, contribuindo para o avanco do conhecimento em nossa sociedade.

Em sintese, esta pesquisa, buscara oferecer uma visdo sobre como a tecnologia

estd mudando a forma como consumimos literatura. Compreender essas mudancas €
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fundamental para garantir que possamos continuar a evoluir em nossas praticas culturais
e educacionais, alem de ampliar os olhares a respeito do que se pode esperar com essas
transformac0es e, futuramente, desenvolver estudos sobre a dindmica de leitura dentro

dos espagcos digitais.
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CAPITULO 1 - CIBERCULTURA: DO IMPRESSO AO DIGITAL

Neste primeiro capitulo, buscaremos compreender a transi¢cdo da
cultura analégica para a cibercultura por se tratar de um fenémeno complexo e
multifacetado, que implica mudancas profundas na forma como nos relacionamos com o
mundo e com as tecnologias. Além disso, buscaremos compreender as transformacoes
culturais que se déo a partir dessa perspectiva e de que forma se tornam essenciais para
analisarmos e pensarmos novas formas de producdo, circulagdo e consumo de
informacao.

Nos ultimos anos, temos presenciado uma mudanca significativa na
forma como a cultura é produzida, disseminada e consumida. Com a popularizagdo da
internet e das tecnologias digitais, a cultura passou a ser cada vez mais influenciada por
essas diferentes formas de interacdo e comunicacdo. Santaella (2003) destaca a
importancia da comunicacao e das midias na transicdo da cultura para a cibercultura, ela
argumenta que a cultura digital € marcada pela intensificacdo da comunicacdo e pela
dissolucgdo das fronteiras entre o virtual e o atual, o humano e o tecnoldgico, o bioldgico
e o artificial. Para a autora, a cibercultura € uma cultura do pds-humano, que implica uma
nova forma de compreender a relacdo entre 0 homem e a tecnologia.

A cibercultura € um conceito que emergiu com a popularizacdo dos
computadores e da internet, impactando significativamente a sociedade contemporanea.
Conforme Lemos (2004), a cibercultura pode ser compreendida como um conjunto de
praticas culturais que surgem do uso das tecnologias digitais, transformando a maneira
como nos relacionamos com o mundo e com os outros. Para entender a origem da
cibercultura, é necessario compreender a transi¢do cultural que ocorreu no final do século
XX. De acordo com Santaella (2003), essa transi¢do foi marcada pelo surgimento de uma
cultura midiatica, caracterizada pela producdo e disseminagdo em massa de conteudo, que
se espalha rapidamente e tem um impacto significativo na forma como as pessoas se
relacionam entre si e com 0 mundo.

Por sua vez, Lévy (1996) argumenta que a cibercultura representa uma
nova forma de inteligéncia coletiva, que emerge a partir da conectividade e da interagdo
proporcionadas pelas tecnologias digitais. Na cibercultura, as informagbes sdo
compartilhadas de forma descentralizada e colaborativa, 0 que possibilita a criacdo de
novos conhecimentos e formas de pensar. Santaella (2003) destaca, ainda, que a

cibercultura ndo se limita as tecnologias digitais, mas envolve outras formas de
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comunicacgdo, como a televisdo, o cinema e a publicidade. Para a autora, a cibercultura é
a cultura da velocidade, marcada pela instantaneidade e pela efemeridade, que demanda
diferentes formas de leitura e de interpretacdo (Santaella, 2003).

Porém, essa mudanca para a cultura digital ndo se limita a producéo
cultural. Como afirma Lévy (1993), a tecnologia tem um papel fundamental na forma
como nos relacionamos com o mundo e com 0s outros. A interagdo constante entre
sujeitos, ideias e técnicas tem gerado uma cultura cada vez mais conectada e globalizada.
Santaella (2004) também aborda essa mudanca cultural, destacando a importancia da
comunicacdo e da informacdo na sociedade contemporanea. A autora enfatiza que a
cultura digital ndo é apenas uma nova forma de producdo cultural, mas uma
transformacéo profunda na forma como pensamos, nos relacionamos e compreendemos
0 mundo.

Em suma, a transicdo da cultura para a cibercultura é um processo
complexo que envolve transformacdes tecnoldgicas, culturais e sociais. A emergéncia da
cultura digital tem implicacbes profundas nas formas de comunicagdo, interacéo,
producdo e consumo cultural, assim como nas relacGes entre 0 homem e a tecnologia. A
compreensdo desse fenbmeno requer uma abordagem interdisciplinar e critica, que leve
em conta as dimensoes historicas, culturais e politicas da cibercultura. Logo, é importante
compreender as mudancas que a cultura digital traz consigo e se adaptar a elas para poder

usufruir de suas vantagens e beneficios.
1.1 A cultura do impresso e a transicdo para o digital

A escrita € uma das invengdes mais antigas da humanidade, ha cerca de
5.000 anos. Desde entdo, a escrita passou por diversas transformagdes, evoluindo do uso
de papiros e tabuas de argila até a prensa de Gutemberg, em 1450. A prensa possibilitou
a producdo em massa de livros e democratizou o acesso a leitura e a cultura do impresso.
Consolidou-se, portanto, como a principal forma de disseminacdo do conhecimento.

Johannes Gutenberg (1400-1468) foi responsavel por essa
transformacdo na comunicacdo humana. Entre os anos 1425 e 1456, através a tipografia
e utilizando caracteres moveis, ele publicou 180 exemplares da Biblia, que se tornaram o
primeiro livro produzido na Europa. Com a invengdo de Gutenberg, a disseminacéo do
conhecimento e a acessibilidade a informacao foram revolucionadas, pois antes estavam

limitadas a um publico seleto. Essa colaboracao possibilitou a multiplicacdo da impressao



27

de obras e escritos da época, tornando os custos mais acessiveis e abrindo a era da
comunicagéo social.

J& no Brasil, o primeiro livro escrito, editado e impresso foi produzido
por Luiz Antonio Rosado da Cunha. A obra trata da vinda do bispo Dom Antonio do
Desterro Malheyro, que chegou ao Rio de Janeiro em 1° de dezembro de 1746, conforme
registrado por Braganca e Abreu (2008, p. 26). Com a chegada da familia real ao Brasil
em 1808, a criacdo da Impressdo Régia possibilitou a publicacéo de livros. Inicialmente,
publicavam-se obras sobre atos oficiais, contudo, posteriormente, foram publicadas obras
de interesse mais amplo, como a carta de Pero Vaz de Caminha que relata a descoberta
do Brasil.

Desde o fim do periodo da ditadura militar, que ocorreu entre 1964 e
1985, houve uma grande expansao no mercado editorial brasileiro, com o surgimento de
diversas editoras de diferentes portes, através de fusdes de empresas e da entrada de
grupos editoriais internacionais no pais. Para os autores, tais “mudangas visavam unir
capital simbdlico e econémico, tornando a edicdo de livros um negdcio rentavel e
prestigioso” (Braganca; Abreu, 2008, p. 13). Apesar da grande diversidade de editoras,
ndo houve um aumento significativo nas tiragens e vendas de livros no mercado. Nesse
contexto, “o governo brasileiro tem grande participacdo na compra de livros no pais,
especialmente na aquisicdo de livros didaticos, por meio de programas de incentivo a
leitura” (Braganca; Abreu, 2008, p. 14).

No século XXI, o livro impresso passou a incorporar novas linguagens
e meios, proporcionando dimensdes sensoriais, olfativas, sonoras e ludicas. Alem disso,
inseriu-se no mundo da multimidia, utilizando CDs, DVDs e outros recursos, 0 que
enriqueceu as publicacdes de todos os géneros, especialmente as destinadas ao publico
infantojuvenil. No entanto, com o advento das tecnologias digitais, essa realidade
comecou a mudar significativamente. Segundo Lévy (1999), a transi¢do para os textos
digitais é um processo irreversivel e inevitavel. Para o autor, a digitalizagdo dos textos
possibilita uma nova forma de producéo e circula¢do de conhecimento, além de um acesso
mais amplo e democrético a informacdo. Contudo, vale ressaltar que isso sé se tornou
possivel com a evolucdo dos computadores.

O computador ¢ uma das principais invencdes da humanidade,
revolucionando a forma como as pessoas trabalham, estudam e se comunicam. Desde a
sua invencao, o computador evoluiu significativamente, tornando-se uma das ferramentas

mais importantes da sociedade moderna. Lemos (2002) conta que o primeiro computador
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mecanico foi criado pelo matematico inglés Charles Babbage, em 1822. No entanto, o
primeiro computador eletronico foi criado em 1946, por John Presper Eckert e John
William Mauchly, nos Estados Unidos. Com o passar dos anos, o computador foi se
tornando cada vez mais popular e acessivel. Lévy (1999) destaca que a popularizacdo do
computador se deu principalmente na década de 1980, com o surgimento dos
computadores pessoais, como 0 Apple Il e o IBM PC.

Atualmente, o computador é uma ferramenta essencial em diversas
areas, desde a educacao até as atividades industriais. Murray (2003) define o computador
como um camaledo e afirma que ele é “um meio de representacdo, uma forma de modelar
0 mundo que adiciona suas proprias caracteristicas poderosas aos meios tradicionais de
comunicacgédo que ele vem assimilando t&o rapidamente” (Murray, 2003, p. 264). O que
torna o computador especial é que ele comecgou a abarcar outros meios de comunicacao,
tal como um “monstro” que engoliu as outras midias. Ao absorver os signos das antigas
midias, o computador produz novos signos hibridos, digitais, interativos e mutaveis,
tornando-se um recurso poderoso na disseminacéo das informacdes e do conhecimento.

Entretanto, foi com a chegada da internet, uma das tecnologias mais
transformadoras da nossa era, que mudamos significativamente a forma como nos
comunicamos e interagimos em todo o mundo. Na década de 90, a conexao discada era a
Unica opg¢do disponivel para a maioria dos usuarios. Nessa época, a internet era vista como
uma ferramenta limitada, com recursos basicos e uma velocidade de conexdo bastante
reduzida. Apesar disso, a internet discada foi um marco importante na historia, permitindo
que muitas pessoas tivessem acesso a rede pela primeira vez.

Com o avanco da tecnologia e a popularizacao dos dispositivos moveis,
a internet passou por uma transformacdo significativa, dando lugar a era digital.
Atualmente, a internet é considerada uma ferramenta essencial para o cotidiano das
pessoas, permitindo que elas se conectem, sejam informadas e compartilhnem informacdes
em tempo real. De acordo com Jenkins (2006), “a internet € muito mais do que um mero
conjunto de tecnologias. E um reflexo da nossa sociedade e da maneira como as pessoas
interagem umas com as outras”. Segundo o autor, a evolugdo da internet € um reflexo da
evolugéo da sociedade, que se tornou cada vez mais conectada e globalizada.

Com a popularizagdo da internet, a maneira como as pessoas se
relacionam com o computador e com os textos também mudou. Para Santaella (2004, p.
21), “os textos digitais ndo sdo apenas uma forma de leitura, mas também uma forma de

navegacdo”. A autora ressalta que a hipertextualidade e a interatividade dos textos digitais
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proporcionam novas experiéncias de leitura e aprendizagem. No entanto, essa transi¢cao
nédo ocorreu de forma linear e sem conflitos. Segundo Chartier (1999), a passagem dos
textos impressos para os textos digitais implica a uma mudanca profunda na maneira
como o0s textos sdo produzidos, distribuidos e consumidos. Para o autor, essa
transformacéo traz uma série de desafios, como a preservacdo da memoria cultural e a
garantia da qualidade editorial.

Além disso, a cibercultura traz consigo mudancas na forma como nos
relacionamos com o conhecimento. Com 0 aumento da quantidade de informac6es
disponiveis na internet, a leitura e a interpretacdo de textos também passam por
transformacoes significativas. De acordo com Lévy (1999), a cibercultura exige uma nova
forma de leitura, que ele chama de “leitura hipertextual”. Nesse tipo de leitura, o leitor é
capaz de navegar por diferentes caminhos de informacao, seguindo links e conexdes que
o levam a outras fontes e outros contetidos relacionados ao tema em questao.

Em tempos de textos digitais e da cibercultura, nossa relacdo com a
leitura tem passado por transformagdes significativas e uma das caracteristicas mais
marcantes da cibercultura é a expansdo do acesso a informacdo e aos textos. Antes, a
leitura era predominantemente uma atividade individual, realizada em livros impressos
ou outros suportes analogicos. No entanto, com a chegada da internet, a leitura se tornou
uma prética coletiva e colaborativa. A multiplicidade de vozes e perspectivas disponiveis
online ampliou nosso horizonte de conhecimento, mas também exigiu novas habilidades
para lidar com a avalanche de informacoes.

Santaella (2003) destaca a importancia do pensamento complexo na era
digital. Em suas pesquisas, ela enfatiza que a cibercultura exige uma capacidade de lidar
com a simultaneidade, a interconexdo e a multidimensionalidade dos textos digitais. A
leitura passa a ser uma atividade que envolve ndo apenas decodificar palavras, mas
também interpretar hipertextos, links, videos, imagens e outros elementos multimidia
presentes nas plataformas digitais.

Por sua vez, Lévy (1999) analisa a cibercultura como uma forma de
inteligéncia coletiva, em que o conhecimento é construido de maneira distribuida e
colaborativa. A leitura, entdo, torna-se um processo de interacédo e participacao ativa, em
que os leitores podem comentar, compartilhar, remixar e criar contetudo a partir do que
foi lido. As redes sociais e 0s blogs sdo exemplos de plataformas que potencializam essa

interatividade, transformando a leitura em um ato social e engajado.
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Lemos (2007), por sua vez, explora o conceito de cultura da mobilidade,
relacionando-o a cibercultura e a forma como nos relacionamos com os textos digitais.
Com o uso ubiquo de dispositivos moéveis, como smartphones e tablets, a leitura passa a
ser uma pratica que pode ocorrer em qualquer lugar e a qualquer momento. Essa
mobilidade transforma nossa experiéncia de leitura, tornando-a mais fluida e integrada ao
nosso cotidiano. No entanto, apesar de todas as mudancas e avancos, ¢ fundamental
refletir sobre os desafios que a cibercultura traz relacionados a sobrecarga de informacoes,
a desinformacéo, a superficialidade e a fragmentacdo do conhecimento.

Diante disso, fica evidente que a leitura, na era dos textos digitais, exige
um equilibrio entre a agilidade e a profundidade, entre a quantidade e a qualidade, e entre
a conectividade e a reflexdo. Com uma postura critica e uma abordagem consciente, €
possivel aproveitar os beneficios da cibercultura e superar os desafios, transformando-a
em uma ferramenta efetiva para a ampliacdo do conhecimento e o desenvolvimento
pessoal.

A transicéo da cultura do impresso para o digital tem representado um
processo marcante na sociedade contemporanea. A cultura do impresso, que teve inicio
com a invencdo da prensa tipografica por Gutenberg, caracterizou-se pela producdo em
massa de livros, jornais e revistas, consolidando o papel como suporte principal da
informacdo e do conhecimento (Santaella, 2013). No entanto, com 0 avanco das
tecnologias digitais, houve uma transformacao significativa na forma como a informacéo
é produzida, distribuida e consumida. A cultura digital, marcada pela disseminacédo da
internet e das midias digitais, abriu caminho para uma transi¢do do suporte fisico para o
ambiente digital (Santaella, 2004).

Nesse contexto, 0 comportamento dos leitores, no &mbito da cultura do
impresso, também passou por mudancas significativas. A figura do leitor contemplativo,
caracterizado por uma postura passiva diante do texto impresso, deu lugar ao leitor ativo
e interativo no ambiente digital (Santaella, 2021). Evidencia-se que a disponibilidade de
dispositivos eletrénicos, como smartphones, tablets e e-readers, possibilitou o acesso
facil e imediato a uma infinidade de contetdos digitais. A leitura digital oferece fungdes
como o hipertexto, interatividade e multimodalidade, que proporcionam uma experiéncia
de leitura enriquecida e interconectada (Santaella, 2013).

Dentre os desafios que a transicédo para o digital trouxe, Foucault (1999)

observa que, ao abandonar o suporte fisico do livro, perde-se a materialidade e a
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permanéncia do texto impresso. Além disso, a abundéncia de informacdes na internet
exige habilidades de selecdo, avaliacéo e critica por parte dos leitores (Gilster, 1997).

Ainda assim, a cultura digital oferece possibilidades de acesso
democratico ao conhecimento e a cultura. A literatura eletrnica, por exemplo, permite a
publicacdo e circulacdo de obras independentes, ampliando as vozes e 0S espagos
literarios (Fadul, 2018). Nesse sentido, Rojo (2012) destaca a importancia do letramento
digital na era da cultura digital, j& que ele engloba ndo apenas habilidades técnicas, mas
a compreensao critica e reflexiva sobre as implicagdes sociais, politicas e culturais do uso
das tecnologias digitais.

Além disso, Holanda (2006) ressalta que a transi¢cdo para o digital
requer uma nova abordagem de pesquisa qualitativa. A pesquisa fenomenolégica, por
exemplo, pode explorar as experiéncias e as percepcdes dos leitores diante da transicdo
para o digital, compreendendo como essa mudanca afeta sua relagdo com os textos e a
cultura literaria. No entanto, a cultura do impresso nao foi totalmente substituida pela
cultura digital. Existe, ainda, espacos e préaticas de leitura ligados ao suporte fisico, como
bibliotecas, livrarias e o prazer de manusear um livro impresso (Barbosa, 2003).

Portanto, a transicdo da cultura do impresso para o digital representa
um momento de transformacdo na forma como lemos, produzimos e nos relacionamos
com os textos (Lévy, 1993). Nesse sentido, a compreensdo dos leitores, na era da literatura
eletronica, torna-se fundamental para explorar as mudancas ocorridas na préatica de leitura
e para refletir sobre os impactos socioculturais e educacionais dessas transformacdes
(Santaella, 2004).

Em suma, a cultura do impresso e a transicéo para o digital representam
momentos distintos na historia da leitura e da producéo de conhecimento. A cultura digital
oferece novas possibilidades e desafios para os leitores, exigindo uma abordagem
reflexiva e critica em relagéo as praticas de leitura e ao uso das tecnologias digitais. A
compreensdo dessa transicdo é fundamental para repensar a educacdo literaria na

contemporaneidade (Cosson, 2008).
1.2 O leitor na era da literatura eletrénica: do contemplativo ao ubiquo

No cenario da literatura eletrdnica, a diversidade de leitores se expande,
refletindo a multiplicidade de formas de engajamento com o texto digital. Observa-se ser
possivel identificar diferentes tipos de leitores, desde aqueles mais contemplativos até os

que estdo constantemente conectados e imersos na cultura digital. De acordo com
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Santaella (2004), a era da literatura eletronica tem transformado o papel do leitor. Antes,
o leitor era visto como um “sujeito solitario e contemplativo” que se dedicava a uma
leitura profunda e reflexiva (Santaella, 2004, p. 14). Agora, com a proliferacdo dos
dispositivos eletronicos e a facilidade de acesso a informacdo, o leitor se tornou mais
ativo e participativo.

A partir do século XVI, houve uma transformacgdo significativa na
forma como a leitura era realizada. Anteriormente, a leitura era geralmente realizada de
forma coletiva e em voz alta, como nos mosteiros, onde os textos eram lidos em coro. No
entanto, a partir do século XVI, surgiu uma nova prética de leitura solitaria e silenciosa.
Essa modalidade de leitura permite uma intimidade entre o leitor e a literatura, que pode
ser de diferentes géneros. Nessa forma de leitura, € comum que o leitor se retire para um
espaco reservado, onde possa se concentrar totalmente na leitura. Essa mudanca na forma
de ler trouxe uma nova dinamica e uma relacdo mais intima entre o leitor e a literatura.
Ao ler de forma solitaria e silenciosa, o leitor tem a oportunidade de se envolver
profundamente com o texto, mergulhando em diferentes géneros literarios.

Essa forma de leitura silenciosa, ao proporcionar uma conexdo direta
entre o leitor e o texto, permite uma experiéncia mais pessoal e individualizada. A leitura
solitaria e silenciosa se tornou uma pratica comum ao longo dos séculos, moldando a
maneira como interagimos com os livros e a literatura atualmente. Conforme salienta
Santaella (2013):

E uma leitura essencialmente contemplativa, concentrada, que pode ser
suspensa, imaginativamente para a meditacdo e que privilegia processos de
pensamento caracterizados pela abstragdo e a conceitualizagdo [...] esse tipo de
leitor tem diante de si objetos e signos duraveis, imdveis, localizéveis e
manuseaveis: livros, pinturas, gravuras, mapas, partituras. (Santaella, 2013, p.
268)

A autora argumenta que um leitor atento desfruta de certas vantagens,
como melhor capacidade de concentracdo e reflexdo, o que é fundamental para o
desenvolvimento intelectual. Além disso, ele tem a liberdade de escolher um local
especifico para desfrutar da leitura de livros fisicos, seja na escola, em casa ou em outros
ambientes.

A introducdo da literatura eletronica representa uma transformacéo
significativa na experiéncia do leitor contemporaneo. Santaella (2004) destaca que a

leitura se torna uma atividade dindmica, deixando de ser contemplativa para se tornar um
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processo interativo e ubiquo. Com o uso das tecnologias digitais, o leitor tem acesso a
uma diversidade de obras literérias e formas de expressdo, superando as barreiras de
tempo e espaco (Santaella, 2013).

Nesse cenario, Barbosa (2003) enfatiza a importancia da imagem no
ensino da arte, indicando que a literatura eletrénica amplia ainda mais a possibilidade de
combinar diferentes linguagens artisticas, melhorando a experiéncia do leitor. O
Ministério da Educacéo (Brasil, 2017) destaca a necessidade de incorporar as tecnologias
digitais no curriculo escolar, reconhecendo a importancia do letramento literario na
formacédo do ser.

Cosson (2008) destaca a importancia de desenvolver o letramento
literario, que vai além da simples habilidade de decodificar textos, abrangendo também a
compreensdo e apreciacdo da literatura. No entanto, para lidar com a literatura eletronica,
é necessario desenvolver o letramento digital, como apontam Dudeney, Hockly e Pegrum
(2016). Esse tipo de letramento envolve o dominio das tecnologias digitais e das praticas
sociais e culturais relacionadas ao ambiente digital.

A emergéncia de novas vozes e espacos na literatura digital é destacada
por Fadul (2018), evidenciando que a literatura eletrénica permite a participacao ativa
dos leitores, rompendo com a tradicional relagdo hierarquica entre autor e leitor. Essa
transformacdo no papel do leitor é observada nos estudos de Foucault (1999), em que
enfatiza as mudancas nas praticas de leitura e escrita na sociedade contemporanea.

Para compreender as transformac0es trazidas pela literatura eletronica,
é importante considerar os aspectos metodolégicos da pesquisa. Nesse sentido, os estudos
de Holanda (2006) fornecem subsidios para a realizacdo de pesquisas qualitativas e
fenomenoldgicas, que exploram as vivéncias e percepcbes dos leitores. Além disso, a
netnografia, apresentada por Kozinets (2014), é uma ferramenta para compreender as
praticas dos leitores nas midias sociais e plataformas digitais.

Os conceitos de novos alfabetismos e multiletramentos séo
fundamentais para a compreenséo da leitura na era digital. Lankshear e Knobel (2017)
destacam a importancia de desenvolver habilidades multiplas de leitura e escrita para lidar
com a diversidade de textos e praticas digitais. Rojo (2012) aborda os géneros discursivos
e os multiletramentos, destacando a necessidade de ampliar as praticas de leitura para
além do livro impresso.

A cibercultura é abordada por Pierre Lévy (1993) como fenbmenos

decorrentes da cultura digital. O autor enfatiza as transformagdes no pensamento, nas
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relacBes sociais e nas praticas culturais proporcionadas pelas tecnologias digitais.
Santaella (2004, 2012, 2013, 2021) explora a cibercultura, ressaltando suas caracteristicas
e possibilidades, assim como os impactos da comunicacao ubiqua e da hiperconectividade
na cultura e na educacao.

No contexto dos letramentos digitais, “Alfabetismo Digital”, de Gilster
(1997), destaca a importancia de desenvolver competéncias digitais para participar
plenamente da sociedade atual. Soares (2002) aborda o letramento em trés géneros,
enfatizando a importancia de abordar o letramento literario como uma prética social
situada.

Por fim, Viires (2005) discute a literatura no ciberespago, destacando
as caracteristicas e desafios dessa forma de expressdo literéria na era digital. A partir das
referéncias tedricas mencionadas, é possivel compreender a transformacdo do leitor, na
era da literatura eletronica, ultrapassa o papel passivo de contemplacéo para se tornar um
agente ativo e ubiquo, explorando novas formas de interacdo e participacdo na cultura
literaria digital.

Na era da literatura eletrbnica, a figura do leitor passa por uma
transformacéo significativa, migrando do perfil contemplativo para o hibrido. Foucault
(1999) argumenta que o leitor contemplativo, caracterizado por uma postura passiva
diante do texto impresso, da lugar a um leitor ativo e participativo no contexto digital.
Essa transicdo € impulsionada pela disponibilidade de contetdos digitais e pela facilidade
de acesso a informacdo por meio da internet (Santaella, 2021).

O ser humano na era digital, nomeado por Santaella (2021) como
humano hiper-hibrido, tem a possibilidade de explorar o ciberespaco de formas infinitas
e de lugares jamais imaginados anteriormente. Essa gama de possibilidades também esta
presente na diversidade de obras e estilos literarios ampliando e possibilitando a
descoberta de novas vozes e narrativas (Fadul, 2018).

Santaella (2021) discute o conceito de humanos hiper-hibridos, que séo
individuos imersos em um ambiente cada vez mais digital e tecnol6égico, em que a
interacdo com sistemas computacionais e redes digitais é constante e profunda. Os
humanos hiper-hibridos sdo caracterizados por uma fusdo entre o biolégico e o
tecnoldgico, suas atividades e interagdes cotidianas sdo mediadas por dispositivos digitais
e conectados a internet. Eles utilizam uma variedade de dispositivos eletrénicos, como
smartphones, tablets, computadores e wearables, para se comunicar, acessar

informacodes, realizar transagdes e interagir com o mundo digital.
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No ciberespaco, que é o espaco virtual formado pela interconexdo de
dispositivos digitais e redes de comunicacdo, os humanos hiper-hibridos realizam suas
leituras de maneira multifacetada e interativa. Eles acessam uma enorme quantidade de
informacdes disponiveis na internet, navegando por websites, redes sociais, blogs, foruns
de discussdo, entre outros, para obter conhecimento, entretenimento, conexao social e
outros propdsitos (Santaella, 2021). E exatamente esse movimento de navegaco virtual
que os usudrios do Wattpad fazem, buscando uma leitura mais dindmica, interativa e
adaptativa, e utilizando uma variedade de dispositivos e recursos digitais para acessar e
interagir com o vasto universo de informacdes disponiveis na internet.

No entanto, essas mudancas, na forma como os humanos hiper-hibridos
utilizam o ciberespaco, podem apresentar desafios significativos na forma como nos
relacionamos com a leitura. Santaella (2021) destaca que tais transformacdes, na forma
como o ser humano se relaciona com a tecnologia, embora ocorra de forma muito rapida,
é natural. Um dos principais desafios é, portanto, lidar com a sobrecarga de informaces
trazida pela cultura digital. Com o acesso facil e rapido a uma quantidade imensa de
conteddos, o leitor se depara com a necessidade de desenvolver habilidades de selecéo,
avaliacdo e critica para lidar com a enorme quantidade de informacdes disponiveis
(Gilster, 1997).

A cultura digital exige que o leitor ubiquo, ou seja, aquele que esta
constantemente conectado e interagindo com os meios digitais, desenvolva competéncias
de letramento digital. Isso implica em aprender a havegar e encontrar 0s textos relevantes
em meio ao vasto oceano de informac6es digitais (Dudeney; Hockly; Pegrum, 2016).

Portanto, um dos desafios é a necessidade de gerenciar e filtrar a
quantidade de informac6es, garantindo que sejam encontrados o0s contetdos de qualidade
e confidveis. Além disso, é preciso desenvolver habilidades de discernimento e avaliacdo
para identificar fontes confidveis, evitar a propagacdo de informacdes falsas e fazer
escolhas informadas sobre o que ler e consumir na cultura digital.

Barbosa (2003) destaca a importancia de refletir sobre a relacdo entre
imagem e texto na literatura eletrénica, considerando que a multimodalidade permite a
combinacao de diferentes linguagens e midias e cria formas de expressdo literaria. O leitor
ubiquo precisa estar preparado para decodificar e interpretar essas multiplas linguagens
presentes na literatura digital.

Além disso, a ubiquidade do leitor na era da Literatura Eletronica esta
relacionada a sua participagdo ativa na producdo e circulacéo da literatura. Através das
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redes sociais, dos blogs e dos féruns online, os leitores tém a oportunidade de interagir
com outros leitores, compartilhar suas impressdes, recomendaces e até mesmo produzir
textos literarios (Rojo, 2012).

Cosson (2008) ressalta a importancia do letramento literario no
contexto da literatura eletronica, deixando evidente que o leitor ubiquo precisa
desenvolver habilidades de compreensdo, interpretacdo e analise critica dos textos
digitais, considerando as especificidades dessa forma de expressdo literdria. Logo
percebemos, que a literatura digital também proporciona ao leitor novas experiéncias
estéticas e sensoriais, explorando recursos audiovisuais, animacdes e hiperlinks. Essa
imersdo multimodal estimula a participacdo do leitor, envolvendo-o de maneira mais
profunda na obra (Viires, 2005).

No entanto, é importante ressaltar que a transicdo do leitor
contemplativo para o ubiquo nao significa a exclusao do suporte fisico. H4, ainda, espacos
e praticas de leitura vinculados ao livro impresso, como bibliotecas e livrarias, que
continuam a exercer um papel significativo na experiéncia de leitura (Barbosa, 2003).

Portanto, é perceptivel as transformac6es ocorridas na era da literatura
eletrbnica, onde o ato de ler esta cada vez mais relacionado a busca de experiencias
personalizadas que sdo oferecidas pelas tecnologias digitais. Por isso, o leitor ubiquo tem
cada vez mais a possibilidade de navegar por uma vasta variedade de obras literarias,
ademais de poder participar da producdo e circulacdo da literatura, bem como
experimenta novas formas de leitura e interacdo com os textos literarios. Contudo, essa
imensa possibilidade de experiéncia leitora requer que o leitor desenvolva competéncias
de letramento digital e uma postura critica diante dos contetdos eletrdnicos disponiveis.

Junto ao leitor ubiquo, Santaella (2021) também teoriza sobre o leitor
precoce. Este Gltimo se refere aos bebés que, mesmo antes de aprenderem a caminhar e
falar, j4 manuseiam o celular com habilidade e naturalidade. “Eles ja possuem operagdes
I6gicas em funcionamento, sabem fazer escolhas, onde colocar o dedo” (Santaella, 2021).
Além disso, é importante destacar que esses leitores precoces tém grande potencial para
se tornarem os futuros leitores de plataformas digitais como o Wattpad. A familiaridade
precoce com a tecnologia e a capacidade de navegar intuitivamente por interfaces digitais
podem facilitar a transicdo para a leitura em plataformas digitais & medida que crescem.
Portanto, é possivel que o leitor precoce de hoje seja o avido usuario do Wattpad de

amanha.
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Com a literatura eletronica, o leitor, que comeca cada vez mais cedo a
ter contato com os aparatos tecnoldgicos, passa por uma transformacdo significativa,
deixando de ser um simples espectador para se tornar um participante ativo e ubiquo. A
literatura eletronica, caracterizada pela convergéncia entre a linguagem literaria e as
tecnologias digitais, proporciona novas formas de interacdo, participacdo e
experimentacao literaria (Fadul, 2018).

O leitor, em tempos de Literatura Eletronica, deixa de ser um mero
contemplador do texto para se tornar um explorador, interagindo com diferentes
elementos multimodais, como imagens, videos, sons e animacdes (Dudeney; Hockly;
Pegrum, 2016). Essa interatividade amplia as possibilidades de construcdo de sentidos,
permitindo ao leitor uma imersdo mais profunda na obra literéria.

A literatura eletronica vai além das fronteiras tradicionais da narrativa,
apresentando caracteristicas que rompem com a linearidade e abrem espaco para a ndo
linearidade e a hipertextualidade (Santaella, 2013). Isso significa que os textos eletronicos
oferecem ao leitor a possibilidade de explorar diferentes caminhos narrativos, fazer
escolhas e construir sua propria trajetoria de leitura. Ao invés de seguir uma sequéncia
linear predefinida, o leitor pode saltar entre diferentes partes do texto, seguir links
hipertextuais e explorar conexdes e referéncias, criando assim uma experiéncia de leitura
mais interativa e personalizada.

Além disso, a literatura eletrénica facilita uma maior interacdo social
entre os leitores. Através de recursos como foruns, blogs literarios e redes sociais
dedicadas a leitura, os leitores podem compartilhar suas impressdes, reflexdes e
discussdes em tempo real (Rojo, 2012). Essa interacdo promove o didlogo entre os
leitores, permitindo que eles troqguem experiéncias, interpretacdes e opinides sobre 0s
textos. Comunidades de leitura virtuais sdo formadas, nas quais os leitores se conectam e
constroem relagfes em torno de seu interesse comum pela literatura eletronica.

Essas caracteristicas da literatura eletrénica ampliam as possibilidades
de participacdo ativa do leitor. O leitor dessa modalidade ndo é mais um mero receptor,
mas um agente ativo que pode explorar, interagir e contribuir para a construgdo de
sentidos e significados. Através da interatividade e da participagdo social, a literatura
eletronica cria formas de engajamento e envolvimento com o0s textos, promovendo uma
experiéncia de leitura mais colaborativa e coletiva.

E perceptivel como a literatura eletronica traz novas possibilidades de

leitura, interacéo e participacdo social. Ela desafia as formas tradicionais de narrativa,
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permitindo ao leitor explorar caminhos nédo lineares e construir sua prépria experiéncia
de leitura. Além disso, ela facilita a interacdo entre os leitores, promovendo o
compartilhamento de ideias e o didlogo em comunidades virtuais. No entanto, também
levanta questBes sobre a preservacdo dos textos digitais e sobre os direitos autorais.

Ressaltamos que essa transicdo do leitor contemplativo para o leitor
ubiquo ndo é desprovida de desafios. A abundancia de informacdes digitais e a velocidade
com que sdo produzidas podem levar a superficialidade da leitura e & dispersdo da atencéo
(Gilster, 1997). O leitor ubiquo precisa desenvolver habilidades de selecéo, avaliacdo e
filtragem das informacdes, a fim de lidar com a sobrecarga informacional do ambiente
digital.

Além disso, a literatura eletronica também desafia a no¢do de autoria
literdria, uma vez que os leitores podem se tornar coautores, remixando, recriando e
compartilhando contetdos literarios (Bakhtin, 2005). Isso implica repensar o papel do
leitor como produtor de sentido e a propria concepcao de obra literéria.

A acessibilidade é outro aspecto importante na era da Literatura
Eletrdnica. Através das tecnologias digitais, a literatura pode ser mais facilmente acessada
por diferentes publicos, incluindo pessoas com deficiéncia visual, por meio de recursos
de audio, texto adaptado e outras formas de acessibilidade (Santaella, 2013). Além disso,
a literatura eletrénica permite uma maior democratizacdo do acesso a leitura, uma vez
que os textos digitais podem ser disponibilizados gratuitamente ou a precos acessiveis,
ampliando o alcance e a diversidade das obras literarias disponiveis (Viires, 2005).

No entanto, a transi¢cdo do leitor contemplativo para o leitor ubiquo se
da a partir de uma postura mais ativa e critica por parte do hiperleitor evidenciando a
necessidade de desenvolver habilidades de leitura digital que envolvam diversas
capacidades. Essas capacidades incluem navegar, pois o leitor precisa ter habilidades de
navegacao eficientes para explorar e percorrer diferentes recursos digitais, como sites,
blogs, e-books e plataformas de leitura; e buscar, para que o leitor saiba como realizar
buscas eficazes na internet e encontrar informacfes relevantes e confidveis. Esses
aspectos envolvem, ainda, o dominio de técnicas de busca e o conhecimento de fontes
confidveis de informagcéo.

A habilidade de avaliacdo critica se torna importante para que o leitor
possa avaliar e discernir a qualidade e a confiabilidade das informacdes encontradas. 1sso
implica analisar a fonte, verificar a veracidade dos contetdos e considerar diferentes

perspectivas. Interpretar: O leitor precisa ser capaz de interpretar e compreender 0s textos
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digitais de maneira reflexiva e contextualizada. Inclui-se, por fim, a capacidade de
identificar pontos de vista, compreender diferentes linguagens e simbolos utilizados e
inferir significados implicitos.

Essas habilidades sdo essenciais para o leitor digital se engajar de forma
critica e participativa na era da literatura eletronica (Soares, 2002). Desse modo, a
mediacdo do professor é fundamental para preparar os jovens para explorar as
potencialidades das tecnologias digitais na pratica pedagogica, promovendo a leitura
digital e a formacao de leitores ativos, reflexivos e competentes (Cosson, 2008). Ao
fornecer orientacdo e apoio, o professor desempenha um papel crucial na formacédo de
leitores criticos e aptos a lidar com as demandas da literatura eletrnica.

A transicdo do leitor do papel para o leitor da era digital representa uma
mudanca significativa no modo como interagimos com o texto. De acordo com Santaella
(2013), essa transicdo ndo se limita apenas a troca de suporte fisico, mas envolve uma
transformacéo profunda na experiéncia de leitura. Enquanto no papel o leitor tinha uma
interacdo mais estatica e linear com o texto, na era digital, essa interacdo se torna
dindmica, multimodal e interativa. Com a digitalizacdo dos textos, os leitores sdo
confrontados com uma infinidade de possibilidades, desde a hipertextualidade até a
hiperconexdo com outros leitores e autores. Essa transi¢cdo exige uma adaptagdo as novas
formas de leitura para que seja possivel realizar uma navegacao critica e consciente no
vasto oceano de informacdes digitais.

Desse modo, na Literatura Eletrdnica, o leitor ndo é mais apenas um receptor de
textos, mas um explorador e coautor das obras. As possibilidades de interacéo,
hiperconex&o e participacao proporcionadas pelas plataformas digitais permitem ao leitor
uma experiéncia mais ampla e colaborativa com os textos (Santaella, 2021). Logo, o leitor
ubiquo se faz presente em diversos espagos e tempos, utilizando diferentes dispositivos e
plataformas para acessar e interagir com a literatura. O leitor ja ndo esta restrito ao
formato impresso, podendo acessar obras literarias por meio de tablets, smartphones, e-
readers e outros dispositivos digitais (Fadul, 2018).

A literatura eletrbnica amplia as possibilidades de leitura, permitindo
ao leitor a navegacao ndo linear por hipertextos, a interacdo com elementos multimidia,
como videos, imagens e sons, e a participagdo em comunidades virtuais de leitura
(Santaella, 2013). Além disso, o leitor ubiquo também pode contribuir ativamente para a

producdo e disseminacdo da literatura eletronica. As plataformas digitais possibilitam a
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escrita colaborativa, o compartilhamento de textos autorais, a criacdo de fanfics e

parddias, entre outras formas de expressao literaria (Bakhtin, 2005).
1.3 A prética hipertextual dos leitores

A relacdo entre os leitores e a pratica hipertextual ¢ um elemento
fundamental na era da literatura eletronica. O hipertexto, como forma de organizacéo e
estruturacdo da informacdo digital, permite ao leitor explorar conexdes e multiplos
caminhos na leitura, rompendo com a linearidade tradicional dos textos impressos
(Santaella, 2004).

Nesse sentido, a teoria de Barbosa (2003) é relevante para compreender
como o hipertexto altera a interagdo entre autor e leitor. A partir da pratica hipertextual,
o leitor assume um papel mais ativo na construcao do sentido, selecionando e navegando
pelos diferentes links e possibilidades de leitura. Essa interatividade permite ao leitor
participar ativamente da construcdo do texto e das mdltiplas interpretacdes possiveis
(Rojo, 2012).

Barbosa (2003) destaca que a pratica hipertextual proporciona ao leitor
uma experiéncia multidimensional, que envolve a combinacédo de diferentes linguagens e
formas de expressdo. A imagem, por exemplo, pode ser integrada ao hipertexto,
incrementando a experiéncia estética e comunicativa evidenciando que a leitura
hipertextual amplia as possibilidades de interacdo e significacdo, levando o leitor a
explorar e construir conexdes entre diferentes elementos textuais (Santaella, 2013).

A literatura eletrbnica e a pratica hipertextual apresentam desafios
especificos para os leitores. Elas exigem o desenvolvimento de habilidades de leitura
digital e letramento literario, nos quais a havegagao assume um papel importante, pois o
leitor precisara ter habilidades de navegacdo eficientes para se movimentar pelos
diferentes nos, links e conexdes presentes no hipertexto. Tal desenvolvimento envolve
ndo apenas compreender a estrutura do texto, mas saber seguir os links relevantes e,
quando necessario, voltar ao ponto de partida. A capacidade de explorar os caminhos
oferecidos pelo hipertexto € essencial para uma compreensdo mais profunda e
significativa da narrativa ou do contetdo apresentado. Portanto, o desenvolvimento dessa
habilidade é fundamental para os leitores que desejam se engajar plenamente com a
literatura eletronica e as obras hipertextuais.

A selecdo é outra habilidade essencial na interacdo com o hipertexto,

pois trata da capacidade do leitor de selecionar os trechos ou partes mais relevantes para



41

sua leitura ou pesquisa. Essa habilidade implica ndo apenas em identificar os fragmentos
de informagé&o que melhor atendem aos seus objetivos, mas em discernir entre as diversas
opcOes de caminhos e informagdes disponiveis. Ao realizar essa selecao, o leitor precisa
avaliar criticamente o contetdo, considerando sua pertinéncia, confiabilidade e utilidade
para o prop0sito em questdo. Portanto, ser capaz de selecionar com eficacia € fundamental
para uma leitura ou pesquisa produtiva no ambiente hipertextual.

Ao navegar pelo hipertexto, o leitor se depara, muitas vezes, com uma
multiplicidade de fontes e perspectivas, o que requer habilidades criticas para avaliar a
credibilidade e a relevancia das informacdes encontradas. A interpretacdo no contexto do
hipertexto envolve a capacidade de discernir entre diferentes vozes e pontos de vista,
reconhecendo como diferentes autores podem abordar um mesmo tema de maneiras
diversas. Dessa forma, a interpretacdo eficaz no hipertexto ndo se limita a compreenséo
literal do texto, mas exige uma analise mais profunda das intencGes, argumentos e
contextos subjacentes as informacdes apresentadas.

A prética hipertextual, muitas vezes, envolve a interconexdo entre
diferentes textos, referéncias e contextos evidenciando que a intertextualidade € um
fendmeno textual que transcende as fronteiras de um Unico texto, abrindo espacgo para a
interconex&o e a sobreposicédo de diferentes obras, referéncias e contextos. Nesse sentido,
a pratica hipertextual emerge como uma forma dindmica de explorar e expandir essas
relacBes intertextuais, promovendo um dialogo constante entre textos diversos. Para isso,
é importante que o leitor desenvolva a habilidade de reconhecer e interpretar essas
conexdes, compreendendo como os diversos elementos textuais se entrelagam e
influenciam uns aos outros. Assim, a leitura se torna uma atividade de decodificacéo e
um processo de navegagdo por um vasto emaranhado de significados e referéncias, em
que cada texto e transformado pela sua relagdo com outros. Nesse contexto, a
intertextualidade nao apenas amplia a compreensdo e o alcance dos textos individuais,
mas potencializa a experiéncia de leitura ao revelar as complexas teias de influéncias que
permeiam o universo literario e cultural.

A reflexdo critica é outra habilidade essencial que vai além do dominio
técnico ao lidar com hipertextos. Trata-se de cultivar uma postura mental que néo aceita
informagdes passivamente, mas que as questiona de forma criteriosa. Nesse sentido,
torna-se importante para o leitor ndo apenas absorver o contetdo apresentado, mas avaliar

sua veracidade, origem e possiveis vieses. A capacidade de discernir entre fontes
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confiaveis e duvidosas e fundamental para navegar de forma segura e informada no vasto
oceano de informagdes disponiveis na internet.

Além disso, uma abordagem reflexiva envolve considerar uma
variedade de perspectivas e interpretac6es, reconhecendo que um mesmo assunto pode
ser abordado de maneiras diferentes por diferentes autores ou grupos. Portanto, a reflexdo
critica ndo apenas potencializa a compreensdo do conteido, mas fortalece a capacidade
do leitor de formar suas proprias opinides de maneira fundamentada e informada.

Desenvolver as habilidades de leitura digital e letramento literario é
essencial para que o leitor possa explorar e aproveitar plenamente as possibilidades
oferecidas pela literatura eletronica e pelo hipertexto (Cosson, 2008). Ao dominar essas
habilidades, o leitor estard preparado para enfrentar os desafios e desfrutar de uma
experiéncia de leitura mais significativa na era digital.

Rojo (2012) ressalta a necessidade de os leitores desenvolverem
competéncias de leitura critica no contexto do hipertexto. A diversidade de informaces
disponiveis e a possibilidade de acesso a multiplas perspectivas exigem que o leitor seja
capaz de avaliar e selecionar fontes confiaveis, além de refletir criticamente sobre os
discursos e as vozes presentes no ambiente hipertextual.

Alem disso, a pratica hipertextual também se relaciona com as
transformacgdes nas formas de producdo e distribuicdo literaria. A literatura eletrénica
possibilita a participacdo ativa dos leitores, incentivando préaticas colaborativas e
interativas, como apontado por Fadul (2018). Os leitores podem contribuir com
comentarios, resenhas, remixagem de textos e até mesmo produzir suas proprias obras,
tornando-se coautores no processo de criacdo literaria (Foucault, 1999). A relagdo entre
os leitores e a préatica hipertextual também pode ser analisada sob a perspectiva da
netnografia. A metodologia netnografica proposta por Kozinets (2014) permite investigar
as praticas dos leitores em ambientes digitais, compreendendo suas interacoes,
comportamentos e significados atribuidos ao hipertexto.

Em suma, a relagdo entre os leitores e a pratica hipertextual na literatura
eletronica é marcada pela interatividade, pela participacdo ativa e pela construcdo
colaborativa de sentido. Os leitores sdo desafiados a desenvolver competéncias de
letramento, a fim de explorar as possibilidades do hipertexto, avaliar as fontes de
informacao e participar ativamente da producao e circulacao da literatura digital.

A relagdo entre os leitores e a préatica hipertextual € um aspecto central
na era digital. O hipertexto, caracterizado pela conexdo ndo linear entre diferentes
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fragmentos de informacao, transforma a maneira como os leitores se envolvem com o0s
textos e constroem significados (Lankshear; Knobel, 2017). Essa pratica permite que 0s
leitores explorem e naveguem por diferentes caminhos dentro de um texto, seguindo
hiperlinks, saltando de uma informacéo para outra e construindo sua prépria trajetoria de
leitura (Santaella, 2004). Isso proporciona uma experiéncia de leitura mais interativa e
participativa, em que o leitor se torna um coautor na construcao do sentido (Rojo, 2013).

Rojo (2012) destaca que a pratica hipertextual amplia as possibilidades
de interacdo entre os leitores, permitindo o compartilhamento de anota¢des, comentarios
e reflexdes sobre os textos. Através de foruns, blogs e redes sociais, 0s leitores podem
dialogar, trocar impressdes e construir conhecimento coletivamente.

Além disso, a préatica hipertextual rompe com a linearidade do texto
tradicional, possibilitando a construcdo de narrativas ndo lineares e a exploracdo de
diferentes perspectivas e pontos de vista (Santaella, 2004). Isso desafia os leitores a
desenvolverem habilidades de navegacao, selecdo e avaliagdo de informagdes, bem como
a construcdo de conexdes e relagcdes entre os diversos fragmentos textuais (Kozinets,
2014).

No entanto, essa navegacdo multidimensional também traz desafios. A
abundancia de informacdes disponiveis na internet e a possibilidade de se perder em meio
aos hiperlinks podem levar a uma leitura superficial e fragmentada (Santaella, 2013). Os
leitores precisam desenvolver habilidades de leitura critica e reflexiva para lidar com a
multiplicidade de textos e fontes de informacao.

Soares (2002) ressalta a importancia do letramento hipertextual, que
engloba ndo apenas a habilidade de acessar e navegar pelos textos digitais, mas a
capacidade de compreender, analisar e sintetizar as informac6es encontradas. Os leitores
precisam ser capazes de avaliar a qualidade e a confiabilidade das fontes, bem como de
integrar e relacionar as diferentes informacdes que encontram.

Nesse sentido, a relacdo entre os leitores e a pratica hipertextual exige
uma postura ativa, critica e reflexiva. Os leitores devem desenvolver habilidades de
leitura multimodal, interpretacdo de imagens e compreensdo de conexdes ndo lineares
entre os textos (Holanda, 2006). A pratica hipertextual desafia a concepcdo tradicional de
leitura como um processo linear e individual, incentivando uma abordagem mais
colaborativa, participativa e conectada entre os leitores.

A conexdo interativa tem estabelecido uma nova relacdo entre 0s

leitores e o0s textos, proporcionando uma experiéncia de leitura mais interativa,
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participativa e ndo linear. O hipertexto, caracterizado pela conexdo nédo linear entre
diferentes trechos de texto, permite que o leitor crie sua propria rota de leitura, explorando
diferentes caminhos e fazendo conexdes entre informacdes (Santaella, 2004).

A relacdo entre os leitores e a pratica hipertextual implica uma
participacdo ativa por parte do leitor, que se torna coautor do seu proprio percurso de
leitura. O leitor hipertextual é desafiado a fazer escolhas, a tomar decisbes sobre qual
caminho seguir e a construir sentidos a partir das conexdes estabelecidas (Kozinets,
2014).

Essa préatica hipertextual amplia as possibilidades de leitura e escrita,
permitindo ao leitor explorar diferentes perspectivas, buscar informagfes adicionais,
aprofundar-se em determinados temas e estabelecer relagdes entre textos de diferentes
naturezas (Barbosa, 2003). Todavia, essa relacdo hipertextual exige, igualmente, do leitor
habilidades de navegacéo e avaliacéo critica das informacdes. O leitor precisa ser capaz
de discernir entre fontes confidveis e questionar a veracidade das informaces
encontradas, uma vez que a internet possibilita a disseminacdo de informacdes falsas e
ndo verificadas (Rojo, 2012).

Além disso, a préatica hipertextual também promove uma maior
interacdo social entre os leitores. Através de foruns, blogs, redes sociais e outras
plataformas digitais, os leitores podem compartilhar suas impressdes, trocar ideias,
debater e construir conhecimento coletivamente (Rojo, 2013).

Os leitores que ndo sdo apenas receptores, mas agentes ativos na
construcdo de sentido, implicam uma reconfiguracdo do conceito de autoria. Ele pode
contribuir com comentarios, criticas, resenhas e producGes préprias, gerando uma
dindmica de coautoria e participacdo (Foucault, 1999). Além disso, a préatica hipertextual
desafia a nogéo de texto como uma entidade fixa e estatica. No ambiente digital, os textos
podem ser constantemente atualizados, modificados e remixados, abrindo espago para a
criagdo colaborativa e a construgéo coletiva do conhecimento (Rojo, 2012). No entanto,
é importante ressaltar que a pratica hipertextual ndo substitui a leitura tradicional, ela
amplia as possibilidades de leitura e escrita. A leitura hipertextual pode ser complementar
a leitura linear, permitindo ao leitor explorar diferentes abordagens e enriquecer sua
compreensdo dos textos (Holanda, 2006).

Nesse sentido, cabe ao educador incentivar e orientar os leitores na
pratica hipertextual, promovendo a formacao de leitores criticos, competentes e éticos no
ambiente digital. E fundamental desenvolver habilidades de leitura digital, capacidade de
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busca e selecdo de informacdes, avaliacdo critica dos contetdos encontrados e
participacao responsavel nas comunidades virtuais de leitura (Lankshear; Knobel, 2017).

A prética hipertextual se refere ao uso e a exploracdo do hipertexto na
leitura, escrita e producéo de textos digitais. O hipertexto é uma forma de organizacédo
textual ndo linear, em que informacdes sdo conectadas através de links e nés, permitindo
ao leitor navegar e explorar diferentes caminhos dentro do texto.

Na navegacdo multidimensional, os leitores podem seguir os links para
acessar informacOes adicionais, aprofundar topicos especificos, encontrar referéncias
cruzadas ou explorar diferentes perspectivas sobre um assunto. Essa abordagem desafia
a estrutura linear tradicional da narrativa, permitindo ao leitor criar sua propria trajetoria
de leitura e construir um sentido personalizado a partir das conexdes estabelecidas no
hipertexto.

A prética hipertextual também envolve a habilidade de criar e produzir
textos hipertextuais, ou seja, textos que incorporam links e referéncias a outros contetdos
digitais. Autores e produtores de conteido podem usar o hipertexto para criar conexdes,
aprofundar informacGes, fornecer referéncias e criar uma experiéncia interativa para 0s
leitores.

A conexdo interativa desempenha um papel importante na literatura
eletronica e na cultura digital, permitindo a construcdo de textos mais flexiveis,
interativos e personalizados. Ela promove uma abordagem ativa e participativa da leitura,
estimulando a exploracdo, a interacdo e a construcdo de sentidos por parte dos leitores.

Em concluséo, os leitores hipertextuais séo marcados pela participacéo
ativa, pela construcgéo coletiva de sentido e pela ampliacdo das possibilidades de leitura e
escrita. A préatica hipertextual exige habilidades de navegacdo, avaliacdo critica e
participacdo responsavel por parte do leitor, bem como uma reconfiguragdo do conceito
de autoria. Cabe aos educadores promover a formacéo de leitores competentes e éticos
no ambiente digital, incentivando a pratica hipertextual como uma forma de interacdo

com os textos.
1.4. Letramento digital: do conceito a pratica

O conceito de letramento digital é fundamental para compreender as
habilidades e competéncias necessarias para 0 uso efetivo das tecnologias digitais na
sociedade contemporanea. Segundo Gilster (1997), o letramento digital vai além do

simples conhecimento técnico das ferramentas digitais, envolvendo a capacidade de
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acessar, compreender, avaliar e utilizar criticamente as informacgbes e 0s recursos
disponiveis no ambiente digital.

O conceito de letramento digital se refere a capacidade de utilizar e
compreender as tecnologias digitais de forma critica e efetiva tanto na producdo quanto
na interpretacdo de informaces e na participacdo na cultura digital (Lévy, 1993).

Cosson (2008) destaca que o letramento digital também esta
relacionado a capacidade de participar ativamente das praticas sociais e culturais
mediadas pela tecnologia. Além disso, a perspectiva dos novos alfabetismos, apresentada
por Lankshear e Knobel (2017), amplia o conceito de letramento digital para além das
habilidades béasicas de uso das tecnologias, destacando a necessidade de desenvolver
habilidades multiplas de leitura, escrita, representacdo e participacdo na cultura digital.
Soares (2002) aborda o letramento em trés géneros, destacando que o letramento digital
requer o dominio de diferentes géneros textuais e a compreensdo das convencdes e
praticas comunicativas especificas do ambiente digital.

No entanto, a transposi¢do do conceito de letramento digital para a
préatica nem sempre é simples. E necessario que as instituicdes educacionais promovam a
formacédo de professores de modo que possam orientar os estudantes no desenvolvimento
dessas competéncias. Além disso, a incluséo digital é um fator essencial para garantir o
acesso igualitario as tecnologias digitais, conforme argumenta Rojo (2012).

Barbosa (2003) destaca a importancia de integrar o letramento digital
ao ensino da arte, permitindo que os estudantes explorem as possibilidades de expressdo
e comunicagdo proporcionadas pelas tecnologias digitais. A Base Nacional Comum
Curricular (Brasil, 2017) reconhece a importancia do letramento digital no curriculo
escolar, destacando a necessidade de desenvolver nos estudantes competéncias
relacionadas ao uso critico, ético e responsavel das tecnologias digitais. No entanto, a
pratica do letramento digital requer uma abordagem reflexiva e contextualizada. Os
estudos de Santaella (2004, 2021) ressaltam a importancia de compreender o contexto
sociocultural e as transformacGes da linguagem e da cultura na era digital.

Dessa forma, o letramento digital € um processo continuo que demanda
uma formacdo ampla e diversificada, envolvendo a interacdo com diferentes linguagens
e midias, a compreensdo dos aspectos eticos e legais do ambiente digital, e o
desenvolvimento de habilidades para acessar, avaliar e utilizar as informacdes de forma

critica e responsavel. E essencial promover uma educacéo voltada para o letramento
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digital, visando preparar os individuos para uma participacdo ativa e consciente na
sociedade digital.

Na prética, o letramento digital implica desenvolver competéncias para
navegar na internet de forma segura, identificar fontes confiaveis de informacéo, utilizar
ferramentas de comunicacdo digital e participar ativamente das redes sociais e da
producdo colaborativa de conteddo (Lankshear; Knobel, 2017).

Cosson (2008) destaca a importancia do letramento digital no contexto
do letramento literério, enfatizando a necessidade de explorar as potencialidades das
tecnologias digitais para ampliar as praticas de leitura e escrita. O letramento digital abre
caminhos para a literatura eletrbnica, 0s e-books, os blogs literarios, os aplicativos de
leitura e outras formas de interacdo com a literatura no ambiente digital. No entanto, é
importante considerar que o acesso as tecnologias digitais ndo é igualmente distribuido,
havendo uma divisdo digital que reflete desigualdades sociais e econdmicas (Brasil,
2017). O letramento digital deve estar aliado a politicas publicas que promovam a
inclusdo digital e garantam 0 acesso equitativo as tecnologias e a internet, contudo,
sabemos que isso hem sempre acontece.

Além disso, o letramento digital implica em uma postura critica diante
das tecnologias. Os leitores devem questionar a veracidade das informagdes, analisar 0s
impactos sociais e culturais das tecnologias e refletir sobre os limites e as possibilidades
do mundo digital (Gil, 1994). A pratica do letramento digital é fundamental no contexto
atual, uma vez que a tecnologia permeia todos os aspectos de nossa sociedade e influencia
diretamente nossas interagdes, aprendizagens e producdo de conhecimento (Santaella,
2021). O letramento digital ndo se restringe apenas ao &mbito educacional, mas esta
presente em nossa vida cotidiana, seja na comunicacdo, na informacdo ou no
entretenimento.

Portanto, do conceito a pratica do letramento digital, &€ necessario
promover o desenvolvimento de habilidades, competéncias e atitudes que permitam aos
individuos utilizar as tecnologias digitais de forma consciente, ética e critica. O
letramento digital € um elemento chave para a participagdo ativa na sociedade
contemporanea, possibilitando o acesso, a producdo e a interpretacdo de informagdes e
conhecimentos no contexto digital.

O letramento digital envolve a aquisicdo de habilidades como a busca,
selecdo e avaliacdo de informacgOes na internet, a compreensédo dos diferentes géneros

textuais digitais, a participacdo em comunidades virtuais, a producgdo de contetdo digital
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e 0 uso ético e responsavel das tecnologias (Dudeney; Hockly; Pegrum, 2016). Na prética,
o letramento digital pode ser desenvolvido por meio de atividades que envolvem a
exploracdo de diferentes recursos e ferramentas digitais. Isso inclui o uso de motores de
busca para pesquisa de informacg6es, o acesso a bibliotecas virtuais e bases de dados
académicos, a participacdo em foruns e discussdes online, a producao de blogs, videos e
outros formatos de contetdo digital (Santaella, 2021).

O conjunto de habilidades e competéncias necessarias para utilizar e
interagir de maneira eficaz e critica com as tecnologias digitais estdo diretamente ligados
ao letramento digital, que incluem a habilidade de navegacdo na web, fundamental no
mundo contemporaneo, em que a Internet desempenha um papel central em quase todos
0s aspectos da vida. Compreender a estrutura da Internet é como desvendar os segredos
de uma vasta biblioteca global, em que cada site € um livro e cada link é uma passagem
para mais conhecimento. Essa compreensdo permite aos usuarios explorarem os infinitos
recursos disponiveis, desde informacdes académicas até entretenimento, com uma
sensacdo de orientacdo e proposito. Para Jenkins (2006, p. 72), “Navegar na internet ndo
¢ apenas uma habilidade técnica, € uma forma de alfabetizacdo crucial para a participacdo
efetiva na cultura contemporanea”.

A habilidade de busca e avaliacdo de informacdes é fundamental em
um mundo em que a quantidade de dados disponiveis online é vasta e em constante
expansdo: “A habilidade de encontrar, avaliar e usar informac6es online é essencial para
navegar com sucesso no vasto oceano de conteudo digital disponivel na internet.”
(Jenkins; Green; Ford, 2014, p. 108). Saber realizar pesquisas online de forma eficaz ndo
se resume a digitar palavras-chave em um mecanismo de busca; é necessario desenvolver
a capacidade de discernir entre fontes confiaveis e aquelas que podem ndo ser tdo
confidveis. Identificar fontes confidveis é crucial para garantir que as informagdes obtidas
sejam precisas e veridicas. 1sso envolve ndo apenas considerar a reputacao da fonte, mas
examinar sua credibilidade, autoridade e imparcialidade. Ademais, isso significa olhar
além do titulo de um site ou do nome de uma organizacao e investigar mais a fundo suas
credenciais e histdrico.

Além disso, avaliar a qualidade e a relevancia das informacGes
encontradas é essencial para evitar a propagacdo de informacOes enganosas ou
irrelevantes. Isso requer ser capaz de analisar criticamente o conteudo, considerando sua
objetividade, atualidade, profundidade e contexto. E importante questionar se as

informagdes séo baseadas em evidéncias solidas, se sdo atualizadas e se sdo pertinentes
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ao tema em questdo. Portanto, a habilidade de busca e avaliacdo de informacdes vai além
de simplesmente encontrar dados online; trata-se de desenvolver um senso critico e uma
abordagem analitica para garantir que as informacGes utilizadas sejam confiaveis,
relevantes e de alta qualidade. Essa habilidade € essencial ndo apenas para a realizacao
de pesquisas académicas ou profissionais, mas para tomar decisdes informadas em todos
0s aspectos da vida cotidiana.

Em um mundo cada vez mais interconectado e digitalizado, a
compreensdo da privacidade e seguranca digital se tornou fundamental para individuos e
organizagOes. Trata-se ndo apenas de uma preocupacao pessoal, mas de uma questao de
protecdo de dados sensiveis e garantia de confidencialidade. A privacidade online abrange
um espectro de aspectos, desde o controle sobre as informagdes pessoais compartilhadas
em redes sociais até a protecao contra praticas invasivas de coleta de dados por parte de
empresas e governos. Compreender a importancia desse conceito implica reconhecer os
riscos associados a exposicdo excessiva na internet e aos potenciais violacdes de
privacidade.

Além disso, saber proteger informacdes pessoais envolve adotar
medidas proativas para minimizar a exposi¢do a ameacas cibernéticas, como phishing,
malware e roubo de identidade. Isso inclui a utilizacdo de ferramentas de seguranga, como
firewalls e antivirus, além de praticas conscientes ao compartilhar dados online. Por fim,
adotar medidas de seguranca digital envolve uma abordagem abrangente, que vai desde
a atualizacdo regular de software e sistemas operacionais até a conscientizacdo sobre
praticas seguras de navegacdo na internet evidenciando que educar-se e estar atualizado
sobre as ameacas em evolucdo no ciberespaco é fundamental para proteger tanto os dados
pessoais quanto a privacidade online em um mundo digital em constante transformacao.

A habilidade de comunicacdo digital é essencial nos dias de hoje, com
a crescente dependéncia das tecnologias de comunicacdo para a interacdo pessoal e
profissional saber utilizar ferramentas digitais como e-mail, mensagens instantaneas e
redes sociais de maneira eficiente, clara e respeitosa néo apenas facilita a comunicacao,
mas contribui para a construgdo de relacionamentos solidos e produtivos. De acordo com
Castells (2000), em sua obra A Sociedade em Rede, as tecnologias digitais tém
transformado profundamente as formas de comunicacgéo e interacdo social, tornando-se
uma parte integrante da estrutura social contemporanea. Como ele destaca, “a
comunicacao digital ndo é apenas uma forma de transmitir informagdes, mas também um

meio essencial de construgcdo de identidades e relagGes sociais”. Portanto, desenvolver
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habilidades de comunicacéo digital ndo se resume a dominar as ferramentas tecnoldgicas,
mas envolve compreender 0s aspectos sociais e culturais envolvidos nesse processo.

A capacidade de criacdo de contetudo digital € uma competéncia
essencial no mundo contemporaneo, em que a comunicacao e a expressao por meios
digitais sdo onipresentes. Nesse sentido, “As midias propagaveis tornam possivel a
emergéncia de praticas culturais colaborativas, onde individuos contribuem de forma
coletiva para a producdo e circulacao de conteudo” (Jenkins; Green; Ford, 2014, p. 178).
Ter habilidades sélidas nessa area implica saber utilizar as ferramentas tecnoldgicas
disponiveis e compreender os principios de design, narrativa e comunicacdo que
fundamentam a criacdo de contetdo digital eficaz.

Além disso, a habilidade de criagdo de contetdo digital requer uma
compreensdo profunda das necessidades e expectativas do publico-alvo. Dessa forma,
“As midias propagaveis sao essenciais para entendermos como a cultura contemporanea
é produzida, disseminada e consumida em um mundo cada vez mais conectado” (Jenkins;
Green; Ford, 2014, p. 223). Contudo, é importante ndo apenas produzir contetdo, mas
produzi-lo de forma atraente, relevante e acessivel para quem o consumira. Isso envolve
considerar aspectos como usabilidade, acessibilidade e, até mesmo, questbes éticas e
legais relacionadas ao contetdo digital.

A competéncia em multitarefa digital € uma habilidade essencial no
contexto contemporaneo, em que a tecnologia desempenha um papel central em nossas
vidas diarias. Ser capaz de gerenciar varias tarefas e informacdes simultaneamente se
tornou uma exigéncia para muitos aspectos da vida profissional e pessoal. Jenkins (2006)
destaca a importancia dessa competéncia ao afirmar que “a capacidade de lidar com
maultiplas fontes de informacdo e entretenimento simultaneamente € uma habilidade
critica no ambiente de midia contemporaneo” (Jenkins, 2006, p. 10). Nesse sentido, a
capacidade de lidar de forma eficiente com diferentes aplicativos e dispositivos digitais
se torna um aspecto fundamental da competéncia em multitarefa digital.

Outra habilidade importante dentro da cibercultura esta relacionada a
resolucéo de problemas digitais, visto que a tecnologia desempenha um papel central em
nossas vidas diarias. Jenkins (2006) enfatiza a importancia de desenvolver competéncias
para lidar com os desafios técnicos que surgem no contexto digital, a capacidade de
identificar e resolver problemas técnicos comuns, como a solucdo de erros, ajustes de
configuracdes e resolucdo de conflitos de software, é essencial para uma participacdo
plena e eficaz na sociedade digital. Ao adquirir essa habilidade os individuos se capacitam
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para enfrentar os desafios que surgem na interacdo com a tecnologia, tornando-se mais
autdbnomos e capazes de aproveitar a0 maximo as oportunidades oferecidas pelo mundo
digital em constante evolugéo.

Dentre tantas habilidades necessarias para navegar o ciberespaco, a
ética digital é essencial para garantir uma convivéncia saudavel e responsavel no
ambiente online. Ao compreender e seguir principios éticos relacionados ao uso das
tecnologias digitais, como respeitar os direitos autorais e evitar a disseminagdo de
informacdes falsas, os usuarios contribuem para um ambiente online mais confiavel e
respeitoso. Além disso, adotar comportamentos responsaveis online implica tratar os
outros com respeito e promover a seguranca cibernética, contribuindo para a construcao
de uma comunidade virtual mais segura e ética.

Além da ética digital, o pensamento critico e a avaliacdo de midia sdo
habilidades fundamentais no mundo online, em que 0s usuarios sdo constantemente
bombardeados por uma grande quantidade de informacGes e conteldo. Desenvolver a
capacidade de avaliar criticamente essas informacdes é essencial para discernir entre o
que é verdadeiro e o que é falso, identificando viés, manipulacdo e avaliando a
confiabilidade das fontes. Isso é especialmente importante em um contexto em que a
desinformacdo e as noticias falsas podem se espalhar rapidamente nas redes sociais,
podendo ter consequéncias graves na sociedade. Portanto, promover o pensamento critico
e aavaliacdo de midia ajuda a fortalecer a capacidade das pessoas de se protegerem contra
a manipulacéo e a desinformacéo online.

Ao relacionar as habilidades mencionadas ao letramento digital,
podemos perceber que todas elas sdo fundamentais para que os individuos se tornem
usuarios competentes e responsaveis no mundo digital. O letramento digital ndo se limita
a capacidade de usar tecnologias digitais, mas envolve a compreensdo das implicacdes
éticas, a habilidade de discernir entre informacOes confiaveis e ndo confiaveis e a
capacidade de gerenciar o tempo digital de forma equilibrada. Portanto, ao promover
essas habilidades, estamos capacitando as pessoas a se tornarem cidad&os digitais mais
conscientes e habilidosos.

Outro aspecto importante do letramento digital é a consciéncia dos
direitos e responsabilidades nesse contexto. Isso envolve o respeito a propriedade
intelectual, a protecéo de dados pessoais, a seguranca online e o uso ético das tecnologias
(Brasil, 2017). Na educacdo, o letramento digital torna-se fundamental para preparar os
estudantes para a sociedade contemporanea. A inclusdo do letramento digital nas préaticas
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pedagdgicas possibilita aos alunos desenvolverem habilidades essenciais para a pesquisa,
colaboragédo, comunicagéo e producéo de conhecimento no contexto digital (Rojo, 2012).

No entanto, é necessario destacar que o letramento digital ndo pode ser
encarado como um fim em si mesmo. Deve ser tomado como um meio para 0
desenvolvimento de habilidades mais amplas de leitura, escrita e pensamento critico. As
tecnologias digitais devem ser utilizadas de forma integrada ao curriculo, promovendo a
interacdo entre o virtual e o presencial, e proporcionando uma educacao que prepare 0S
alunos para os desafios da sociedade atual (Cosson, 2008).

Portanto, o letramento digital vai além da mera utilizacdo das
tecnologias digitais, incluindo a capacidade de utilizar suas ferramentas de forma critica,
reflexiva e produtiva. Na pratica, isso implica o desenvolvimento de habilidades de busca,
avaliacdo e producdo de informac6es digitais, bem como no uso ético e responsavel das
tecnologias. O letramento digital é fundamental na educacao, preparando os alunos para
a sociedade contemporénea e possibilitando uma integracdo efetiva entre o virtual e o
presencial.

O desenvolvimento do letramento digital requer uma abordagem
pedagdgica que véa além do simples uso das tecnologias. E necessario promover uma
reflexdo sobre a relacdo entre as tecnologias digitais e a sociedade, estimulando os
estudantes a compreenderem as implicacGes sociais, politicas e culturais das ferramentas
(Santaella, 2013).

Uma das estratégias para promover o letramento digital é a integracéo
das tecnologias digitais no curriculo escolar, de forma transversal e contextualizada. 1sso
significa utilizar as tecnologias como recursos pedagogicos para potencializar 0 processo
de ensino-aprendizagem em diferentes disciplinas (Soares, 2002). A formacdo de
professores é essencial para promover o letramento digital na pratica educativa. Os
educadores precisam adquirir competéncias digitais e pedagdgicas para utilizar as
tecnologias de maneira eficaz e criar ambientes de aprendizagem inovadores e
significativos (Rojo, 2012).

No contexto do letramento digital, € importante considerar as questdes
de inclusdo digital. E necessério garantir o acesso igualitario as tecnologias e promover a
reducdo da chamada “lacuna digital” entre diferentes grupos sociais (Fadul, 2018). Além
disso, o letramento digital estad intrinsecamente ligado a promocéo da criatividade e do

pensamento critico. Através das tecnologias digitais, os estudantes tém a oportunidade de
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explorar diferentes formas de expressdo, experimentar, criar e compartilhar suas
producdes (Lévy, 1993).

O letramento digital estd igualmente associado a nocdo de
aprendizagem ao longo da vida. Em um contexto em constante evolucao tecnologica, é
necessario que os individuos estejam abertos a aprender continuamente, adaptando-se as
mudancas e atualizando suas competéncias digitais (Gil, 1994). A préatica do letramento
digital envolve a consciéncia sobre a importancia da privacidade e da seguranca digital.
Os estudantes devem ser orientados a proteger suas informacdes pessoais, a evitar a
exposicdo indevida na internet e a lidar com situac6es de risco online (Santaella, 2013).

Portanto, quando o aluno busca utilizar novas tecnologias no processo
de aprendizagem ele acessa uma ampla gama de recursos e materiais, personalizando seu
percurso de aprendizagem e desenvolvendo suas préprias estratégias de estudo (Viires,
2005). A prética do letramento digital contribui para a formacdo de cidaddos criticos e
atuantes na sociedade. Ao utilizar as tecnologias de forma responsavel e consciente, 0s
estudantes podem participar de debates publicos, engajar-se em movimentos sociais e
contribuir para a construcao de uma sociedade mais democratica (Rojo, 2012).

Por fim, o letramento digital ndo se limita ao ambiente escolar, ele se
estende para a vida cotidiana dos individuos. A capacidade de utilizar as tecnologias de
forma eficaz e critica € fundamental para a participacdo plena na sociedade

contemporanea, seja no ambito profissional, social ou pessoal (Kozinets, 2014).
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CAPITULO 2 - PERCURSOS METODOLOGICOS: CONSTRUINDO
SABERES E CONECTANDO IDEIAS

No contexto da pesquisa académica, a metodologia desempenha um
papel crucial na garantia da validade e confiabilidade dos resultados obtidos. Seguir
percursos metodologicos consistentes é essencial para o desenvolvimento efetivo de
trabalhos cientificos. Conforme defendido por Gil (1994), a utilizacdo cuidadosa e
rigorosa de métodos, técnicas e procedimentos cientificos, aliada aos conhecimentos
disponiveis, é fundamental para o avanco da producéo cientifica.

A metodologia escolhida para o presente trabalho é uma abordagem
qualitativa, que combina revisao bibliografica com andlise das interacfes dos internautas
em torno do romance As quatro estacfes de Zoé (Chassim, 2020), disponibilizado na
plataforma online Wattpad. Esse tipo de pesquisa é fundamental para explorar e
compreender a relevancia das interacdes entre o autor e os leitores e como essas interaces
podem interferir na formacéo do hiperleitor. De acordo com Creswell (2013), “A pesquisa
qualitativa permite explorar a complexidade, a autenticidade e o significado profundo dos
fendmenos sociais, portanto € uma abordagem que valoriza a voz e a experiéncia do
participante.” (Creswell, 2013, p. 45)

Neste segundo capitulo, discutiremos os principais obstaculos
enfrentados na transicdo da pesquisa etnografica para a netnogréfica, buscando
compreender como o surgimento da internet e das redes sociais, tornou a pesquisa
netnografica uma alternativa viavel para estudar comunidades virtuais. Além disso,
abordaremos as vantagens e desafios da pesquisa netnogréfica em relacdo a etnogréfica,
bem como as estratégias para superar esses obstaculos e realizar uma pesquisa de
qualidade.

A transicdo da etnografia tradicional para a netnografia representa um
campo de pesquisa que exemplifica uma abordagem rigorosa. Inicialmente desenvolvida
como metodologia de pesquisa antropologica, a etnografia envolvia a imersdo do
pesquisador em uma comunidade fisica, buscando compreender seus comportamentos,
crencas e interaces por meio de observagéo participante e entrevistas. Essa abordagem
forneceu valiosos insights sobre as dindmicas sociais em contextos off-line.

No entanto, com o advento da internet e o crescente papel das
comunidades online, uma nova abordagem de pesquisa surgiu: a netnografia. Proposta

por Kozinets (2014) e outros pesquisadores, essa abordagem se concentra na anélise de
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comunidades online e suas interacfes. Ela permite que os pesquisadores explorem a
cultura digital emergente, investigando como as pessoas se comportam, se relacionam e
constroem significados em ambientes virtuais.

Ao adotar a netnografia, os pesquisadores aplicam uma série de
métodos e técnicas adaptados ao contexto online. Isso pode incluir a observacéo
participante em foruns, grupos de discussdo e redes sociais, analise de conteido de
postagens e interagdes online, além de entrevistas virtuais. Essas estratégias
metodologicas sdo cuidadosamente desenvolvidas para garantir a validade dos dados e a
confiabilidade das conclusoes.

Como demonstracdo da aplicacdo da netnografia, o caso de estudo do
Wattpad é apresentado por se tratar de uma plataforma online popular e que permite aos
usuarios criar, compartilhar e interagir com histdrias escritas por eles mesmos e por outros
autores. Essa comunidade virtual oferece um ambiente propicio para a analise das
relages e interacBes dos internautas em torno das obras literarias, entre si e com os
autores.

Através da netnografia, é possivel examinar como 0S USUarios
interagem com o conteudo literario, como constroem identidades online, como se
relacionam socialmente e como se envolvem na comunidade do Wattpad. Essa analise
pode proporcionar insights valiosos sobre a cultura digital emergente, bem como sobre as
praticas de leitura, escrita e interacdo social na plataforma.

Segundo Kozinets (2014), a netnografia ndo trata as comunicacfes
realizadas no ambiente digital como contetdo, mas como interagdes sociais, expressdes
carregadas de significado e artefatos culturais. Além disso, na analise netnografica é
levada em consideracdo ndo apenas as palavras usadas nas interacdes sociais, mas 0s
elementos do férum, as caracteristicas dos interlocutores, a linguagem, a historia, 0s
significados e o tipo de interacdo realizada.

Assim, a netnografia € uma ferramenta essencial para os pesquisadores
que desejam compreender as interagcGes sociais no ambiente digital de forma mais
completa e precisa, levando em conta ndo apenas as palavras usadas, mas também os
diversos elementos que compdem as interacdes entre os usuarios da plataforma Wattpad
em torno do romance As quatro estacdes de Zoé (Chassim, 2020). Diante disso, a
netnografia nos permitira uma analise mais profunda da cultura digital e das relacfes

sociais que se estabelecem nesse ambiente.
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2.1 Da etnografia a netnografia: percursos possiveis e desafios

A pesquisa etnogréfica tem sido uma abordagem amplamente utilizada
nas ciéncias sociais para a compreensao das praticas culturais e sociais dos grupos
estudados. Originada na antropologia, a etnografia busca descrever e interpretar as
experiéncias, valores e significados dos individuos em seus contextos socioculturais
(Holanda, 2006).

A netnografia € uma abordagem que surge como uma evolugdo da
tradicional etnografia para contexto digital. Enquanto a etnografia classica busca
compreender as praticas e significados culturais de um grupo em seu ambiente fisico, a
netnografia busca compreender as interagdes e praticas sociais que ocorrem em ambientes
virtuais.

Com o advento das tecnologias digitais e a expansdo das interacfes
sociais online, surgiu a necessidade de adaptacdo das metodologias de pesquisa para
contemplar o ambiente virtual. A transicdo da etnografia para a netnografia ocorre pelo
reconhecimento de que a cultura e as relagdes sociais também se manifestam e se
transformam no ambiente digital. A pesquisa netnografica busca, portanto, capturar os
aspectos socioculturais que ocorrem nas interacdes online, seja em foruns de discussao,
redes sociais, blogs ou outras plataformas.

Nesse sentido, a netnografia configura uma extensdo da etnografia
tradicional, direcionando seu foco para as comunidades e praticas online (Kozinets,
2014). Caracterizada pelo uso de técnicas e abordagens especificas para a coleta e analise
de dados nas plataformas digitais, essa metodologia busca compreender as dinamicas e
interagBes sociais na internet, considerando elementos como foruns, redes sociais, blogs
e demais espacos virtuais de interagéo.

De acordo com Holanda (2006), a ética na pesquisa netnografica
envolve uma abordagem sensivel e reflexiva, que considere as questfes éticas em cada
etapa do processo, desde a selecdo dos participantes até a analise e divulgacdo dos
resultados. E necessario garantir a protecdo das identidades e informaces dos sujeitos
envolvidos, respeitando suas expectativas de privacidade. Diante disso, é preciso garantir
a confidencialidade e o respeito aos usuarios, obtendo consentimento informado quando
necessario e garantindo que as informacdes coletadas sejam utilizadas de forma ética e

responsavel.
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A analise dos dados coletados na netnografia também requer cuidados
especificos. E necessario desenvolver estratégias para lidar com a grande quantidade de
informacgdes disponiveis online, filtrando e organizando os dados relevantes para a
pesquisa (Rojo, 2013). Apesar dos desafios, a netnografia apresenta diversas vantagens.
Ela permite uma observacao participante em ambientes virtuais, proporcionando uma
Visdo mais proxima e imersiva das praticas e interacdes online (Santaella, 2021).

No caso especifico do Wattpad, a pesquisa netnografica pode envolver
a coleta de dados dos usuéarios, como seus perfis, historias e interacdo com o objetivo de
analisar como essa dinamica oferecida pela plataforma pode influenciar a formacao do
hiperleitor. Segundo Holanda (2006), ao desenvolver pesquisa netnografica € preciso ter
uma abordagem sensivel e ética visando realizar uma pesquisa de qualidade, que
contribua para a compreensdo dos fendmenos sociais na plataforma e respeite a as

interacdes dos usuarios envolvidos na pesquisa.

Figura 1 — Possibilidades de intera¢édo no Wattpad
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Fonte: Chassim (2020)

Outro desafio relacionado a pesquisa netnografica é a necessidade de
familiaridade e fluéncia com as tecnologias digitais e as plataformas online. De acordo
com Viires (2005), o pesquisador precisa estar apto a navegar e compreender 0S espacos
digitais, adaptando-se as diferentes formas de interacdo e linguagens presentes na
internet. Além disso, a netnografia demanda um olhar atento as caracteristicas proprias
do meio virtual, como a volatilidade e a rapidez das interagdes. E necessario capturar os
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dados em tempo real, considerando as mudancas e atualizacbes constantes nas
plataformas digitais.

A andlise dos dados coletados na netnografia requer, ainda, cuidados
especificos. Conforme salienta Gil (1994), é necessario desenvolver estratégias para lidar
com a grande quantidade de informacdes disponiveis online, filtrando e organizando os
dados relevantes para a pesquisa. Apesar dos desafios, a netnografia apresenta diversas
vantagens, pois ela permite observar participantes em ambientes virtuais, proporcionando
uma visdo mais préxima e imersiva das praticas e interacdes online (Kozinets, 2014).

Além disso, a netnografia viabiliza a analise de comunidades virtuais
geograficamente dispersas, ampliando as possibilidades de pesquisa e permitindo a
comparacdo de diferentes contextos (Dudeney; Hockly; Pegrum, 2016). A abordagem
netnografica também é flexivel e adaptavel, podendo ser combinada com outras técnicas
qualitativas, como entrevistas e observagdes presenciais, para enriquecer a compreensdo
dos fendmenos estudados (Lankshear; Knobel, 2017).

Um outro desafio da netnografia € 0 acesso aos dados, pois, ao contréario
da etnografia tradicional, em que o pesquisador esta fisicamente presente no contexto de
estudo na netnografia, o pesquisador precisa encontrar maneiras de acessar as interacoes
e préaticas dos usuarios online. Isso pode ser feito por meio da observacao participante,
em que o pesquisador se torna um membro ativo da comunidade online, ou por meio da
coleta de dados disponiveis publicamente, que sera o caso realizado no presente trabalho.

Com o objetivo de coletar material para o desenvolvimento dessa
pesquisa, optamos por utilizar os dados disponiveis publicamente na plataforma, tomando
os devidos cuidados para preservar a identidade dos envolvidos. Foram selecionadas
algumas interacdes dos usuarios da plataforma Wattpad em torno do romance As quatro

estacdes de Zoé (Chassim, 2020), compreendidos entre agosto de 2021 a agosto de 2023.
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Figura 2 — Interacéo dos internautas
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Fonte: Chassim (2020)

E perceptivel que, apesar dos desafios, a netnografia oferece uma série
de beneficios para a pesquisa social no contexto digital. Ela permite uma compreensédo
mais profunda das préticas e intera¢fes dos usudrios, fornecendo insights valiosos sobre
suas motivacoes, percepgdes e comportamentos. Além disso, a netnografia permite uma
abordagem mais flexivel e dindmica, adaptando-se as mudancas rapidas e emergentes no
ambiente digital.

Ao realizar uma pesquisa netnografica, o pesquisador precisa
considerar aspectos como a defini¢cdo do campo de pesquisa, a escolha da plataforma ou
comunidade online a ser estudada e a selecio dos participantes. E importante também
definir os objetivos da pesquisa, 0s métodos de coleta e a analise dos dados e as questdes

éticas envolvidas.
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A escolha do Wattpad como plataforma para a pesquisa netnografica
corresponde a uma decisdo significativa, pois permite o acesso a uma comunidade online
dedicada a literatura, tornando-a um ambiente propicio para o estudo. Os participantes
selecionados, incluindo o autor e os internautas, desempenham papéis cruciais na
pesquisa, uma vez que suas interacdes e contribuicbes serdo pecas-chave na andlise da
obra As quatro estacfes de Zoé (Chassim, 2020).

Os objetivos delineados na pesquisa tém foco na anélise das interagdes
do autor com os leitores e com a propria obra. Essa abordagem holistica proporcionara
uma compreensdo profunda das dindmicas envolvidas na apresentacdo e interacdo dos
internautas em torno do romance. Além disso, a consideracao das questdes éticas é crucial
em uma pesquisa netnogréafica, especialmente quando se trata de observar e interagir com
uma comunidade online, sendo de maxima importancia manter a integridade da pesquisa
e evitar qualquer impacto negativo nas interagdes dentro da comunidade.

Logo, é evidente que a netnografia pode ser complementada por outras
técnicas de pesquisas, como entrevistas online, analise de contetdo e analise de redes
sociais. Esses procedimentos metodoldgicos combinados permitem uma compreensao
abrangente e aprofundada das dinamicas e relagdes que ocorrem no ambiente digital.
Entretanto, para o desenvolvimento dessa pesquisa, optamos por utilizar apenas os dados
disponiveis publicamente dentro da plataforma Wattpad, seguindo a abordagem
qualitativa.

Cabe ressaltar que a netnografia € um procedimento metodologico que
possibilita a investigacdo das interacGes sociais e préaticas culturais que ocorrem no
ambiente digital. Ela possui desafios, mas oferece inimeras oportunidades para a
compreensdo dos fendbmenos sociais no contexto virtual. Ao adotar a netnografia, o
pesquisador tem a possibilidade de explorar e analisar as dindmicas, significados e
impactos das interacdes online, contribuindo para um conhecimento mais aprofundado da
cultura digital.

A netnografia, como método de abordagem de pesquisa, tem sido
amplamente discutida e aplicada em diferentes areas do conhecimento. Barbosa (2003)
destaca a importancia da imagem como linguagem no ensino da arte. Na netnografia, a
analise de imagens e representacdes visuais se torna fundamental para compreender as
manifestacdes culturais e sociais presentes na internet.

Gil (1994) apresenta métodos e técnicas de pesquisa social, fornecendo
diretrizes para a realizacdo de estudos netnogréficos que possam investigar as préaticas e
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comportamentos sociais online. Gilster (1997) discute o alfabetismo digital como uma
necessidade social, considerando as demandas contemporéaneas de participagdo ativa na
sociedade digital.

No estudo de Holanda (2006), sdo exploradas questdes essenciais
relacionadas a pesquisa netnografica e a abordagem qualitativa. O autor ressalta a
relevancia de aprofundar nossa compreensdo das experiéncias do inicio ao fim e dos
significados que os sujeitos atribuem ao ambiente digital, enfatizando assim a
complexidade desse contexto de pesquisa.

Lankshear e Knobel (2017) discutem os novos alfabetismos na era
digital, destacando a necessidade de desenvolver habilidades multiplas para lidar com as
praticas comunicativas contemporaneas. Lévy (1993) propde reflexdes sobre as
tecnologias da inteligéncia, evidenciando as transformacgfes cognitivas e sociais que
acompanham o avanco das tecnologias digitais.

Portanto, a netnografia é um procedimento de pesquisa relevante para
compreender as dindmicas sociais e culturais presentes no ambiente digital. Ao investigar
as interacOes e praticas sociais que ocorrem no Wattpad, é possivel gerar insights acerca
da nova relacéo de leitura presente na cultura digital através da observacao e analise das
interacfes dentro da plataforma. Além disso, é possivel compreender as preferéncias e
tendéncias literarias dos leitores digitais.

2.2 Conhecendo o Wattpad: configuracdes da leitura e da escrita

Essa secdo pretende compreender as dindmicas que permeiam a
plataforma, pois ela representa uma revolugdo na maneira como leitura e escrita sao
vivenciadas no ambiente digital. O Wattpad néo apenas oferece um vasto acervo de obras
literarias, mas permite a interacdo direta entre autores e leitores, transformando a
experiéncia de criar e consumir narrativas. Esta se¢do explorara como o Wattpad funciona
e como se tornou uma arena dinamica, em que autor e leitor se conectam de maneira
unica, proporcionando uma experiéncia leitora personalizada e multifacetada. Ao
mergulhar nesse universo, pretendemos desvendar as complexas relagdes que moldam a
producdo e a apreciagdo da literatura contemporénea, tracando um cenario rico e
promissor para nossa pesquisa.

A plataforma Wattpad foi criada por Allen Lau e Ivan Yuen. Allen Lau
é um empreendedor canadense e Ivan Yuen é um engenheiro de software. Juntos, eles

fundaram o Wattpad em 2006, com o objetivo de criar uma plataforma onde escritores
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pudessem compartilhar suas histdrias e leitores pudessem acessar uma ampla variedade
de conteudo literario online. Desde entdo, a plataforma cresceu significativamente e se
tornou uma das maiores comunidades de leitura e escrita online, com milhdes de historias
disponiveis em diversos géneros e idiomas (Wattpad, 2016).

A plataforma Wattpad é uma das maiores comunidades de escritores e
leitores do mundo, com mais de 80 milhdes de usuérios. E uma plataforma gratuita que
permite aos usuarios publicar, ler e compartilhar historias e livros online. Devido a
quantidade de usuérios e de obras, a plataforma oferece uma oportunidade Unica para
pesquisadores que buscam estudar a literatura contemporanea e a cultura digital, pois é
uma fonte rica de dados para andlise e pesquisa.

Os usuarios do Wattpad podem publicar suas histérias em diferentes
géneros, como romance, ficcdo cientifica, fantasia, terror, entre outros. Essa variedade de
géneros e temas torna o ambiente digital diverso e inclusivo, pois reflete as diferentes
perspectivas e experiéncias dos usuarios. Além disso, o Wattpad oferece recursos de
andlise de dados que permitem aos pesquisadores estudar as tendéncias de leitura,
popularidade de autores, géneros e temas mais lidos, e outros aspectos relevantes para a
compreensdo da cultura literaria contemporanea.

Visando compreender a funcionalidade da plataforma, no primeiro
momento, fizemos um reconhecimento, por varredura, da Plataforma Wattpad acessando

o site, https://www.Wattpad.com/home, escolhendo um, dentre os 29 idiomas, para ter

acesso a pagina e criando um perfil. Na pagina de cadastro, ha dois botdes, “Iniciar a
leitura” ou “Comecar a escrever”, que levardo para o preenchimento de um mesmo
formulério que pode ser acessado gratuitamente por qualquer pessoa com acesso a

internet.
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Figura 3 - Pagina de login do Wattpad
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Fonte: https://www.wattpad.com/

Figura 4 - P4gina de abertura do Wattpad
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Apbs terminar de preencher o formulario, o usuario sera direcionado
para a pagina principal, agora, com algumas sugestdes de leitura baseadas nas respostas
dadas no ato da criacdo do perfil. O usuério podera acessar seu perfil, onde encontrara
informacdes sobre suas preferéncias de leitura, estatisticas de leitura e a op¢éo de editar

suas respostas e interesses a qualquer momento. Isso permitird que o sistema continue


https://www.wattpad.com/
https://www.wattpad.com/

64

aperfeicoando suas recomendacdes com base em mudancas de gosto ao longo do tempo.
Isso contribui para proporcionar aos leitores uma experiéncia personalizada,

incentivando a descoberta de novos conteudos e a interacdo com a comunidade.

Figura 5 - Pagina principal com sugestdes de leitura
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Embora o objetivo principal da plataforma Wattpad, de acordo com
seus idealizadores, seja disponibilizar livros produzidos pelos usuarios, a categoria
classica, além de exibir algumas das obras mais consagradas da plataforma, permite aos
internautas acessarem versdes integrais do canone literario brasileiro, como “Dom
Casmurro”, de Machado de Assis, ou “O Ateneu”, de Raul Pompéia, e outras obras ndo
pertencentes a literatura brasileira, como “Orgulho e Preconceito”, da britanica Jane

Austen. Alem disso, hd mais de 20 a categorias & disposi¢ao dos Usuarios.

Figura 6 - Categorias de leituras/géneros literarios
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Fonte: https://www.wattpad.com/

Dentro da plataforma os usuarios podem ler, escrever ou fazer as
atividades, uma vez que o site oferece alguns recursos e dicas Uteis para aqueles que
desejam comecar a escrever. A plataforma disponibiliza ferramentas de formatacdo de
texto, correcdo ortografica e sugestdes de palavras, tornando o processo de criacdo mais
acessivel mesmo para aqueles que ndo tém experiéncia prévia em escrita. Além disso, 0
Wattpad incentiva a interacdo entre autores e leitores por meio de comentérios e
avaliacBes, permitindo que os escritores recebam feedback valioso para aprimorar suas
historias. Esse envolvimento da comunidade é fundamental para o crescimento e

desenvolvimento de novos talentos literarios.

Figura 7 - Recursos e dicas para comecar a escrever
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O livro que faz parte do corpus desta pesquisa, As quatro estacdes de
Z0é (Chassim, 2020), foi um dos ganhadores do prémio “The Wattys 2021”. O prémio é
realizado anualmente e as inscrigdes sdo abertas para todos os escritores do Wattpad. Os
usuarios podem inscrever suas historias em varias categorias, como romance, ficcdo
cientifica, mistério, entre outras. A equipe do Wattpad avalia as histérias inscritas e
selecionam os finalistas de cada categoria.

Os finalistas séo anunciados publicamente e os leitores podem votar em
suas historias favoritas para ajudar a determinar os vencedores. Além disso, um painel de
jurados especialistas em literatura também avalia as historias finalistas e contribui para a
escolha dos vencedores

Os escritores vencedores recebem um selo especial em suas historias no
Wattpad, além de prémios em dinheiro e a oportunidade de ter suas historias publicadas
em formato de livro impresso ou e-book. O prémio é uma 6tima oportunidade para

escritores iniciantes divulgarem suas histdrias e serem reconhecidos pelo seu talento.

Figura 8 - Ganhadores do prémio The Wattys 2021
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CARTA CORINGA

Este prémio celebra histérias que usam personagens e plots para transceder, combinar e dobrar multiplos géneros.

AFOGADORUM - O Dono do 0O Nocaute do X-Tudo As Quatro Estacoes de Zoé
Mangue Lionyzy MarcosChassim
escritorleolipe

Fonte: https://www.wattpad.com/

E possivel perceber que o Wattpad é uma plataforma online que se
destaca como uma nova possibilidade de leitura e escrita na era digital. Criada em 2006,
a plataforma permite que escritores amadores compartilhem suas historias e os leitores
tenham acesso a uma ampla variedade de contetdos literarios (Silva, 2017). Uma das
caracteristicas marcantes do Wattpad € a interatividade entre os escritores e os leitores.
Por meio de comentarios e mensagens, os leitores podem se comunicar diretamente com
os autores, oferecendo feedback, sugestdes e estabelecendo um dialogo em tempo real
(Oliveira, 2010).

Se no passado a leitura e a escrita eram atividades predominantemente
individuais e estaticas, com o autor criando a obra e o leitor a consumindo de maneira
passiva, hoje, com a ascenséo de plataformas como o Wattpad, essas atividades passaram
por uma revolugéo significativa. Logo, introduziu-se a ideia de que a leitura e a escrita
podem ser interativas e colaborativas, especialmente no ambiente digital.

Agora, autores amadores podem compartilhar suas historias
instantaneamente com uma audiéncia global. Além disso, os leitores tém a oportunidade
de se envolver ativamente com o autor e com a narrativa. 1sso ndo so quebrou as barreiras
tradicionais entre criador e consumidor, mas trouxe uma nova dimensdo ao processo
criativo e a apreciacdo da literatura.

Portanto, podemos destacar o Wattpad como uma plataforma de leitura

e escrita na era digital, que desafiou as convencgdes tradicionais, promovendo uma
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experiéncia literaria mais dindmica, participativa e colaborativa no cenario digital
contemporaneo. E uma mudanca de paradigma que redefiniu a maneira como as historias
sdo compartilhadas, apreciadas e construidas no mundo online.

Segundo Santos (2018) essa interacdo continua e imediata entre
escritores e leitores proporciona uma experiéncia participativa e colaborativa. Os leitores
podem se envolver ativamente na construgdo das narrativas, influenciando o
desenvolvimento das historias e, até mesmo, se tornando coautores. Além disso, o
Wattpad possibilita o acesso gratuito aos contetdos disponibilizados na plataforma,
tornando a leitura acessivel a um publico diversificado. Essa democratizacdo do acesso a
leitura contribui para a disseminagdo de novas vozes e perspectivas literarias, ampliando
0 alcance e a diversidade da producéo literaria (Almeida, 2016).

Outra caracteristica relevante do Wattpad é a utilizacdo de elementos
multimidia na apresentacao das historias. Os escritores podem incluir imagens, videos e
trilhas sonoras para enriquecer a experiéncia de leitura e criar uma atmosfera imersiva
para os leitores (Carvalho Pereira; Maciel, 2018). No entanto, apesar das inimeras
possibilidades que o Wattpad oferece, ha desafios a serem enfrentados. A qualidade dos
textos disponiveis na plataforma pode variar significativamente, uma vez que qualquer
pessoa pode publicar suas historias, independentemente de sua habilidade literaria
(Silveira Bonilla, 2020).

Dentro desse viés, podemos perceber que a popularidade e o sucesso do
Wattpad estdo, muitas vezes, relacionados a capacidade de atrair uma grande base de
leitores, 0 que pode envolver estratégias de marketing e promocao pessoal por parte dos
escritores (Gomes; Machado-Taylor; Saraiva, 2018). Outro desafio é o préprio formato
digital, que pode impactar a experiéncia de leitura, especialmente para aqueles leitores
que estdo acostumados com o suporte fisico do livro. A transi¢do para a leitura em
dispositivos eletronicos exige adaptagéo e pode gerar resisténcias (Carvalho; Pio, 2017).

Apesar dos desafios, 0 Wattpad representa uma mudanca significativa
na forma como lemos e escrevemos. A plataforma oferece oportunidades de
democratizagdo da literatura, interacdo entre escritores e leitores e experimentacdo de
novas narrativas. Essa dindmica de leitura e escrita causa impactos tanto na producao
literaria quanto no papel do leitor, que passa a ser um participante ativo no processo de
criagdo e circulacdo das historias (Pimentel, 2018).

E perceptivel que a plataforma Wattpad possui uma série de utilidades
gue a tornam valiosas no contexto da leitura e escrita. Desde a diversidade de conteudo,
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até a interatividade e acessibilidade, proporcionando aos usuarios uma experiéncia Unica,
tanto para leitores quanto para escritores, estimulando a criatividade, o dialogo literario e
o compartilhamento de historias.

E fundamental compreender e explorar as potencialidades e os desafios
do Wattpad como um fenémeno cultural e literario. Isso implica realizar pesquisas sobre
a plataforma, entender como ocorrem 0s novos processos de leitura e interagéo entre os
usuarios e compreender como as obras disponiveis podem contribuir para uma
compreensdo mais abrangente das praticas literarias contemporaneas. Tais investigacdes
abrem caminhos significativos para a reflexdo sobre o futuro da literatura no contexto da

cibercultura, como discutido por Ferreira (1998).
2.3 Categorias de andlise: interacao/interatividade, multimodalidade e identificacéo

Interacdo/interatividade, multimodalidade e identificacdo sdo as
categorias de que nos valemos nessa pesquisa para a analise das praticas de leitura na
plataforma Wattpad. Efetivamente, elas tém sido objeto de estudo nos ultimos anos,
conforme podemos evidenciar os estudos de Oliveira (2010), Jenkins (2006) e Murray
(2003).

O Wattpad é uma comunidade online voltada para a leitura e escrita de
historias, em que os usuarios podem compartilhar, comentar e interagir com 0s textos.
Essa plataforma possibilita uma experiéncia de leitura personalizada, combinando
elementos textuais, visuais e interativos

No contexto da categoria de analise interacdo, é possivel explorar as
formas como os usuérios interagem com os textos e entre si na Wattpad. Nesse sentido,
destacam-se as interacdes por meio de comentarios, avaliagcbes, compartilhamentos e
mensagens diretas. A interagdo entre leitores e autores € um aspecto relevante, permitindo
um dialogo direto, troca de ideias e, até mesmo, colaboracdo na construgdo das historias
(Matuck, 2008).

A categoria de andlise interacdo é fundamental em pesquisas que
exploram dindmicas sociais e comunicativas, especialmente em estudos relacionados ao
ambiente digital e as midias sociais. Ela se refere ao processo pelo qual os individuos se
envolvem uns com os outros, trocam informagdes, compartilham ideias e estabelecem
conexdes dentro de um determinado contexto online. Conforme destacado por Kozinets
(2014), a interacdo em ambientes online pode ser observada através de varias formas,

como comentarios, curtidas, compartilhamentos, mensagens diretas e respostas a
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postagens. Essas agOes representam ndo apenas uma simples comunicacdo, mas a
construgéo de relacionamentos virtuais entre os participantes.

Em um contexto mais especifico, ao estudar o Wattpad, a interagdo
desempenha um papel importante na relagdo entre autores e leitores. Como mencionado
por Oliveira (2010), a plataforma permite que os leitores se envolvam diretamente com
0s autores, fornecendo feedback, fazendo perguntas e oferecendo sugestfes. 1sso cria um
espaco de dialogo em tempo real que potencializa a experiéncia de leitura e escrita. A
analise das interacOes entre autor e leitor no Wattpad pode revelar insights valiosos sobre
como as comunidades literarias online funcionam e como a coautoria digital influencia a
producdo literaria contemporanea.

Ao analisar a interacdo na plataforma Wattpad, especificamente em
torno do romance As quatro estacfes de Zoé (Chassim, 2020), é possivel compreender
COmo 0s usuarios interagem entre si e com os textos. Por isso, diversos pesquisadores tém
explorado os diferentes tipos de interagdo presentes na plataforma, bem como o impacto
dessas interagcOes na experiéncia de leitura e na construcdo das narrativas (Gee, 2020).

Um aspecto relevante na analise de interacdo no Wattpad ¢é a interacao
entre os leitores e os escritores. Essa interacdo ocorre principalmente por meio dos
comentérios deixados pelos leitores nas historias publicadas. Os leitores tém a
oportunidade de expressar suas opinides, elogios, criticas e perguntas, engquanto 0s
escritores podem responder diretamente aos comentarios, estabelecendo um didlogo
aberto e colaborativo.

Outro tipo de interacdo que se destaca na Wattpad € a interacao entre 0s
proprios leitores. Através dos comentarios, os leitores podem compartilhar suas
impressdes sobre a historia, discutir teorias, fazer perguntas e até mesmo formar grupos
de leitura. Essa interagéo entre os leitores cria uma comunidade de leitores engajados, que
se conectam e constroem lagos por meio de sua paixao pela leitura. Essa troca de ideias e
experiéncias enriquece a leitura, proporcionando uma dimensdo social e coletiva a
experiéncia individual do leitor (Santaella, 2021).

Além disso, a plataforma Wattpad oferece recursos de interacdo
adicionais, como votag0es e enquetes, que permitem aos leitores expressar suas
preferéncias, opinar sobre desdobramentos da historia e, até mesmo, influenciar as
decisbes do autor. Essa interatividade amplia a participacdo dos leitores, dando-lhes um

papel ativo na construcdo da narrativa
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A analise de interacdo na Wattpad, em torno do romance As quatro
estacdes de Zoé (Chassim, 2020), ira fornecer insights valiosos sobre as formas como os
leitores interagem e se envolvem com o0s textos e com outros usudrios na plataforma.
Compreender essas interacGes se torna fundamental para entendermos as dindmicas
sociais e colaborativas da leitura digital, além de contribuir para o desenvolvimento de
estratégias educacionais e literarias que promovam uma leitura participativa, envolvente
e significativa.

Além da interacdo, a interatividade € uma categoria da analise que sera
considerada, por se tratar de um conceito chave na analise do Wattpad. A interatividade
se refere & capacidade de o usuério interagir ativamente com o contetdo, participando
ativamente do processo de leitura e escrita. Por meio da plataforma, os leitores podem
personalizar sua experiéncia, escolhendo as histérias que desejam ler, selecionando seus
géneros preferidos e seguindo autores de interesse. Essa interatividade possibilita a
construcdo de uma leitura personalizada e adaptada aos gostos individuais.

A categoria de andlise interatividade € um conceito relacionado a
interacdo, mas enfatiza a natureza bidirecional e dinamica das trocas de informacdes e
comunicacdo em ambientes online. A interatividade se refere ndo apenas ao ato de
comunicacdo, mas a capacidade de os participantes influenciarem e moldarem o contetdo
ou a experiéncia compartilhada.

Como ressaltado por Jenkins (2006), a interatividade pode ser entendida
como uma medida da extensdo, em que os participantes de um ambiente digital tém a
oportunidade de se envolver, responder e contribuir de forma ativa para as conversas e
interagOes online. Em plataformas como o Wattpad, a interatividade pode ser observada
nas respostas dos autores as perguntas e comentarios dos leitores, bem como nas maneiras
pelas quais os leitores participam ativamente da construgdo da narrativa, sugerindo
enredos alternativos, personagens ou desfechos.

Ao analisar a interatividade no contexto do Wattpad, é possivel
observar como essa plataforma permite uma coautoria digital Unica entre autores e
leitores. Segundo Freitas (2005), por meio de recursos como comentarios e mensagens
privadas, os leitores podem influenciar a narrativa, fornecer insights e, até mesmo,
colaborar diretamente com os autores na criacdo da historia. Essa dimensdo da
interatividade revela a transformacéo profunda na forma como as historias sdo produzidas

e consumidas na era digital.
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Um dos aspectos-chave da interatividade no Wattpad se refere a
possibilidade de os leitores personalizarem sua experiéncia de leitura. A plataforma
oferece recursos que permitem aos leitores escolherem suas preferéncias de género, seguir
autores e historias especificas, criar bibliotecas personalizadas e receber recomendacdes
com base em seus interesses. Essa personalizacdo permite que os leitores construam uma
experiéncia de leitura adaptada aos seus gostos individuais, tornando a leitura mais
relevante e envolvente (Gee, 2020).

Além disso, o Wattpad oferece ferramentas interativas que permitem
aos leitores participarem ativamente do processo de escrita e desenvolvimento das
historias. Por exemplo, os leitores podem deixar comentarios, expressar suas opinides,
fazer perguntas aos escritores e, até mesmo, sugerir desdobramentos da trama. Essa
interacdo direta entre leitores e escritores promove um senso de comunidade e
colaboracdo, fazendo com que os leitores se sintam parte integrante do processo de
criagéo (Gee, 2020).

Outro aspecto importante da interatividade no Wattpad é a participacao
dos leitores por meio de votacdes e enquetes. Os escritores podem usar esses recursos
para permitir que os leitores influenciem o rumo da histéria, escolhendo entre diferentes
opcOes ou votando em decisdes importantes. Essa interatividade da aos leitores um senso
de controle e participacdo ativa na narrativa, tornando-os coautores e cocriadores da
historia (Latour, 2012).

A interatividade no Wattpad se estende, também, as interacdes sociais
entre os usuarios. A plataforma oferece recursos para que 0s leitores possam seguir e se
conectar com outros leitores, formando comunidades de leitura. 1sso possibilita a troca de
recomendacdes, discussdes sobre o0s enredos das historias, compartilhamento de opinibes
e, até mesmo, a formagdo de grupos de leitura. Essas interacGes sociais enriquecem a
experiéncia de leitura, permitindo que os leitores se conectem com pessoas que
compartilham de seus interesses literarios e ampliem suas perspectivas (Lee, 2017).

Logo, podemos dizer que a interatividade na plataforma possibilita uma
experiéncia de leitura mais participativa, envolvente e colaborativa. Através dos recursos
interativos, os leitores podem personalizar sua experiéncia, participar ativamente da
narrativa, influenciar seu desenvolvimento e se conectar com outros leitores e escritores.
Essa interatividade promove uma diferente forma de engajamento com a leitura,

tornando-a mais social, interativa e significativa (Lee, 2017).
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A multimodalidade é outra categoria de analise no contexto da Wattpad.
A plataforma permite a combinacdo de diferentes formas de linguagem, como texto,
imagens, videos e, até mesmo, trilhas sonoras. Essa combinacdo de elementos
multimodais transforma a experiéncia de leitura, tornando-a mais imersiva e envolvente.
Os recursos visuais e sonoros podem contribuir para a compreensdo dos textos, evocar
emoc0es e criar uma atmosfera diferenciada (Gee, 2020).

Os recursos multimodais séo utilizados para personalizar a experiéncia
de leitura e escrita dos usuarios, pois permitem a combinacdo de diferentes formas de
linguagem, como texto, imagens, videos e audio, em um Unico ambiente comunicativo
(Latour, 2012). Essa combinagao enriquece a leitura e atende as diferentes necessidades
e preferéncias dos usuarios. Enquanto alguns usuarios compreendem melhor as narrativas
com imagens e videos, outras preferem o texto escrito. Com a utilizagcdo desses recursos
multimodais, € possivel criar um ambiente de leitura mais atrativo.

De acordo com Oliveira (2017), a multimodalidade amplia as
possibilidades de comunicacdo, permitindo que os participantes expressem suas ideias e
emoc0Bes de maneiras mais ricas e diversificadas, bem como que coloquem em pratica o
letramento digital. No Wattpad, autores muitas vezes complementam suas histérias com
capas ilustrativas, playlists de musicas relacionadas e, até mesmo, videos promocionais,
criando uma experiéncia literaria mais imersiva e envolvente que desperte o interesse do
hiperleitor.

Ao pesquisar sobre a multimodalidade no Wattpad, pode-se investigar
como esses diferentes modos de comunicagéo, dentro do ciberespaco, sdo utilizados para
enriquecer as historias e como eles afetam a experiéncia dos leitores. O estudo de Linden
e Linden (2017) destaca como a multimodalidade pode ser usada estrategicamente para
atrair e envolver os leitores, criando uma experiéncia mais vivida e emocional. Portanto,
analisar como os autores usam elementos multimodais em suas histdrias e como 0s
leitores respondem a essas abordagens pode revelar insights sobre a eficacia desses
recursos na plataforma.

Na plataforma Wattpad, os recursos multimodais sdo empregados de
diversas maneiras para complementar e aprimorar as narrativas. Os escritores tém a
possibilidade de incluir imagens ou capas personalizadas para suas historias, o que
contribui para atrair a atencdo dos leitores e transmitir visualmente informac6es sobre o

conteddo. Além disso, os recursos multimodais podem ser utilizados para estabelecer
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atmosferas, ambientacdes ou personagens por meio de ilustracdes ou fotografias (Latour,
2012).

Ademais, a utilizagdo de recursos multimodais no Wattpad permite a
inclusédo de videos e audios nas historias. Os videos podem ser usados para criar trailers,
proporcionando uma prévia visual da histéria e despertando o interesse dos leitores. Da
mesma forma, o audio pode ser incorporado para adicionar trilhas sonoras ou efeitos
sonoros, tornando a leitura mais imersiva e evocativa (Gee, 2020), ampliando as
possibilidades de expressdao e comunicacdo e tornando as histérias mais ricas e
envolventes para os leitores.

Além disso, a multimodalidade desempenha um papel importante na
interpretacdo e compreensdo das historias no Wattpad. Os leitores podem fazer uso dos
recursos multimodais para inferir significados adicionais, analisar pistas visuais ou
interpretar a relacdo entre diferentes modos de expressdo. Essa analise multimodal
contribui para uma leitura mais abrangente, considerando ndo apenas o texto escrito, mas
as imagens, os videos e 0s sons que compdem a narrativa.

Por fim, a identificacdo dos leitores com uma obra literaria, seus
personagens, trilha sonora e situacfes é de extrema importancia, em especial, dentro da
plataforma Wattpad. Essa categoria de analise permite uma conexao mais profunda entre
o leitor e o texto, tornando a experiéncia de leitura ainda mais envolvente. De acordo com
Frye (2017), a identificacdo é um elemento essencial para o engajamento do leitor.
Quando um leitor se identifica com as personagens e situacdes presentes em uma obra,
ele se torna mais cativado e emocionalmente compenetrado na histéria. Isso cria uma
relacdo de empatia e torna a leitura mais significativa.

No caso especifico do romance As quatro estaces de Zoé (Chassim,
2020), a identificacdo dos leitores pode ocorrer de varias formas. Primeiro, os leitores
podem se identificar com as personagens principais, vivenciando suas alegrias, tristezas
e desafios. Essa identificacdo permite uma imersdo mais profunda na narrativa e uma
conexao emocional com os protagonistas.

Além disso, a identificacdo dos leitores com as situaces apresentadas
na obra é essencial para a compreensdo e apreciacdo da narrativa. Todorov (2008)
argumenta que os leitores constroem significados a partir das situagdes narradas e isso sO
é possivel quando eles conseguem se relacionar com as experiéncias das personagens.

Em As quatro estacGes de Zoé (Chassim, 2020), a identificacdo com as situagdes vividas
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pelas personagens permite que os leitores se coloquem no lugar delas, levando a uma
reflexdo mais profunda sobre as questdes abordadas no romance.

No Wattpad, os conceitos de interagdo/interatividade, multimodalidade
e identificacdo tém sido abordados em diversos estudos. Pesquisas recentes tém
investigado os padrdes de interacdo entre os usuarios, a influéncia da interatividade na
experiéncia de leitura e os efeitos da multimodalidade no engajamento dos leitores, bem
como a identificacdo dos leitores com o0s personagens e situacdes apresentadas na obra
(Oliveira, 2010; Jenkins, 2006; Murray, 2003). Essas analises proporcionam uma
compreensdo mais aprofundada das préaticas de leitura e escrita na plataforma e
contribuem para o desenvolvimento de estratégias educacionais e literarias mais
adequadas ao contexto digital.

E importante ressaltar que a anélise de interacdo/interatividade,
multimodalidade e identificacgdo no Wattpad pode levantar questdes sobre a
acessibilidade e a diversidade na plataforma. Autores como Latour (2012) e Martins
(2012) apontam para a importancia de garantir que as narrativas e 0s recursos multimodais
sejam inclusivos e representativos, atendendo as necessidades e as experiéncias de uma
ampla gama de leitores.

Ao analisar essas categorias presentes na plataforma, ressalta-se a
importancia da participacdo ativa dos leitores, tanto na construcdo colaborativa de
histérias quanto na incorporacdo de diferentes formas de linguagem. Tais analises
poderdo fornecer ferramentas valiosas para a compreensdo das praticas de leitura no
ambiente digital, que sdo relevantes para a formacéo do hiperleitor, pois permitem a

criagdo de um ambiente de leitura mais dindmico e participativo.
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CAPITULO 3 - ANALISE E DISCUSSAO: “ONDE AS HISTORIAS CRIAM
VIDA”

O terceiro capitulo deste trabalho, tem como propdésito aprofundar a
investigacdo, por meio de uma abordagem netnografica sobre as transformacgdes no
processo de leitura na cibercultura, e foco especifico no ambiente do Wattpad. Serédo
abordados os resultados da coleta de dados obtidos por meio desta pesquisa, buscando
uma compreensdo mais ampla das novas relagfes que surgem entre leitores, textos e
autores.

No inicio do capitulo, apresenta-se um breve resumo da obra As quatro
estacdes de Zoé (Chassim, 2020), pelo qual observaremos a dindmica empregada pelo
autor para estimular o interesse e a participacdo dos leitores, examinando como a
cibercultura influencia essas estratégias. Esse panorama introdutério fornecera o contexto
necessario para a analise aprofundada das interacdes que ocorrem em torno dessa obra
especifica e de como a comunidade de leitores no Wattpad se envolve com ela.

Posteriormente, o foco se voltaré para as interacdes entre 0s internautas
na plataforma, examinando como os leitores se envolvem, comentam, debatem e
expressam suas opinides em torno do romance. Investigaremos em gque medida essas
interagBes influenciam o modo como a leitura é conduzida e como a cibercultura molda
essas interacOes. A analise também considerard como a critica e os dialogos estabelecidos
pela comunidade leitora desempenham um papel relevante na formacéo do hiperleitor,
alguém que ndo apenas l&, mas também interage e colabora com textos de maneiras
diversas, potencializadas pelas ferramentas digitais no Wattpad.

O ultimo aspecto tratado no capitulo sera a exploracao das implicacdes
mais amplas relacionadas a leitura, recepcéo e significado das histdrias no contexto do
Wattpad e da cibercultura. Buscaremos entender os possiveis impactos que a participagao
ativa entre o autor e o leitor desempenha na percepcao e relevancia da obra As quatro
estacOes de Zoé (Chassim, 2020) e como essa experiéncia de leitura online podem
transformar o papel do leitor passivo, aquele que apenas consome contetdo, em um leitor
ativo, que comenta, interage e colabora de maneiras diversas para a construcao de sentido
em torno da obra.

Portanto, este capitulo visa mergulhar nas nuances das interacdes e
dindmicas de leitura no Wattpad, analisando como os leitores se envolvem com as obras,

se influenciam mutuamente e participam ativamente na criacéo de significados. Através
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da analise dos resultados obtidos, pretende-se tracar um retrato mais completo das
distintas relagBes que se estabelecem entre leitores, autores e histdrias nesse cenério

virtual.
3.1 Apresentacdo da obra: As quatro estacdes de Zoé

No capitulo anterior, explicamos o que é e como funciona a plataforma
de autopublicacdo Wattpad. Detalnamos como fazer o cadastro, acessar a plataforma e
escolher suas leituras a partir das mais de 14 categorias disponiveis para 0s usuarios.
Evidenciamos que a escolha do nosso corpus de pesquisa, 0 romance As quatro estacdes
de Zoé (Chassim, 2020), ndo se deu de forma aleatdria, mas sim baseada em uma serie de
critérios cuidadosamente considerados. Além do fato de ter sido premiado no The Wattys
2021, o que j& é um indicativo de qualidade reconhecida pela comunidade do Wattpad,
diversos outros elementos influenciaram essa decisdo. Um desses elementos foi a forma
como o book trailer do romance impactou os potenciais leitores. O book trailer ndo
apenas apresentou visualmente a atmosfera envolvente da histéria, mas conseguiu
transmitir a esséncia das diferentes personalidades da protagonista, Zoé, e as
complexidades de suas interacfes ao longo das quatro estacbes descritas no romance.
Esse aspecto visual e narrativo do book trailer funcionou como um convite para explorar
mais profundamente o universo do livro.

Alem disso, a propria premissa do romance, com uma protagonista que
apresenta multiplas personalidades, foi um fator importante na escolha do corpus. A
dindmica dessas personalidades distintas e de como elas se entrelacam ao longo da trama
promete oferecer ricas nuances psicolédgicas e emocionais para analise. A complexidade
desse aspecto da narrativa sugere um potencial significativo para explorar questdes
relacionadas a identidade, autodescoberta e as diferentes facetas da experiéncia humana.
Portanto, ao selecionar As quatro estacdes de Zoé (Chassim, 2020), como nosso corpus
de pesquisa, ndo apenas consideramos seu reconhecimento no The Wattys 2021, mas
também levamos em conta o impacto do book trailer na promocéo da obra e a promessa
de profundidade e complexidade oferecida pela protagonista com maultiplas
personalidades. Esses elementos combinados tornam o romance uma escolha empolgante
e rica para analise e investigacdo mais aprofundada.

Posteriormente, durante o primeiro semestre de 2022, estudamos
cuidadosamente o romance e procuramos compreender como a dindmica utilizada pelo

autor, tanto na escrita quanto na apresentagéo da obra e interacdo com os leitores, tornou
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o livro tdo interessante e popular entre os usuarios da plataforma. Ao longo desse
semestre, exploramos minuciosamente as nuances presentes em As quatro estagoes de
Z0é (Chassim, 2020) e que foram cruciais para a sua aclamacéo por parte dos leitores da
plataforma. Um dos elementos que mais chamou a atencdo foi a forma como o autor
construiu a narrativa e desenvolveu seus personagens.

As quatro estacOes de Zoé (Chassim, 2020) é um romance ficcional,
dividido em 47 capitulos, escrito por Marcus Chassim, que conta a historia de Zoé, uma
adolescente que possui quatro personalidades diferentes. Toda a historia se desenvolve
em torno de suas mdultiplas personalidades, que entrardo em conflito e lutardo para
resolver os problemas que surgem de um romance inesperado, enquanto vivem suas vidas
paralelas. Para a protagonista, quando os dilemas comegam a afetar as pessoas ao seu
redor, esconder o segredo de quem elas realmente sdo se torna uma tarefa cémica,
dramatica e quase impossivel.

Para apresentar a obra aos leitores, o autor recorre & multimodalidade e
utilizando diferentes modos semidticos, como a linguagem verbal, visual e sonora, para
criar significado ao seu texto e despertar o interesse dos leitores (Kress, 2000). No book
trailer, presente na pagina de apresentacdo da obra, Chassim (2020) combina elementos
visuais e sonoros para criar uma atmosfera emocional que captura a atengéo do leitor, um
recurso que tem sido amplamente utilizado na publicidade e no cinema (Bateman;
Wildfeuer, 2014).

A trilha sonora do book trailer foi escolhida para criar um clima de
suspense e mistério, enquanto as imagens apresentadas se conectam com a histéria do
livro. Essa combinacdo de elementos € eficaz para criar uma experiéncia sensorial que

permite ao leitor se envolver com a histdria antes mesmo de comecar a ler o livro.

Figura 9 - Book Trailer do romance As quatro estacfes de Zoé
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Fonte: Chassim (2020)

Além da escolha da trilha sonora, o autor selecionou vérias cenas de
filmes famosos, com personagens icOnicos e associou cada uma de suas personagens a
essas celebridades. No caso de sua personagem principal, Zoé consiste, aparentemente,
em uma jovem como qualquer outra que, no entanto, esconde um grande segredo. Cada
vez que o clima narrativo muda, a personagem assume uma personalidade diferente.
Nesses momentos, € possivel que o leitor se identifique com a sensacdo de passar por
diferentes fases na vida e com a capacidade de Zoé de se adaptar a essas mudancas
sazonais. Além disso, essa caracteristica torna a personagem significativamente cativante.
Consideramos que tais fatores sdo evidenciados no trecho em que ela diz: “A minha
consciéncia entende que eu sempre sou a Zoé, mas, de alguma forma, eu nunca sinto que

sou a mesma pessoa” (Chassim, 2020).

Figura 10 - Book Trailer/ZOE
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Fonte: Chassim (2020)

Em dias ensolarados, com a grama verde e as borboletas enfeitando o
ar, Zoe se transforma em Maia, uma de suas trés personalidades. Maia é uma garotinha
de cinco anos que adora brincar com bonecas, usa roupas comportadas e esta sempre
sorrindo para os outros. E a personalidade mais agradavel de Zoé. Ela evoca a empatia no
leitor, pois muitos podem se lembrar de sua propria infancia e de como o clima
influenciava seu estado de espirito. O autor usa essa caracteristica para criar uma conexao

emocional com os leitores.

Figura 11 - Book Trailer/MAIA
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Em dias extremamente quentes, Zoé se transforma em Teresa, uma
mulher adulta, inteligente, bem-vestida e extremamente meticulosa. Gosta de musica
classica, conserva tudo limpo e organizado e faz questdo de ser mandona e autoritaria.
Essa mudanca dréastica na personalidade da protagonista é intrigante e mantém o leitor
curioso sobre como ela lida com as responsabilidades da vida adulta. E interessante
ressaltar que Zoé ndo consegue controlar quando as mudancas de personalidade
acontecem e isso a coloca em situac@es dificeis, especialmente quando Teresa assume 0

controle em momentos inoportunos.

Figura 12 - Book Trailer/ TERESA

Book trailer Zoé D
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Fonte: Chassim (2020)

Quando os dias ficam frios, enrugando a pele e as dores na coluna
surgem, Zoé se transforme em Despina. Uma senhora mal-humorada, hipocondriaca e
que vive reclamando de tudo. Entretanto, Despina é excelente para dar conselhos e faz
umas receitas maravilhosas. A construcdo dessa personagem permite que o leitor se
identifiqgue com os momentos em que ja ficou irritado com as condi¢des climaticas ou,
até mesmo, o faz lembrar de sua avé ou alguma outra pessoa que sempre faz questdo de

reclamar de tudo.

Figura 13 - Book Trailer/DESPINA
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Fonte: Chassim (2020)

Embora Zoé ndo entenda como, todas as vezes que o clima muda, ela
se transforma em uma das outras trés versdes de si mesma, cada uma com sua idade,
pensamentos e manias. No romance, a cada dia, tem-se uma nova histéria e um novo
processo de adaptacdo. Em certo ponto da narrativa, a personagem Dante aparece, ele €
um rapaz misterioso e que desperta fortes sentimentos em Zoé. No entanto, complicando

a trama iniciando um triangulo amoroso, Teresa também se apaixona por ele.

Figura 14 - Book Trailer/DANTE
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As quatro estacoes de Zoé (Chassim, 2020) é uma obra envolvente, que
se passa no final dos anos 90, e é narrada por Zoé. A protagonista apresenta personagens
caracteristicos do universo adolescente, por isso €, também, cheia de clichés. Desse modo,
a narrativa exige grande atencdo por parte dos leitores, afinal histéria se alterna entre a
personagem Zoé e suas multiplas personalidades.

A maior parte dos conflitos acontecem em um ambiente escolar, no
entanto, o autor ndo deixa de abordar alguns temas fortes fora desse cenario, como
alcoolismo, relacionamento abusivo e elementos religiosos voltados para o catolicismo.
O tom, que em geral o romance € retratado, € bem-humorado, mas ha o cuidado de ndo
romantizar, tampouco normalizar, qualquer tipo de violéncia.

O escritor utiliza véarias estratégias para tornar essas personagens
cativantes e memoraveis. Primeiramente, ele cria um contraste marcante entre as quatro
versdes de Zoe, o que mantém o leitor envolvido na historia e curioso para saber como
ela vai se comportar em cada estacdo. Além disso, as caracteristicas de cada versdo séo
exageradas de maneira humoristica, 0 que torna as personagens mais acessiveis e
divertidas. Além disso, a narrativa em primeira pessoa permite que o leitor mergulhe
profundamente nas mentes das personagens, criando empatia e compreensdo. Por fim, a
humanizagdo das personagens, mostrando seus dilemas e conflitos internos, faz com que
o leitor se identifique com as personagens e com suas lutas e que torca por seu crescimento

ao longo da historia.

Figura 15 - Identificacdo com a personagem
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Capitulo I

Reply
@ laurasolteiratriste -
Kkkkkkkkkkkkikikk eu sou assim P
Te amo Zoe
Reply
6 quizasunalectora
o pior de tudo &€ me identificar com a personagem <P

KKK, devo me preoccupar?

Reply

Fonte: Chassim (2020)

E importante ressaltar que, além das personagens serem interessantes e
a histdria envolvente, o estilo de escrita utilizado pelo autor, que mescla descri¢do, poesia
e narrativa, prende a atencdo do leitor. A escolha do narrador em primeira pessoa torna a
obra ainda mais cativante, fazendo com que o leitor se sinta parte da historia e
contribuindo para uma experiencia de leitura mais envolvente e significativa. Esse fator
corrobora, em Martins (2012), que ler € mais do que uma atividade mental, uma vez que
as funcdes sensoriais e emocionais sdo igualmente importantes para atribuir sentindo a
pratica leitora.

A construcdo das personagens desempenha um papel fundamental na
formacdo do hiperleitor usuério da plataforma Wattpad, pois permite que ao leitor se
identificar com personagens e situagdes, criando uma conexdo com a histéria, se tornar
significativamente engajado e interativo dentro desse ambiente virtual de
compartilhamento de histdrias. Isso porque, este tipo de leitor vai além da simples leitura
passiva de textos e se torna participante ativo na comunidade literaria do Wattpad.
Ratificamos, justamente, ser exatamente essa interatividade que faz com que 0s usuarios
sejam considerados hiperleitores.

Quando a personagem Zoé € retratada a partir de sua complexidade e
nuances emocionais, suas lutas, aspiracdes e imperfei¢cGes a tornam uma personagem com
a qual muitos leitores se identificam. Isso ndo apenas gera empatia, mas motiva o leitor a
refletir sobre as escolhas e a evolugédo das personagens ao longo da narrativa. Outro fator
interessante € a exploragdo das emogdes ao longo da historia. A obra ndo hesita em tocar
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em temas emocionalmente carregados, como a paixdo, o conflito e a empatia. Esses
momentos emocionantes criam um vinculo entre o leitor e a narrativa, pois 0s USUarios se
identificam com as personagens a medida em que o romance compartilha as experiéncias
e sentimentos.

A empatia desempenha um papel adicional na formacéo do hiperleitor.
Os conflitos e dilemas das personagens séo apresentados de forma a permitir que o leitor
compreenda suas motivagdes e até mesmo simpatize com elas, mesmo quando suas a¢oes
sdo questionaveis. Isso incentiva o leitor a explorar nuances morais e éticas, tornando-se
um participante ativo na discussao das escolhas das personagens.

A formacdo do hiperleitor € um processo complexo, influenciado por
diversos elementos presentes na obra literéria. Ao analisar o estilo de escrita, percebe-se
que “a linguagem descritiva e poética utilizada pelo autor cria imagens vividas e
emocionalmente carregadas, tornando a leitura mais envolvente” (Assis, 2013, p. 15).
Isso ilustra como a escolha da linguagem pode impactar o ritmo e o fluxo da leitura,
desempenhando um papel importante na formacéo do hiperleitor. Desse modo, tal como
afirma Silva (2013, p. 28), “personagens complexas, com lutas, aspiracdes e
imperfeicdes, sdo essenciais para criar empatia e identificacdo por parte do leitor”.
Através da identificacdo com as personagens, o leitor se torna emocionalmente investido
na historia, contribuindo para sua formac&o como hiperleitor.

Outro aspecto relevante é a exploracdo das emocdes na narrativa.
Conforme apontado por Silva (2013, p. 12), “momentos emocionantes e tocantes na
histéria geram uma conexdo entre o leitor e a narrativa, a medida que compartilnam
experiéncias e sentimentos com as personagens”. Essas emoc¢des desempenham um papel
crucial na construcdo do hiperleitor, pois estimulam a empatia e o envolvimento
emocional. A empatia desempenha um papel importante na conexdo do leitor com a
narrativa. Conforme destacado por Silva (2017, p. 29), “a obra permite que o leitor
compreenda as motivacOes das personagens e simpatize com elas, mesmo quando suas
acOes sdo questionaveis”. Isso incentiva o leitor a refletir sobre as complexidades morais
das personagens, contribuindo para sua formagdo como hiperleitor critico.

Por fim, destaca-se como a obra busca despertar o interesse pela leitura
ao apresentar uma narrativa envolvente e cativante. O autor cria um enredo intrigante,
com reviravoltas emocionantes e que mantém o leitor avido por mais. Esse desejo de
descobrir 0 que acontecera a seguir motiva o leitor a continuar lendo e a se envolver

ativamente na construcéo do significado da historia. Todos esses elementos se combinam



86

para formar o hiperleitor, um leitor ativamente engajado, emocionalmente investido na
narrativa e disposto a refletir sobre as complexidades da historia e das personagens. A
obra ndo apenas entretém, mas potencializa a experiéncia de leitura, incentivando o leitor

a se tornar parte ativa da leitura.
3.2 Um mundo de criticos: interacgdes entre leitores no Wattpad

Compreendemos por interagdo 0 processo em que dois ou mais
elementos se envolvem em uma comunicacdo mdtua, afetando-se reciprocamente
(Matuck, 2088). Em um contexto digital e online, a interacdo ocorre quando 0s
internautas, ou usuarios da internet, participam ativamente de contetdo, sistemas, outros
usuarios ou elementos digitais. Isso pode envolver varias formas de comunicagdo, como
deixar comentarios, compartilhar contetdo, votar, participar de chats, colaborar online
etc. A interacdo, constituindo uma das categorias de analise desta pesquisa, é fundamental
para criar comunidades virtuais, compartilhar informacdes, envolver o pablico e construir
relacionamentos digitais.

No ambiente do Wattpad, a interacdo entre leitores, obra e autor é uma
parte integral da experiéncia literaria. Os leitores tém a oportunidade de se envolver
ativamente com a obra por meio de comentarios em cada capitulo. Eles podem expressar
suas opinides, fazer perguntas, debater sobre o enredo e até mesmo influenciar a dire¢do
da historia, muitas vezes, por meio de votacoes. Essa interatividade cria uma sensacgao de
comunidade em torno da obra, em que os leitores se sentem conectados entre si e com 0
autor, exploram a plataforma e personalizam sua experiéncia leitora, evidenciando o
quanto o letramento digital é importante ao permitir que o leitor crie suas proprias
experiéncias.

A interatividade se concentra na capacidade de sistemas, aplicativos,
websites ou meios de comunicagdo responderem dinamicamente as acdes e entradas dos
usuarios. Vai além da simples comunicacéo bidirecional, envolvendo a personalizacéo da
experiéncia do usuario com base em suas acdes e preferéncias. Isso inclui respostas em
tempo real, personalizacdo, feedback contextual, escolhas do usuario e a capacidade de
sistemas interativos se adaptarem as necessidades individuais (Jenkins, 2006).

Esses recursos sdo essenciais em aplicativos, jogos, websites e
experiéncias digitais que buscam envolver os usuarios de maneira ativa e personalizada.
De acordo com Gee (2020) , a interacdo ndo se limita a obra, mas se estende a relacéo

entre os leitores e o autor. Os leitores podem dialogar diretamente com o autor por meio
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de mensagens privadas, comentarios ou, até mesmo, nas redes sociais. 1sso cria uma
proximidade Unica entre os criadores e seu publico, permitindo que os leitores conhegcam
melhor o autor, tirem duvidas e compartilnem suas opinides de maneira direta. Essa
conexdo pessoal contribui para uma experiéncia de leitura mais rica e personalizada. Lévy
(1993, p. 72) ressalta que:

[...] aoperacgdo elementar da atividade interpretativa € a associacdo; dar sentido
a um texto é o mesmo que 87iga-lo, conecta-lo a outros textos, e, portanto, € o
mesmo que construir um hipertexto. E sabido que pessoas diferentes irdo
atribuir sentidos por vezes opostos a uma mensagem idéntica. Isto porque, se
por um lado o texto é 0 mesmo para cada um, por outro o hipertexto pode
diferir completamente. O que conta é a rede de rela¢fes pela qual a mensagem
sera capturada, a rede semiética que o interpretante usaré para capta-la.

Por sua vez, a multimodalidade se refere ao uso de multiplos modos de
comunicagdo ou representacdo em uma Unica experiéncia de comunicagdo ou expressao.
Esses modos podem incluir linguagem verbal (texto escrito ou falado), linguagem visual
(imagens, graficos, ilustracGes, animaces), linguagem sonora (musica, efeitos sonoros)
e outros. Na perspectiva adotada nesta pesquisa, a multimodalidade, conforme salienta
Latour (2012), reconhece que a comunicacdo ndo se limita a um Gnico modo, mas pode
ser enriquecida e ampliada por meio da combinacdo de varios modos de expressao, como
evidenciado no book trailer elaborado pelo autor para apresentar a obra As quatro
estacOes de Zoé (Chassim, 2020). Isso é especialmente relevante em ambientes digitais,
em que a comunicacao pode ocorrer por meio de texto, imagens, audio, video e interacdes.

Podemos inferir que a multimodalidade é usada para criar experiéncias
de comunicacgdo mais ricas e envolventes, bem como desempenha um papel significativo
na experiéncia de leitura no Wattpad. Chassim (2020) utiliza elementos visuais e sonoros
para incrementar a narrativa. O book trailer, por exemplo, combina elementos visuais e
uma trilha sonora escolhida, especificamente, para criar uma atmosfera emocional, que
captura a atencdo do leitor antes mesmo de iniciar a leitura da obra. Essa estratégia é
eficaz para criar uma experiéncia sensorial que envolve os leitores de forma mais
profunda.

A multimodalidade ¢ entendida, em termos gerais, cComo a co-presenca
de varios modos de linguagem, sendo que os modos interagem na constru¢do dos
significados da comunicac&o social. O que é importante, nessa visdo de uso de linguagens,
é que tais modos funcionam em conjunto, sendo que cada modo contribui de acordo com

a sua capacidade de fazer significados. Se tomarmos como exemplo uma reportagem no
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jornal, o texto verbal explica os eventos, por meio de escolhas gramaticais e lexicais, e 0
infografico visualiza os objetos, lugares e processos destacados no texto escrito (Hemais,
2010).

No book trailer, além disso, o autor associa cada personalidade de Zoé
a celebridades e utiliza imagens e descri¢cGes visuais para retratar as caracteristicas
distintas de cada uma. Isso permite que os leitores visualizem as personagens de forma
mais vivida e se identifiquem com elas. A multimodalidade néo se limita apenas ao texto
escrito, mas também abrange elementos visuais que melhora a compreenséo e a imersédo
na historia.

A dindmica de leitura interativa oferecida pelo Wattpad desempenha
um papel fundamental na formagéo do hiperleitor. Primeiramente, essa interatividade
estimula a participacdo ativa dos leitores. Eles ndo sdo apenas receptores passivos da
histéria, mas se tornam cocriadores, ao influenciar o enredo e compartilhar suas
perspectivas. Em seguida, isso os encoraja a refletir de forma mais critica sobre a obra e
a desenvolver habilidades de analise literaria.

A interatividade promove, ainda, o senso de comunidade literaria. Os
leitores se conectam entre si, por meio de comentarios e discussGes sobre a obra,
tornando-se parte de uma comunidade que compartilha interesses literarios. Essa
sensacdo de pertencimento incentiva os leitores a se engajarem mais ativamente na leitura
e na discussdo das obras.

A relacdo direta com o autor € outra caracteristica importante na
formacdo do hiperleitor. Os leitores podem interagir com o autor, fornecer feedback
construtivo e compartilhar suas perspectivas Unicas. Essa proximidade cria uma conexao
emocional e permite aos leitores entenderem melhor o processo de criacdo literaria. Isso
0s encoraja a se tornarem leitores mais criticos e engajados.

Além disso, a multimodalidade presente na plataforma aprimora a
experiéncia de leitura e contribui para a formacdo do hiperleitor. A combinagdo de
elementos visuais e sonoros cria uma experiéncia sensorial mais rica, o que torna a leitura
mais envolvente e emocionalmente impactante. Os leitores sdo incentivados a explorar
diferentes modos semidticos, como linguagem verbal, visual e sonora, ampliando sua
compreensdo e apreciacdo da narrativa.

A interacdo, interatividade e multimodalidade desempenham papéis
cruciais na criagdo de uma experiéncia de leitura profundamente envolvente, significativa

e conectada, contribuindo assim para a formagdo do hiperleitor. Esses elementos sé&o
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particularmente relevantes em um contexto digital e online, onde a leitura assume novas
dimensdes.

Primeiramente, a interacdo na leitura online se refere a participacdo
ativa dos leitores em vérias formas de comunicacéo digital. 1sso inclui: fazer comentarios,
compartilhar contetdo, votar em histdrias, participar de discussdes e interagir com outros
leitores e autores. A interagdo cria uma comunidade virtual em torno da leitura, em que
os leitores se sentem conectados e envolvidos com as histdrias e uns com os outros. Eles
ndo sdo, portanto, apenas consumidores passivos, mas participantes ativos na construcao
de significados. Comentarios e debates online podem lancar luz sobre aspectos da histéria
que talvez ndo fossem considerados se lidos de outra forma, enriquecendo, assim, a
compreenséo do texto.

Por sua vez, a interatividade eleva a experiéncia do leitor a um nivel
superior. Isso envolve a capacidade de sistemas digitais, como aplicativos de leitura,
websites e jogos interativos, responderem de forma dindmica as acdes e escolhas dos
leitores. A interatividade ndo apenas permite personalizar a experiéncia do leitor, mas
torna a leitura mais imersiva e envolvente. Narrativas interativas, por exemplo, permitem
que os leitores influenciem a direcdo da histéria por meio de suas escolhas, tornando-os
coautores da narrativa. O feedback em tempo real, como respostas a decisfes do leitor,
mantém o envolvimento e a curiosidade.

A multimodalidade acrescenta uma dimensao sensorial a experiéncia de
leitura. Ela inclui elementos visuais, sonoros e, até mesmo tateis para enriquecer a
narrativa. I1sso pode envolver imagens, graficos, trilhas sonoras, efeitos sonoros e recursos
interativos. A multimodalidade atinge os sentidos dos leitores, criando uma experiéncia
mais rica e imersiva. A combinacdo de texto e imagens, por exemplo, pode esclarecer
conceitos complexos ou criar atmosferas emocionais especificas. A trilha sonora de uma
historia pode acentuar a emocao de uma cena. Elementos interativos, como mapas ou
gréficos em livros digitais, podem melhorar a compreensao do leitor.

Em conjunto, esses elementos contribuem para a formagdo do
hiperleitor — ou seja, leitores que ndo se limitam a uma leitura passiva — que interagem
com textos de maneiras diversas, exploram multiplos modos de comunicacao e participam
ativamente de comunidades literarias online. Eles podem influenciar o desenvolvimento
de histérias por meio de comentarios e feedback. Além disso, refletem profundamente
sobre o conteldo, identificam conexdes entre diferentes obras e participam de discussdes

literarias. O hiperleitor é, portanto, uma faceta mais ativa e envolvente da experiéncia de
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leitura, que enriquece tanto a relacdo individual com a leitura quanto a comunidade
literéria digital como um todo. Em resumo, a interacéo, interatividade e multimodalidade
capacitam os leitores a se tornarem hiperleitores, transformando a experiéncia de leitura
em uma jornada interativa, significativa e rica em conexdes.

Passemos, portanto, a analise da qualidade da interacéo dos internautas,
com a obra As quatro estacOes de Zoé (Chassim, 2020) e entre si, que se torna um fator
fundamental para entender como essa dindmica de leitura no ciberespago contribui para
uma experiéncia de leitura mais engajada, significativa e conectada, bem como para a

formacé&o do hiperleitor.

Figura 16 — Identificacdo dos leitores com os sonhos da personagem
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Fonte: Chassim (2020)

Em relacdo aos comentarios dos internautas, como “‘Os meus sonhos

séo tranquilos e comuns’” (Figura 16), em que se destaca uma ironia, reflete-se a interagéo
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dos leitores com o conteudo da obra. Tal fator, pode indicar que os leitores estdo refletindo
sobre a complexidade dos sonhos dos personagens, ou mesmo, ironizando a situagao. I1sso
demonstra um envolvimento critico com a narrativa, em que 0s leitores ndo apenas
absorvem passivamente, mas questionam e comentam sobre os elementos da historia
evidenciando como a literatura eletronica tem transformado o papel do leitor (Santaella,
2004).

A expressdo "kakakakakkakakaka", embora manifeste risos, pode ser
interpretada como uma demonstracao de entretenimento e estabelecimento de conexao
emocional com algum elemento da narrativa que provocou humor. Este exemplo ilustra
a capacidade intrinseca da narrativa em evocar respostas emocionais nos leitores,
contribuindo para a criacdo de um ambiente de engajamento emocional durante a leitura.
Conforme destaca Soares (2002), o engajamento emocional com o texto desempenha um
papel crucial no processo de leitura, influenciando significativamente a compreenséo e
interpretagdo do leitor.

No comentario: ““Todos 0s sonhos tém significado’/ Os meus tipos de
sonho (emoji de palhaco) kkkk/ E sério, acabei de sonhar que eu estava fazendo churrasco
dentro do quarto dos meus pais e Dilma tava la... devo me preocupar? (emoji)”, revela-se
uma interacdo mais profunda dos leitores com a temética da obra. Eles estdo relacionando
0s sonhos dos personagens com suas proprias experiéncias, 0 que mostra uma
identificacdo pessoal com a narrativa. Além disso, o uso de emojis € humor indica que 0s
leitores estdo se sentindo a vontade para compartilhar suas experiéncias e pensamentos
de forma descontraida, criando um senso de comunidade virtual e de leitura ativa — o
que o diferencia do leitor contemplativo — e amplia as possibilidades de interagdo entre
os leitores (Rojo, 2012).

A interacdo entre os leitores, como evidenciada por esses comentarios,
contribui para uma experiéncia de leitura mais rica, envolvente e conectada. Ela permite
que os leitores compartilhem suas perspectivas, reflitam sobre os temas da obra e criem
um ambiente de discussdo e apoio mutuo. Essa interacdo ndo apenas aprofunda a
compreensdo da narrativa, mas fortalece os lagos entre os leitores e cria uma comunidade
de hiperleitores engajada.

O Wattpad, como plataforma lider no compartilhamento de historias,
exemplifica como o letramento digital desempenha um papel fundamental na promogéo
dessa participacdo ativa dos leitores (Cosson, 2008). O letramento digital se refere a
habilidade de usar eficazmente as tecnologias da informagéo e comunicacgdo (TICs) e é,
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portanto, um componente essencial para os leitores explorarem todo o potencial da
plataforma.

Para participar ativamente no Wattpad, os leitores precisam ndo apenas
ter acesso a internet, mas serem proficientes no uso de dispositivos eletrénicos,
aplicativos e ferramentas online. Eles devem ser capazes de navegar pela plataforma,
interagir com os recursos de comentarios e mensagens privadas, seguir autores e historias,
e entender a dindmica de publicacbes em capitulos. Além disso, a capacidade de criar e
compartilhar conteddo também € importante, uma vez que muitos leitores se tornam
autores na plataforma. De acordo com Santaella (2021), é exatamente nesses espacos
digitais que os leitores assumem um papel ativo, envolvendo-se em interacdes com textos
e outros leitores, o que modifica a natureza da leitura para um processo mais dindmico e
participativo.

O letramento digital ndo se limita a capacidade técnica, mas envolve a
compreensdo das normas de comportamento online, o respeito pelas opinides dos outros
e a capacidade de discernir informacgdes confidveis de conteldo enganoso. Isso é
especialmente relevante em um ambiente onde as histérias podem ser escritas e
compartilhadas por qualquer pessoa, 0 que requer uma avaliacao critica.

Portanto, a importancia do letramento digital na Wattpad é evidente.
Ele ndo sé capacita os leitores a interagirem de maneira eficaz e construtiva, mas promove
a responsabilidade e a seguranca online (Jenkins, 2006). Quando os leitores tém um alto
nivel de letramento digital, podem participar ativamente na plataforma, personalizando
sua experiéncia de leitura e contribuindo para a formacdo de uma comunidade de
hiperleitores engajada, na qual o compartilhamento, a discussdo e o apoio mutuo
florescem de forma saudavel e significativa.

Essa dindmica de leitura colaborativa no ciberespaco, onde os leitores
interagem ativamente com a obra e entre si, € fundamental para a formacao do hiperleitor.
O hiperleitor ndo apenas consome a histdria, mas participa ativamente da construcéo de
significados, compartilha suas proprias experiéncias e se conecta com outros leitores. Ele
se torna parte integrante da comunidade literaria digital, enriquecendo sua experiéncia de
leitura e sua compreensdo das narrativas.

Em resumo, a qualidade da interagdo dos internautas com a obra As
quatro estacbes de Zoe (Chassim, 2020) e entre si demonstra como a leitura no

ciberespago pode ser uma experiéncia social, colaborativa e personalisada. Além disso,
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ela contribui para uma leitura mais envolvente e significativa e desempenha um papel

crucial na formagao do hiperleitor.

Figura 17 - Interacédo entre leitores para esclarecer davidas
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Fonte: Chassim (2020)

Sobre os comentarios acima, “Ela tem dupla, tripla personalidade? E
fragmentada? T6 em davida aqui” (Figura 17) demonstra duvida e curiosidade por parte
do leitor sobre a condicdo de Zoé. A referéncia a uma “dupla, tripla personalidade” sugere
que o leitor esta considerando a possibilidade de Zoé ter multiplas personalidades ou
algum tipo de fragmentacdo de identidade. Isso indica uma tentativa ativa de compreender
a complexidade da personagem.

O outro comentario feito, “Quadripula amiga, ela &€ quatro pessoas ao
mesmo tempo kakaka”, feito em resposta ao comentario acima, esclarece a condicéo de
Z0é, destacando que ela assume quatro personalidades diferentes simultaneamente. O uso

de risadas (“kakaka) sugere que os leitores estdo lidando com essa complexidade de
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maneira leve e bem-humorada, possivelmente como uma estratégia para tornar a narrativa
mais acessivel.

J& quando o leitor comenta que “Entdo ela sofre de transtorno de
personalidade? Ainda nao terminei de ler o livro. Tinha até esquecido dele.”, reflete sobre
a consideracdo de que Zoé pode estar sofrendo de um transtorno de personalidade. O
leitor ndo chegou ao final do livro, mas sua reflexdo sobre essa possibilidade mostra que
a narrativa esta provocando discussdes e analises sobre questfes psicologicas.

Quando o leitor comenta, “Acho que néo é transtorno de personalidade
porque ela muda de corpo junto. Acho que é algo sem nome (autor nomeie seu transtorno,
please)”, ele faz com que esse comentdrio va além e aponte a singularidade da
transformacdo de Zoé, em que ndo apenas sua personalidade, mas seu corpo. O leitor
sugere que essa condicdo pode ndo se encaixar nos transtornos de personalidade
conhecidos e brinca com a ideia de que o autor deveria nomear essa condi¢éo. Isso revela
a habilidade dos leitores de questionar e explorar as nuances da narrativa.

Os comentérios evidenciam que os leitores estdo ativamente envolvidos
na andlise dos personagens e na trama do romance. Eles estdo buscando compreender as
complexidades psicoldgicas de Zoé e as peculiaridades da histdria. A interacdo entre 0s
leitores, por meio desses comentérios, cria um ambiente de discussdo e exploracgéo,
tornando a experiéncia de leitura mais rica e significativa (Soares, 2002). Além disso, a
presenca de humor em alguns dos comentarios sugere que os leitores estdo desfrutando
da jornada de descoberta proporcionada pelo livro, mesmo diante de temas complexos e

intrigantes.

Figura 18 - Percepcéo positiva dos leitores em torno da obra
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Fonte: Chassim (2020)

O comentario “Sdo coisas tdo minimalistas e especificas que dao
realmente a sensacdo de serem reais wjdiendksoskwk” indica uma percepgao positiva e
profunda por parte do leitor em relagdo a narrativa do romance. O comentario indica que
o leitor esté elogiando a capacidade do autor de retratar detalhes e elementos especificos
na narrativa. 1sso sugere que o autor conseguiu criar uma ambientacao rica e detalhada na
historia, o que contribui para a sensacao de realismo e a identificacdo dos leitores com o
mundo real.

No comentario “que ddo realmente a sensacdo de serem reais”, o leitor
expressa que os detalhes “minimalistas e especificos” na narrativa conseguem transmitir

uma sensacao de autenticidade e realismo. Isso pode ser tomado como um sinal de que o
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autor conseguiu criar um mundo ficticio que é convincente e imersivo, fazendo com que
os leitores se sintam envolvidos na historia como se fosse algo genuino.

Por fim, o “wjdiendksoskwk™, sequéncia de letras aleatorias no final do
comentario, pode ser interpretada como uma expressao de entusiasmo, surpresa ou riso
do leitor. Embora seja dificil atribuir um significado especifico a essa sequéncia, ela
sugere uma reacdo emocional positiva a experiéncia de leitura. Esses comentarios
refletem a capacidade do autor de criar um ambiente narrativo rico em detalhes, onde os
elementos da historia sdo tdo bem descritos que os leitores sentem que estdo
experimentando algo verdadeiro e auténtico.

Quando o leitor comenta “As personalidades dos personagens”, esta se
referindo as diferentes personalidades que a personagem Zoé assume ao longo da historia.
Isso indica que o leitor esta acompanhando de perto as mudancas que ocorrem na
protagonista ao longo da narrativa. Em relacdo ao “que ela cria na cabeca dela”, o leitor
reconhece que as personalidades sdo construidas pela prépria Zoé em sua mente. 1sso
ressalta a complexidade da personagem e o desafio que ela enfrenta ao lidar com essas
maultiplas identidades que coexistem em sua mente.

Por fim, “estdo ficando cada vez mais estranhas”, o uso da palavra
“estranhas” sugere que as mudancas nas personalidades de Zoé estdo se tornando mais
notaveis e talvez até imprevisiveis. I1sso pode indicar que a narrativa esta explorando a
natureza instavel ou imprevisivel das personalidades de Zoé, e pode ser um ponto de
interesse para o leitor, pois explora a complexidade psicoldgica da personagem principal,
adicionando profundidade e interesse na trama.

O comentario, “E OS GRITOS”, por meio do uso de letras mailsculas
e a palavra “GRITOS” indicam que o leitor estd extremamente envolvido
emocionalmente na histdria. Essa é uma expressao tipica usada na internet utilizada pelo
hiperleitor para transmitir uma reacdo intensa, como surpresa, choque ou excitacdo. Alem
disso, 0 “QUE EU TO DANDO?” enfatiza que o leitor esta “dando gritos”, sugerindo que
a narrativa alcangcou um ponto alto de tenséo, reviravolta ou emocao que o levou a uma
reacdo visceral.

Esse comentario indica que a narrativa provocou uma forte resposta
emocional no leitor. O uso das palavras em caixa alta e a expressdo enfatica destacam a
intensidade dessa reacdo. E um sinal de que o autor conseguiu criar um momento

impactante na historia que provocou uma resposta emocional significativa por parte do
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leitor. Esse leitor demostra saber utilizar de forma efetiva os recursos de escrita dentro do
ciberespago.

O comentério “ela tem temperamento forte”, indica que o leitor esta
fazendo uma observacao sobre o temperamento da personagem Zoé na histéria. Essa
observacao sugere que a personagem exibe tracos de personalidade que sdo comuns em
pessoas com temperamento forte, como determinagéo, assertividade ou impetuosidade.
J& 0 “aposto que é de Aries”, o leitor esta fazendo uma especulagdo, associando as
caracteristicas do temperamento forte de Zoé ao signo do zodiaco Aries. No hordscopo,
Avries é frequentemente associado a tracos como coragem, impulsividade e lideranca. Esse
comentério reflete a tendéncia de algumas pessoas de usar a astrologia como uma
ferramenta para entender ou descrever personalidades.

No entanto, é importante lembrar que a personalidade de um
personagem ficticio é criada pelo autor da obra e ndo esté relacionada ao signo do zodiaco.
Portanto, essa especulacdo é uma forma de relacionar a personagem a caracteristicas
comuns atribuidas a um signo do zodiaco, mas ndo necessariamente reflete a intengéo do
autor. Sdo maneiras divertidas de os leitores interagirem com a historia e que, embora ndo
tenham base na trama real da obra, sdo conexdes criadas pelos proprios leitores
evidenciando o quanto a interpretacdo literaria pode ser democratica, de acordo com as
experiéncias e ligagOes feitas de forma individual pelos leitores.

“Ela € criativa, ndo da para negar”, demonstra que o leitor elogia a
criatividade da personagem Zoé. Isso sugere que o leitor estd impressionado com a
capacidade da personagem de criar e imaginar, 0 que pode ser um indicativo de que a
narrativa apresenta situacfes ou elementos inovadores e intrigantes. O mesmo ocorre em
“Que imaginacao kkkkkkk”, que também elogia a imaginacao presente na histéria. O uso
de “kkkkkk indica que o leitor achou a imaginacdo da personagem ou a trama da histéria
engracada ou surpreendente de alguma forma.

Ambos os comentarios refletem a apreciacédo do leitor pela criatividade
presente na narrativa. A capacidade de criar personagens cativantes e situagdes intrigantes
¢ uma qualidade importante na escrita ficcional, visto que os leitores constroem
significados a partir das situagcdes narradas (Todorov, 2008). Esses elogios indicam que a
historia estd alcancando seu objetivo de envolver os leitores por meio de sua imaginacgao
e originalidade. Além disso, a reacdo positiva dos leitores contribui para uma experiéncia
de leitura mais envolvente e conectada, uma vez que eles estdo reconhecendo e

apreciando o esforgo criativo do autor.
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Figura 19 - Despertando sentimentos nos leitores
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Fonte: Chassim (2020)

O comentario com quatro emojis de risos indica que o leitor encontrou
algum aspecto da histéria engracado. Embora seja breve, esse tipo de interagdo é comum
nas midias sociais e indica que o leitor além de ter tido uma reacdo humoristica a narrativa
conhece bem a finalidade desses emojis, evidenciando a importancia do letramento
digital.

Por sua vez, no comentario “Meu pai ama Bon Jovi ;-;”, o leitor
menciona que seu pai é fa do cantor Bon Jovi. Isso sugere que a referéncia ao cantor na
historia despertou uma conexao pessoal com o leitor, talvez por meio das memorias de
seu pai ou de sua propria familiaridade com a masica. O uso do emoticon *“;-;”” indica uma
emoc&o ou sentimento associado a essa referéncia. Deixando evidente que a identificacao
dos leitores com a histdria pode criar uma conexdo com pessoas ou momentos de sua vida
pessoal.

Por fim, o comentario:
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Meu Deus, essa referéncia me fez chorar, mas dessa vez néo foi de rir, mas sim
de emocéo. E tdo facil encontrar livros que fazem referéncia as mdsicas e
cantores desta década, que 0 que vocé escreveu se tornou algo emocionante
para mim. De verdade, estou me sentindo uma adolescente e isso estd sendo
maravilhoso. Muito obrigada por escrever sobre essa época, por fazer algo tao
engracado e com uma escrita tdo cativante!

Revela-se um comentario muito emocional e detalhado, em que o leitor
expressa que a referéncia a musica e aos cantores, da década mencionada na historia, foi
emocionante, bem como que a narrativa fez com que se sentisse como uma adolescente
novamente. Isso indica que a histdria conseguiu evocar fortes sentimentos nostalgicos e
emotivos no leitor. O agradecimento ao autor pelo enredo engragado e escrita cativante
demonstram uma interacdo positiva do leitor com a obra. Esses comentarios refletem a

diversidade de reagdes e interagOes dos leitores com a narrativa.

Figura 20 - Percepcéo da evolucdo da personagem
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No comentario “A Zoé evoluiu tanto (emoji de duas palmas e coragéo)”,
o leitor expressa sua percep¢do sobre o desenvolvimento da personagem Zoé ao longo da
narrativa. O uso do emoji de duas palmas e do coragao sugere uma reagdo muito positiva
e emocional a evolucdo da personagem. Isso indica que o leitor estd envolvido com a
historia e aprecia o crescimento ou mudanca que a personagem principal esta passando.
Esse tipo de interacdo demonstra como os leitores podem se conectar emocionalmente
com as personagens e se envolver na trajetoria delas.

Em “N sei pq mas eu imagino a diretora olga igual a diretora olivia de
carrosel”, o leitor compartilha uma associacdo que fez entre a personagem Diretora Olga
da histéria e a Diretora Olivia da série de televisdo “Carrossel”. Essa associacdo é uma
forma de interacdo em que o leitor esta criando imagens mentais e comparando
personagens de diferentes obras. O comentario sugere que o leitor estd trazendo sua
bagagem de experiéncias e referéncias culturais para a leitura da obra, o que é uma parte
natural da interpretagdo de um texto. Isso demonstra como os leitores podem incorporar
suas proprias referéncias e imaginacdes a experiéncia de leitura, tornando-a mais pessoal
e unica.

O comentario “Nossa sim é 0 Unico jeito que eu imagino ela” reforca a
ideia de que a imagem da Diretora Olga, na mente dos leitores, esta fortemente ligada a
personagem Diretora Olivia de “Carrossel”. O uso de “é o Gnico jeito que eu imagino ela”
indica que varios leitores compartilham dessa mesma associacdo, sugerindo que a
semelhanca entre as personagens é notavel o suficiente para ser uma interpretacdo
comum.

Quando o leitor comenta “kkkkkkk pior que eu também véi”, ele utiliza
risadas (“kkkkkkk™) para expressar concordancia com a associagdo anterior. O uso de
“pior que eu também Vvéi” denota uma conexao entre os leitores que compartilham essa
interpretagdo. Essa troca de comentarios cria um senso de comunidade entre os leitores
que percebem a personagem da mesma maneira, 0 que é uma demonstracdo da
interatividade entre os leitores em torno da obra. O mesmo ocorre em “eu também kkkk”
e “Eu tbm kkkk”, pois eles também mostram a concordancia com a associagdo feita e
utilizam risadas para transmitir um senso de humor compartilhado entre os leitores. A
repeticdo da concordancia enfatiza ainda mais a ideia de que muitos leitores tém uma
visdo semelhante da Diretora Olga, baseada na referéncia a Diretora Olivia de

“Carrossel”.
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Figura 21 - Dando significado a narrativa
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Fonte: Chassim (2020)

No comentario “Rah, estava certo entdo. Elas sdo todas as fases da vida
de uma pessoa, mas a acontecem ao mesmo tempo. N&o séo diferentes personalidades da
Zoé, sdo simplesmente a Zoé crianga, adolescente, adulta e idosa™, reflete uma
interpretacdo do leitor sobre as diferentes personalidades de Zoé. O leitor sugere que essas
personalidades ndo sdo diferentes identidades, mas representam as fases da vida de Zoé,
ou seja, crianca, adolescente, adulta e idosa. Essa interpretacdo mostra como os leitores
podem analisar profundamente a narrativa e buscar significados simbdlicos ou
metafdricos nas personagens, contribuindo para uma experiéncia de leitura mais rica e
reflexiva.

Ja em “Eu amei Teresa, perfeita”, expressa-se a apreciacdo do leitor
pela personagem Teresa. A escolha de palavras como “perfeita” indica uma forte conexéo
emocional com essa personagem especifica. 1sso mostra como as personagens bem
desenvolvidas podem cativar os leitores e criar personagens favoritas que atribuem mais

sentido a experiéncia de leitura. O mesmo ocorre em “Tava ansioso para ver Teresa em
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acao”, esse comentario revela o entusiasmo do leitor em relacdo a participacdo da
personagem Teresa na histdria. A antecipacdo demonstrada indica que os leitores podem
se envolver ativamente na trama e nas expectativas em relagdo as personagens. 1sso
contribui para um engajamento mais profundo com a narrativa.

O comentario “ahhh desconfiava rsrsr” sugere que o leitor tinha
suspeitas ou hipdteses sobre a historia ou as personagens antes de certos eventos ou
revelagOes ocorrerem na narrativa. O uso de “rsrsr”” indica um tom de leve surpresa ou
diversdo com a confirmacgdo de suas suposi¢fes. Isso mostra como os leitores podem
participar ativamente da trama, fazendo suposicdes e teorias a medida que a histéria se

desenrola, o que pode aumentar seu envolvimento na leitura.

Figura 22 - Refletindo sobre o final da obra
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Fonte: Chassim (2020)

O comentario “Aiin, to feliz com o final, mas triste que acabou. :0”
reflete uma mistura de emoc6es no final da leitura. O leitor esta feliz com o desfecho da
historia, mas ao mesmo tempo triste porque o livro terminou. Isso demonstra o impacto
emocional que a narrativa teve no leitor, ja que ele se sente conectado as personagens e a
trama.

Em “Que fofoo0”, expressa-se uma reacao positiva a historia, usando a
palavra “fofo” para descrever algum aspecto da narrativa que o leitor achou adoravel. Isso
sugere que a obra teve momentos tocantes ou emocionantes que cativaram o leitor.

Ja em “Acabou!? Naaaaao eu ndo to preparada! Parabéns Marcos, esse
livro vai sempre ter um cantinho no meu coragdo. <3” o leitor expressa surpresa e
relutancia em aceitar o fim da histéria. Além disso, ele elogia o autor, reconhecendo o
impacto duradouro do livro em seu coracdo. O uso do emoji “<3” indica afeto e apreco
profundo pela obra.

Em “mano, eu ndo tinha ideia da perfeicdo desse livro quando eu
comecei a ler ele...”, destaca-se a surpresa positiva do leitor em relagdo a qualidade da
obra. O leitor inicialmente ndo esperava que o livro fosse tdo perfeito quanto o achou.
Isso ressalta como uma obra pode superar as expectativas dos leitores e proporcionar uma
experiéncia de leitura surpreendente.

Em “E agora? Ressaca literaria por dias! Os céus, eu sentirei saudades
desses malucos e principalmente da Zoé.” expressa a preocupacao do leitor com uma

“ressaca literaria”, com um sentimento de vazio, ap6s a conclusdo de uma histéria



104

envolvente. Destaca, ainda, o carinho do leitor pelas personagens, especialmente por Zoé,
evidenciando como a construcdo de personagens pode influenciar profundamente a
experiéncia de leitura.

O comentario “Vou sentir saudades desse livro, com certeza” reforca a
sensacdo de saudade que o leitor tera da obra. Ele enfatiza a conexdo emocional e a
apreciacdo duradoura que o livro deixou no leitor.

Esses comentarios ilustram como os leitores podem desenvolver um
forte vinculo emocional com uma obra literaria. Eles também demonstram como uma
narrativa bem-sucedida pode deixar uma impressao duradoura nos leitores, afetando suas
emocdes e gerando uma sensacao de nostalgia ap6s a concluséo da leitura.

Em “Vou sentir saudades desse livro, com certeza sempre serd um dos
meus preferidos.”, o leitor expressa saudade iminente da obra, destacando o quanto ela o
impactou emocionalmente. A frase “sempre sera um dos meus preferidos” indica que o
livro ocupard um lugar especial na lista de leituras favoritas do leitor. Essa conexdo
duradoura é um indicativo da qualidade da narrativa e do impacto positivo que teve no
leitor.

No comentéario “Esse livro é simplesmente perfeito!”, o leitor elogia a
obra com a afirmacdo de que ela é “simplesmente perfeita”. Isso demonstra uma avaliacao
muito positiva da qualidade da narrativa, dos personagens ou da escrita do autor. O uso
da palavra “perfeito” reflete a apreciacdo profunda e o encanto que o livro exerceu sobre
o leitor.

Inferimos que este comentario destaca como a obra, As quatro estacdes
de Zoé, ndo apenas proporcionou uma experiéncia de leitura significativa, mas deixou
uma impressao duradoura e positiva no leitor. A capacidade de um livro de se tornar um
favorito pessoal e ser considerado “perfeito” pelos leitores é um testemunho de seu
impacto e da forma como contribui para a formacao do hiperleitor, que busca experiéncias

literarias excepcionais e memoraveis.
3.3 A participacgio ativa entre leitores e o autor

No tdpico 3.3, voltamo-nos para a intera¢do dos internautas com o autor
da obra, para analisar o quanto essa dindmica faz com que os leitores se sintam engajados

e parte ativa do processo de criacdo da obra.
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Figura 23 - Percepcao dos leitores com relacdo ao trailer
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Fonte: Chassim (2020)

No comentario do leitor, “Primeira vez que vejo um trailer no Wattpad”,
o leitor expressa surpresa e empolgacao por ver um trailer no Wattpad pela primeira vez.
Isso indica que a estratégia de marketing adotada pelo autor, que inclui a criacdo de um
book trailer para promover a obra, € eficaz em chamar a atencéo dos leitores. A novidade
desperta o interesse do leitor, que se sente envolvido na experiéncia, pois através da
multimodalidade, que combina diferentes formas de linguagem e amplia as possibilidades
de comunicacdo, a experiencia leitora se torna cada vez mais envolvente (Oliveira, 2017).

A resposta do autor, Marcos Chassim, “Eita, sério? (emoji de olhos). E
ai curtiu? hahahaha”, mostra a importancia da interacdo direta com os leitores. O autor
demonstra interesse pelo feedback do leitor, perguntando se ele gostou do trailer. Essa
interacdo pessoal contribui para o engajamento e aproximacéo entre autor e leitor, fazendo
com que o leitor se sinta valorizado e parte ativa do processo de criagdo da obra.

No comentario “Eu via muito nos livros em inglés da plataforma, nos
que sdo em lingua portuguesa quase ndo via” destaca uma diferenca na presenca de

trailers em obras em lingua inglesa e portuguesa no Wattpad. Esse fato pode indicar uma
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tendéncia em que autores de lingua portuguesa estao explorando menos essa estratégia de
marketing em comparagdo com seus colegas de lingua inglesa.

A resposta do autor, “Eu tbm n&o via muito nos livros daqui”, revela a
disposicao do autor em compartilhar experiéncias semelhantes com os leitores, o que cria
uma sensacdo de comunidade e identificacdo mutua. 1sso mostra como a interacdo do
autor com os leitores na plataforma pode ser informal e amigavel, aproximando as partes.

Esses comentérios destacam a importancia da interacdo do autor com
os leitores na plataforma Wattpad. A estratégia de marketing, como a criagdo de um book
trailer, e a resposta ativa do autor as mensagens dos leitores contribuem para a fidelizacéo
dos leitores. Os leitores se sentem parte ativa da divulgacédo da obra, e a interacéo pessoal

com o autor cria uma experiéncia Unica e mais relevante para cada usuario.

Figura 24 - Interacdo do escritor com o leitor
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Fonte: Chassim (2020)

“A narracdo de Zoé carrega um ‘qué’ melancolico, mas € tdo natural e
espontanea, que me deixa confortavel demais (emoji de uma flor)”, nesse comentario, o
leitor elogia a narrativa da personagem Zoé, destacando que ela tem uma qualidade
melancolica, mas ao mesmo tempo € natural e espontanea. Essa analise demonstra como
a escrita do autor consegue transmitir emocGes e profundidade & personagem, o que
contribui para uma experiéncia de leitura rica e envolvente. O uso do emoji de uma flor

indica uma reacdo positiva e apreciativa por parte do leitor. Esse emoji adiciona uma
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camada de expressao emocional ao comentario, mostrando que o leitor se sente conectado
a narrativa e a personagem. Essa identificacdo do leitor com a personagem e a historia é
um elemento essencial para o engajamento dos leitores (Frye, 2017).

Em resposta, Marcos Chassim diz: “Que honra ler isso, Nat (emoji de
coracdo azul)”, verificando que a resposta do autor é muito positiva e demonstra a
gratiddo e apreco pelo elogio feito pelo leitor. O autor, ao chamar o leitor pelo nome,
personaliza a interagdo, criando um ambiente mais proximo e amigavel o que colabora
ndo so para a compreensdo do leitor, mas para a construcdo de significados dentro da
narrativa. O uso do emoji de coracao azul reforca o sentimento de gratiddo e carinho do
autor em relagdo ao comentério do leitor. 1sso mostra como a interacdo direta entre autor
e leitor pode construir lagos emocionais e fortalecer a relagdo autor-leitor (Todorov, 2008)

Essa interacdo evidencia como os leitores se sentem conectados com a
obra e apreciam a qualidade da escrita, especialmente a caracterizacdo da personagem
Zoé. A resposta calorosa do autor incentiva o engajamento dos leitores e os faz sentir
parte ativa do processo de criacdo da obra.

Figura 25 - Motivando o autor com elogios

0 userwrerndy -
Estou tio empolgada kkkkj >

Reply
l MarcosChassinm -
E eu td empolgado corm os seus comentarios! L)
-
Rl
; loysebering -
Muita delicada a sua escrital Armao! o
Reply
l MarcosChassinm -
Aasaaaaa, que honral T W a9 L)
ey

Fonte: Chassim (2020)

Em “Estou tdo empolgada kkkkj”, a leitora expressa sua empolgacéo
em relacdo a obra de forma entusiasmada. O uso de “kkkkj” sugere que ela esta

genuinamente animada e envolvida com a histéria. A resposta do autor, “E eu t6
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empolgado com os seus comentarios! (emoji de apaixonado)”, reflete uma interacédo
calorosa. O autor retribui o entusiasmo da leitora e demonstra apreciagdo pelos
comentarios dela, usando um emoji de apaixonado para enfatizar sua gratid&o.

Essa troca de comentarios cria uma atmosfera de empolgacédo
compartilhada entre autor e leitor, em que ambos estdo ansiosos para explorar a obra
juntos. Isso fortalece o vinculo entre autor e leitores e aumenta a expectativa em relacdo
a leitura. No comentario, “Muito delicada a sua escrital Amo!”, a leitora elogia a escrita
do autor, destacando-a como “delicada” e expressando seu amor pela obra. Esse tipo de
elogio demonstra a apreciacdo da leitora pela qualidade da narrativa.

A resposta do autor, “Aaaaaaaa, que honra! (trés emojis de coracao)”,
mostra uma reacao efusiva e genuina a apreciacdo da leitora. O autor se sente honrado e
agradece com emojis de coracao, o que transmite gratidao e carinho. Essa interacdo reflete
como os elogios dos leitores podem ser uma fonte de motivacao e satisfacéo para o autor.
Além disso, demonstra como os leitores se sentem valorizados quando o autor reconhece
e agradece seus comentarios. Os leitores se sentem parte ativa do processo de cria¢do da
obra (Jenkins; Green; Ford, 2014) e o autor, por sua vez, recebe feedback positivo que

pode inspirar e impulsionar sua escrita.

Figura 26 - Despertando a imaginagao dos leitores
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Fonte: Chassim (2020)

Acerca do comentario: “VEI KKKKKK LEMBRO QUE QUANDO LI
ESSE LIVRO COMECEI A BOTAR NOME NAS MINHAS POSSIVEIS VERSOES
KSKSKSKSKSKSKS ALEXA PARA CRIANCA, FLAVIA PARA ADULTA E
JOANA PARA VELHA”, o leitor compartilha uma experiéncia pessoal relacionada a
leitura do livro. Ele revela que, ao ler a obra, comecou a imaginar diferentes versoes de
si mesmo em idades diferentes, dando nomes a essas versdes. Essa € uma maneira criativa
de se identificar com a protagonista da histéria. Frye (2017) destaca que a identificacdo é
um elemento essencial no engajamento do leitor com a obra o que fica evidente nos
comentarios acima.

A resposta do autor, “hahahhahahahahahha Meu Deus! Eu t6 rindo
tanto disso hahahahahhaha”, mostra uma reagdo de humor e apreciacéo a criatividade do
leitor. O autor compartilha o riso e expressa sua diversdo com a ideia apresentada pelo
leitor. Essa interacdo demonstra como a obra do autor inspirou a imaginacéo do leitor e
como a dinamica de compartilhar essas experiéncias transforma o ato da leitura para
ambos. Isso cria uma conexao divertida e compartilhada entre autor e leitores.

Quando a leitora comenta “Maia € o0 nome da minha cachorra kkkkk”
compartilha uma coincidéncia divertida: o0 nome de uma das personagens da historia é o
mesmo que 0 nome de sua cachorra. Essa identificacdo cria uma conexao pessoal entre a
vida do leitor e a narrativa da obra o que promove uma aproximacao da fixacdo com a
vida real. A resposta do autor, “Serio? Hahaha. Que massa (emoji de coracdo azul)”,
demonstra uma reagdo positiva a coincidéncia e ao fato de que um elemento da historia
se relaciona com a vida do leitor. O autor utiliza um emoji de coracdo azul para mostrar
apreco por essa conexao.

Essa interagao ressalta como os detalhes e elementos da obra podem

ressoar com a vida dos leitores, tornando a experiéncia de leitura mais envolvente e
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pessoal. O autor valoriza essa relagdo entre a ficcdo e a realidade dos leitores, 0 que

contribui para a criagdo de uma experiéncia Unica e significativa.

Figura 27 - O autor esclarece davida dos leitores
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Fonte: Chassim (2020)

No comentario “Eu t6 amaandoo! S6 uma pergunta: Quando ela troca

de personalidade, ela literalmente vira outra pessoa, ou s6 é a maneira de se

compreender?”, a leitora expressa seu entusiasmo pela obra e faz uma pergunta

relacionada a um aspecto da historia. Ela esta buscando entender melhor a dindmica das

mudancas de personalidade da protagonista Zoé. Essa interacdo dentro da plataforma

permite aos usuarios ter a chance de se envolver ativamente com as histérias

compartilhadas ao mesmo tempo que se conectam com o autor, além disso, essa conexdo

pode ocorrer em esfera global permitindo que leitores do mundo inteiro interajam

ativamente na construcdo de sentido da obra.
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Em resposta ao questionamento feito outra leitora esclarece: “S&o a
mesma pessoa, s6 que em fases da vida diferentes (emoji de beijo com coragdo)”. A
segunda leitora responde a pergunta da primeira, explicando que as mudancas de
personalidade da Zoé ndo a transformam em pessoas diferentes, mas representam
diferentes fases de sua vida. Essa resposta ajuda a esclarecer a ddvida da primeira leitora.
A primeira leitora agradece: “Aah sim sim, obrigada”, expressando gratidao pela resposta
e pela clareza da explicacdo. Essa dindmica de interacdo dos leitores entre si, com o autor
e com a obra é que torna a leitura na plataforma Wattpad uma experiéncia Unica e
interativa.

Além dos leitores, o proprio autor interage com a conversa: “Simmmm,
ela literalmente vira outra pessoa! E exatamente como a Aline descreveu (emoji de
palmas)”, e responde a pergunta inicial da primeira leitora, confirmando que, na narrativa,
Zoé de fato se transforma em outra pessoa quando muda de personalidade. Ele também
elogia a resposta anterior dada pela leitora Aline.

Essa interagdo com o autor demonstra como a comunidade de leitores
pode esclarecer davidas e trocar informacdes sobre a historia. O autor desempenha um
papel ativo na interacdo, respondendo as perguntas dos leitores e oferecendo insights
adicionais. Isso cria um ambiente de aprendizado mutuo e melhora a compreensdo da
obra para os leitores. Além disso, a inclusdo de emojis expressivos (como o emoji de
palmas) adiciona uma dimensdo emocional a conversa, tornando-a mais amigavel e
envolvente.

Figura 28 - Dica do autor para facilitar a compreenséo do leitor

Prologo >

&\ suzanalrodrigues coo

- Apaixonada eu ja estou mesmo <o
Reply

‘ MarcosChassim m oo

A33333aaaa POV <

Reply



112

A camilopolis —_—
SN >
s

M3Eo tem como Nndo se apaixonar por essa escrita. Acho o2
gue ja pode me considerar uma fa.
Reply
‘- MarcosChassim @ -
Aaaaaaaa, meu Deus! Obrigado!!! &= W Lo
FReply
. - _
"-1“1_ G Dionisicanacleto -
e Como vamos identificar as quatro? (@ -] o>
Reply
,.r MarcosChassim m S
Pela escrita, descricdo... (E eu deixo um Gif tbm o2
hahahaha) -

Fonte: Chassim (2020)

No comentério “Apaixonada eu ja estou mesmo”, a leitora expressa seu
entusiasmo e paixdo pela escrita do autor. Ela demonstra um forte envolvimento
emocional com a obra. Em resposta, o autor reage com entusiasmo: “Aaaaaaaaa (emoji
de trés coracdes azuis)”. O autor compartilha a empolgacédo da leitora e usa emojis para
demonstrar afeto e gratiddo pela resposta positiva.

No comentério “N&o tem como ndo se apaixonar por essa escrita. Acho
que ja pode me considerar uma fa”, outra leitora elogia a escrita do autor e expressa seu
desejo de se tornar uma fa. Ela enfatiza a qualidade da narrativa. Em resposta: “Aaaaaaaa,
meu Deus! Obrigado!!! (emoji apaixonado e coragdo azul)”, o autor responde com
emocdo e agradece a leitora pelo elogio. Ele também usa emojis para demonstrar gratidao
e carinho.

A leitora também comenta: “Como vamos identificar as quatro?”,
fazendo uma pergunta relacionada a identificacdo das quatro personalidades da
personagem Zoé na historia. Em “Pela escrita, descrigéo... (E eu deixo um gif também
hahahahah)”, o autor responde a pergunta fornecendo dicas sobre como os leitores podem
identificar as diferentes personalidades da Zoé na histéria. Além disso, ele adiciona um
elemento de diversdo ao mencionar que deixard um gif relacionado a questdo. Podemos
perceber que o uso de emoyjis e gifs adiciona uma dimensdo lidica a conversa, tornando-
a mais atraente e interativa.

Dessa forma, ao analisar os comentarios em relacdo ao livro As quatro

estacOes de Zoé (2020) e as interacdes entre os internautas e o autor, Marcos Chassim,



113

podemos observar uma série de elementos que contribuem significativamente para a
experiéncia de leitura e para a formagéo do hiperleitor.

Os leitores demonstraram alto nivel de engajamento e identificagdo com
a obra. Comentarios como “Apaixonada eu ja estou mesmo” e “N&o tem como nao se
apaixonar por essa escrita” indicam que a narrativa ressoou profundamente com o0s
leitores. Eles se conectaram emocionalmente com a histéria e 0s personagens, o que é

fundamental para uma experiéncia de leitura significativa. Desse modo, corroboramos:

A cultura participativa, onde os individuos ndo sdo apenas consumidores, mas
também criadores de conteldo, facilita ambientes de aprendizado mutuo.
Aprender é um processo social e colaborativo (Jenkins, 2006, p. 136).

A interatividade entre os leitores e o autor desempenhou um papel
crucial na promocdo do engajamento. O autor, Marcos Chassim, respondeu aos
comentérios com entusiasmo e carinho, usando emojis e expressées que demonstraram
seu envolvimento com os leitores. Isso criou uma atmosfera de proximidade e empatia,
tornando os leitores parte ativa do processo de cria¢do da obra.

Alguns leitores levantaram davidas sobre como identificar as diferentes
personalidades da protagonista Zoé. O autor forneceu respostas claras, ajudando o0s
leitores a compreenderem melhor a complexidade da personagem e a dindmica da
histéria. Comentarios que mencionaram referéncias culturais, como as musicas, evocaram
emoc0des nos leitores. Isso destaca a importancia de elementos culturais na construcéo da
identidade da obra e na conexdo com os leitores. Essa integragéo, entre letramento digital
e outros elementos culturais, amplia as possibilidades de comunicacdo e expressdo
(Barbosa, 2003).

Varios leitores expressaram seu desejo de continuar acompanhando o
autor e de se tornarem f&s. Isso mostra como a interatividade contribui para a fidelizagéo
dos leitores, transformando-os em defensores da obra e divulgadores entusiasticos. Cada
leitor teve uma experiéncia Unica ao ler a obra, influenciada pelas interagdes com o autor,
pelas emogdes evocadas pela narrativa e pelas referéncias culturais que ressoaram com
eles. Isso enfatiza como a experiéncia de leitura pode ser altamente individual e
personalizada.

A interacdo com o autor moldou positivamente a percepgéo da obra
pelos leitores. Comentérios elogiosos e respostas afetuosas criaram uma atmosfera

positiva em torno da obra. A estratégia de marketing adotada pelo autor, incluindo a
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interacdo com os leitores, o prélogo e a promoc¢édo do livro, parece ter sido eficaz em
envolver os leitores. A auséncia de book trailers em portugués foi notada pelos leitores,
destacando a importancia desse recurso na promogéo da obra.

Essa dinamica de interacdo, entre os internautas e o autor, desempenhou
um papel fundamental na formacéo do que pode ser considerado um hiperleitor. Esse tipo
de leitor é considerado ativo e participativo na construcdo do sentido do texto, pois faz
conexdes entre diferentes fontes de informacdo, relacionando o texto que estdo lendo com
seu conhecimento prévio, experiéncias pessoais e outros textos que ja leram.

Os hiperleitores também sdo capazes de se adaptar a diferentes
contextos de leitura e de utilizar estratégias variadas para lidar com textos complexos e
multifacetados. Eles podem acessar informacdes de maneira rapida e eficiente, utilizando
ferramentas digitais como motores de busca, bancos de dados e redes sociais.

Essa dindmica ndo apenas enriqueceu a experiéncia de leitura, mas
contribuiu para a fidelizagdo dos leitores e promoveu a obra de forma ativa. A capacidade
do autor de criar uma conexdo emocional com seus leitores foi um fator determinante
para 0 sucesso da interacdo e para a percepcao positiva da obra.

A plataforma Wattpad tem sido um espaco vibrante e dindmico para a
interacdo entre leitores e autor, oferecendo uma experiéncia Unica de compartilhamento
de histdrias e conexdo entre pessoas de diferentes partes do mundo. As interacGes entre
0s usudrios dentro da plataforma desempenham um papel crucial na experiéncia global,
tanto para os autores que buscam feedback quanto para os leitores que desejam se
envolver mais profundamente com as obras que encontram.

A importancia dessas interacdes pode ser vista de varias maneiras.
Primeiramente, elas proporcionam aos autores uma valiosa oportunidade de receber
feedback imediato sobre seu trabalho. Comentarios construtivos e criticas bem
fundamentadas ajudam os escritores a aprimorar suas habilidades e a desenvolver suas
historias de maneira mais eficaz. Além disso, 0 apoio e o incentivo dos leitores podem
ser incrivelmente motivadores, impulsionando os autores a continuarem produzindo e
compartilhando seu trabalho com o mundo.

Por outro lado, é importante reconhecer que nem todas as intera¢fes na
plataforma sdo igualmente construtivas. Muitas vezes, 0s comentarios podem ser
superficiais, carecendo de profundidade. Isso pode ser especialmente prejudicial quando
se trata de obras mais complexas ou sensiveis, onde uma abordagem mais critica e

reflexiva seria mais apropriada.
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Uma critica valida a cultura de interacdo no Wattpad é a tendéncia de
alguns usuarios de deixarem comentarios rasos, centrados apenas em aspectos
superficiais da historia ou mesmo em questdes pessoais, como aparéncia fisica dos
personagens ou preferéncias romanticas. I1sso pode desviar a atencdo do foco da obra e
frustrar os esforgos do autor para receber feedback dtil e construtivo.

Além disso, a falta de criticidade e de observacdes mais significativas
no processo de interpretacdo da obra pode levar a uma cultura de conformidade, onde os
leitores simplesmente aceitam o que é apresentado sem questionar ou analisar mais
profundamente. Isso pode limitar a experiéncia de leitura e impedir o desenvolvimento
de habilidades criticas e analiticas nos usuarios.

Portanto, embora as interagdes entre 0s usuarios e com o autor possam
trazer muitos beneficios para a comunidade de escritores e leitores, € essencial identificar
e lidar com os problemas relacionados a qualidade dessas interacdes. Promover uma
cultura de feedback construtivo e uma reflex&o critica pode aprimorar consideravelmente
a experiéncia de todos os envolvidos, criando um ambiente mais gratificante e

enriquecedor para o compartilhamento de historias.
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CONSIDERACOES FINAIS

O primeiro capitulo desse trabalho foi explanado a transicdo da cultura
analdgica para a cibercultura, destacando-se a complexidade desse fendmeno e sua
influéncia nas formas de producdo, circulacdo e consumo de informac&o. Inicialmente,
foram apresentadas as defini¢es de cibercultura por autores como Santaella (2003) e
Lemos (2002), enfatizando-se a intensificagdo da comunicagdo e a dissolucdo das
fronteiras entre o digital e o real.

Em seguida, foi discutida a passagem da cultura do impresso para o
digital, com destaque para o papel histérico da invencdo de Gutenberg, na disseminacédo
do conhecimento, atraves da prensa tipogréafica. A chegada da internet e das tecnologias
digitais foi apresentada como um marco na transformagdo da cultura, tendo estas
proporcionado outras formas de interacdo, producéo e consumo de conteudo.

Destacamos que, apesar das mudancas trazidas pela cultura digital, a
cultura do impresso ainda mantém sua relevancia, coexistindo com as praticas de leitura
no ambiente digital. A compreensdo dessa transicdo tem sido essencial para repensar a
educacdo literaria na contemporaneidade e explorar os impactos socioculturais e
educacionais das transformac6es ocorridas.

Na sequéncia, discutimos o papel do leitor na era da literatura
eletrdnica, passando de uma postura contemplativa para uma participacéo ativa e ubiqua.
Assinalamos que, inicialmente, o leitor era visto como um sujeito mais passivo, dedicado
a leitura solitaria e reflexiva de obras impressas, com quase ou nenhuma interatividade.
No entanto, com o avanco das tecnologias digitais, o leitor se tornou mais participativo e
engajado, interagindo com textos digitais, numa pratica de leitura mais dindmica e
multifacetada.

A transicdo do leitor contemplativo para o ubiquo (passando, no
processo, pelo leitor movente e o imersivo) foi impulsionada pela disponibilidade de
conteudo digital e pelo acesso a informacao proporcionada pela internet. Nesse contexto,
0 leitor ubiquo aparece como um leitor correspondente aos “humanos-hiper-hibridos”,
sujeitos imersos em um ambiente digital e tecnoldgico, constantemente conectado e
interagindo com sistemas computacionais e redes digitais. No entanto, essa transi¢do do
leitor contemplativo para o ubiquo trouxe desafios, como a sobrecarga informacional e a

reconfiguracdo da autoria literaria, evidenciando a necessidade desses leitores em
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desenvolverem habilidades de selecéo, avaliacdo e interpretacdo de contetdo digital para
lidar com a vasta quantidade de informagdes disponiveis online.

Apl6s a apresentacdo dos conceitos mais relevantes para o
direcionamento desse estudo, iniciamos o capitulo 2, abordando 0s percursos
metodoldgicos na construcdo do conhecimento e na conexao de ideias no contexto da
pesquisa académica. Destacamos, assim, a importancia da metodologia na garantia da
validade e confiabilidade dos resultados, com énfase na utilizacdo cuidadosa de métodos
cientificos. Esse capitulo abordou a transi¢ao da pesquisa etnografica para a netnografica,
evidenciando como o surgimento da internet e das redes sociais tornou a pesquisa
netnografica uma alternativa viavel para investigar comunidades virtuais. A netnografia
é apresentada como uma extensdo da etnografia tradicional, adaptada ao ambiente digital,
0 que viabiliza a analise das interacdes sociais e culturais em plataformas online, como o
Wattpad, e proporcionando insights valiosos sobre a cultura digital emergente e as
praticas de leitura e interacdo social em plataformas similares.

Na sequéncia, fizemos uma apresentacdo detalhada do Wattpad, que
consiste em uma plataforma que tem revolucionado a maneira como a leitura e a escrita
tem sido vivenciada no ambiente digital, principalmente por oferecer uma vasta gama de
contetdos literarios em diversos idiomas e permitir interacdo direta entre autores e
leitores. Além disso, o Wattpad tem disponibilizado ferramentas de formatacéo de texto
e incentivado a interacdo por meio de comentarios e avaliacbes, promovendo um
ambiente colaborativo e participativo entre os leitores para o desenvolvimento de novas
narrativas.

Por meio das andlises feitas na plataforma, pudemos demonstrar que
esse ambiente, oferecido pelo Wattpad, representa uma mudanca significativa na forma
como lemos e escrevemos, oferecendo oportunidades de interagcdo entre escritores e
leitores, e a experimentacao de diversas formas narrativas e criagOes digitais. Esse tipo de
ambiente tem impactado tanto a producéo literaria livre de autores independentes quanto
a interacdo de leitores, que passam a ser participantes ativos no processo de criacdo e
circulacdo de histdrias, sendo estimulados & criatividade, ao didlogo literério e ao
compartilhamento de suas experiéncias de fruicdo e criagdo de textos.

Diante desse cenario oferecido pelo Wattpad, é perceptivel o quanto a
interacdo, interatividade, multimodalidade e identificagdo com as personagens e/ou
historias revelam-se como elementos importantes na construgdo da experiéncia de leitura

e escrita na online. Isso se d& porque a interagdo entre autores e leitores, por meio de
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comentarios e mensagens, promove um dialogo direto que enriquece a narrativa e permite
uma colaborac&o Unica na construcédo das historias.

Esses elementos sdo essenciais para compreender as praticas de leitura
no ambiente digital, destacando-se a importancia da participacao ativa dos leitores na
criacdo colaborativa de historias e na incorporacdo de diferentes formas de linguagem. A
andlise dessas categorias na plataforma Wattpad nos forneceu insights para o
desenvolvimento de estratégias educacionais e literarias que possam promover uma
leitura mais dindmica e participativa.

O terceiro capitulo deste trabalho apresentou uma analise das
caracteristicas da obra As quatro estacoes de Zoé (Chassim, 2020), enfatizando-se a forma
como o autor utiliza o recurso da multimodalidade, como a criagéo do book trailer, para
performar uma atmosfera emocional e cativar os leitores. Através das mdltiplas
personalidades da protagonista Zoé, o autor estabelece conexfes emocionais com 0s
leitores, explorando temas complexos como adolescéncia, relacionamentos e identidade.
A construcdo das personagens, a linguagem descritiva e poética, e a exploracdo das
emoc0Bes na narrativa sdo elementos cruciais para a formacao do hiperleitor, um leitor
ativamente engajado e emocionalmente investido na historia, capaz de refletir sobre suas
complexidades e contribuir para a construcdo de significados.

Posteriormente, o nosso foco se voltou para as interacGes entre 0s
internautas na plataforma, investigando como o0s leitores se engajam, comentam e
debatem sobre o romance, e como essas interacdes sdo moldadas pela cibercultura. Além
disso, foram exploradas as implicacfes mais amplas da participagéo ativa do autor e dos
leitores na percepcdo da obra escolhida, buscando compreender como a leitura online
transforma a atuacdo do leitor que transita de uma atitude mais contemplativa para uma
atuacdo mais envolvida e interativa, o que colabora para a construgdo de multiplos
significados, compartilhados entre si.

A pesquisa que empreendemos neste trabalho teve como objetivo
principal investigar as configuracOes da leitura no contexto da cibercultura, com foco na
plataforma Wattpad, e como essas distintas praticas de leitura podem interferir na
formagéo do hiperleitor. Ao longo deste percurso, exploramos diversos aspectos da
cibercultura, da transicdo da cultura do papel para a cultura digital, do letramento digital
e das interacOes dos usuarios no Wattpad em torno da obra As quatro estacdes de Zoe de
Marcos Chassim (2020).
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Este estudo ofereceu uma visdo abrangente e detalhada da interacéo
entre leitores e autor na plataforma Wattpad, destacando o papel crucial da interatividade
na experiéncia de leitura. Um dos aspectos fundamentais explorados foi a utilizagéo da
multimodalidade na apresentacdo da obra, particularmente através do uso de elementos
como trailers de livros, emojis e gifs, que desempenham um papel significativo em
despertar o interesse do leitor dentro do universo da Cibercultura.

Nessa pesquisa, pudemos inferir que a Cibercultura e o ciberespago
transformaram a maneira como as pessoas consomem conteudo literario. Com a
popularizacdo da internet, os leitores ganharam acesso a uma ampla variedade de obras e
a oportunidade de interagir ndo apenas com outros leitores, mas diretamente com 0s
autores. O Wattpad, em particular, se destaca como uma plataforma que possibilitou a
publicacdo e o compartilhamento de historias, impulsionando tanto autores independentes
quanto leitores avidos. E é perceptivel a importancia que a interacdo direta entre autor e
leitores adquiriu  na promocao do engajamento e na construcdo de uma comunidade em
torno da obra. A resposta ativa do autor aos comentarios dos leitores, juntamente com sua
disposicdo em compartilhar experiéncias pessoais e esclarecer duvidas, contribuiu para
uma experiéncia de leitura mais participativa e significativa.

Nesse sentido, destacamos também a importancia da identificacdo dos
leitores com a histéria e 0s personagens para tornar a leitura mais significativa.
Comentérios que expressavam emocdes positivas, identificacdo com personagens ou
experiéncias pessoais relacionadas a obra demonstraram o impacto emocional e pessoal
que a narrativa teve nos leitores. Ademais, a pesquisa evidenciou a importancia da
interacdo, interatividade e da multimodalidade na experiéncia de leitura online,
destacando como esses elementos podem promover o engajamento dos leitores, tornar a
leitura mais dindmica e participativa, e criar uma conexao mais profunda entre autor, obra
e leitores.

Nossa pesquisa demonstrou que os leitores no Wattpad estdo se
tornando hiperleitores, ou seja, leitores ativos e participativos que exploram as
possibilidades oferecidas pela tecnologia para personalizar e enriquecer sua experiéncia
de leitura. Eles interagem, comentam, compartilham e até mesmo influenciam a narrativa,
criando uma comunidade de leitores e escritores mais engajada. Além disso, destacamos
a importancia do letramento digital no contexto da cibercultura, visto que 0s usuarios do
Wattpad ndo lidam apenas com texto escrito, mas com recursos multimodais, como

imagens e videos, que fazem parte da experiéncia de leitura. A habilidade de navegar e
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discernir entre diferentes tipos de informacdes no ciberespaco € crucial para se tornar um
hiperleitor critico.

Nossas andlises revelaram que as interacGes dos leitores no Wattpad s&o
constantes, proporcionando uma experiéncia de leitura Gnica e social. Os comentarios, as
discussbes em grupos e a comunicacdo direta com o0s autores contribuem para a
construcdo de significados compartilhados em torno das historias. Dentro desse viés é
importante destacar o papel dos educadores em promover a formagdo de leitores
competentes e éticos no ambiente digital.

Nesse contexto, é essencial incentivar a pratica hipertextual como uma
forma enriquecedora de interagcdo com os textos. Ao explorar o vasto mundo digital, os
educadores podem capacitar os alunos a navegar de forma critica e responsavel por uma
variedade de fontes de informacdo, desenvolvendo habilidades de leitura, analise e
avaliacdo. A préatica hipertextual ndo apenas amplia 0 acesso ao conhecimento, mas
também estimula a criatividade e o pensamento critico, preparando os alunos para
enfrentar os desafios do mundo contemporaneo de forma ética e engajada evidenciando
a importancia de um letramento digital critico.

No mundo digital em constante evolucdo, o letramento vai além da
simples habilidade de ler e escrever. E também sobre compreender e aplicar os direitos e
responsabilidades que vém com a participacdo nesse ambiente. Consciéncia sobre
questdes como propriedade intelectual, protecdo de dados pessoais e seguranca online é
essencial para uma participacéo ética e segura na era digital. Além disso, o uso ético das
tecnologias envolve considerar o impacto de nossas agdes online nas vidas dos outros e
na sociedade como um todo. Portanto, ao promover o letramento digital, é crucial
enfatizar ndo apenas as habilidades técnicas, mas também a consciéncia dos direitos e
responsabilidades dos cidadaos digitais.

Contudo, temos consciéncia de que a desigualdade digital € uma
realidade que afeta a sociedade brasileira, exacerbando as disparidades sociais ja
existentes. A falta de acesso a aparatos tecnoldgicos e a internet amplia o fosso entre 0s
privilegiados e os menos favorecidos, deixando muitos a margem do mundo digital em
constante expansdo. Em um pais onde a tecnologia desempenha um papel cada vez mais
central em diversas esferas da vida, desde a educacéo até o acesso a servicos basicos, a
exclusdo digital representa ndo apenas uma limitacdo no acesso a informacéo e
oportunidades, mas também uma barreira significativa para o desenvolvimento

econdmico e social.
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A exclusdo digital também representa um desafio significativo para a
cibercultura, pois limita a participacdo plena e igualitaria dos cidaddos nas dinamicas
culturais, econémicas e politicas que se desdobram no ambiente digital. Aqueles que estdo
excluidos do acesso a tecnologia e a internet enfrentam dificuldades em se engajar em
atividades online, como buscar emprego, acessar servicos de saude, participar da
educacdo a distancia e exercer a cidadania digital. Além disso, a exclusdo digital pode
aprofundar a fragmentagéo social, criando uma divisdo digital entre aqueles que tém
acesso aos beneficios da tecnologia e aqueles que sdo deixados para tras. Assim, para
efetivamente enfrentar os desafios da cibercultura, € essencial abordar a excluséo digital
como uma questdo central, adotando medidas para garantir que todos tenham a
oportunidade de participar plenamente da era digital e de seus beneficios.

Por fim, ressaltamos que a cibercultura e as praticas de leitura no
ciberespaco estdo em constante transformacéo, portanto, é importante que a academia
continue a acompanhar e compreender essas transformagfes bem como os desafios que
surgem com essas mudancas. Embora haja muito a ser explorado e estudado, esta pesquisa
representa um pequeno passo para compreender as mudancas nas configuracdes de leitura
no ciberespaco. As novas tecnologias e as mudancas na forma como consumimos
literatura estdo moldando nossa cultura leitora de maneiras que ainda ndo entendemos
completamente.

Esperamos que este estudo tenha contribuido para expandir o olhar
sobre as possibilidades de leitura no ciberespaco e para promover uma cultura de leitura
mais critica e participativa. A medida que avancamos no século XXI, é fundamental que
continuemos a refletir sobre como a tecnologia estd moldando nossa relacdo com a
literatura e como podemos aproveitar a0 maximo as oportunidades oferecidas pelo
ciberespago de maneira consciente e responsavel.

Assim, encerramos esta dissertagdo com a conviccao de que a leitura no
ciberespaco e a formacdo do hiperleitor sdo areas de estudo fundamentais para
compreendermos as transformacgdes em curso em nossa sociedade e para garantir que a
literatura continue a desempenhar um papel central em nossa cultura. Espera-se, portanto,
que este trabalho inspire futuras pesquisas e discussGes sobre o tema, a medida que

continuamos a explorar as fronteiras da leitura no mundo digital.
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